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ROZDZIAL Il - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

NR COI/U/.../2021 (COI-ZAK.262.43.2021)
Czesc V
odnowienie wsparcia oprogramowania producenta Atlassian

zawarta w Warszawie, w dniu ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron, pomiedzy:

Centralnym Osrodkiem Informatyki z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 132-136, 02-305
Warszawa, wpisanym do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000372110,
posiadajgcym NIP 7252036863, Regon 100999489, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym
przez:

[]

[*] z siedzibg w [e], wpisanym/q do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad [], [*] Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS [e], posiadajgcym/q NIP [e],
REGON [e], zwanym/g dalej ,,Wykonawcg”, reprezentowanym/3 przez:

[*]

okreslanymi w dalszej tresci Umowy tacznie jako ,Strony” lub kazde z osobna jako , Strona”.

W zwigzku z rozstrzygnieciem postepowania pn. WSPARCIE | ROZBUDOWA OPROGRAMOWANIA
NARZEDZIOWEGO (COI-ZAK.262.43.2021), o wartosci przekraczajacej rownowartosci kwoty 139 000
euro, przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie Ustawy z dnia 11
wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z pdzn. zm.), dalej:
»,2Ustawa Pzp” zawarta zostata niniejsza umowa w sprawie zamodwienia publicznego, dalej okreslana
jako "Umowa”:

81
DEFINICJE

Ponizszym zwrotom lub skrétom uzytym w Umowie, odpowiednio w liczbie pojedynczej lub mnogiej,
Strony nadajg znaczenie zawarte w definicjach Opisu Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcego Zatgcznik
nr 2 do Umowy oraz w definicjach zawartych ponizej:

Lp. | Termin Definicja

Dni Robocze . o -
wolnych od pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

1. Dni od poniedziatku do piatku, z wyfaczeniem dni ustawowo

Dokumentacja

Wszelka dokumentacja dotyczaca Oprogramowania dostarczona
lub wykonana w ramach Umowy, w szczegdlnosci lecz nie wytgcznie
standardowa dokumentacja dla uzytkownikéw Oprogramowania w
jezyku polskim lub angielskim, instrukcje obstugi, certyfikaty
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wymagane przez przepisy prawa oraz wskazane w OPZ,

dokumentacja niezbedna do korzystania z Oprogramowania,
rowniez dotyczgca Aktualizacji, w tym szczegdétowe warunki licencji,
dokumentacja uzytkowa i wszelka inna dokumentacja dotyczaca
lub  pochodzaca od  producenta

przedmiotu  Umowy

Oprogramowania.

Godziny Robocze

Godziny od 9:00 do 17:00 w Dni Robocze.

Licencja

Prawo do zgodnego z prawem korzystania z Oprogramowania lub
aktualizacji Oprogramowania objetego Wsparciem Technicznym lub
innego prawa udzielanego w celu wykonania Umowy w tym
subskrypcji, na warunkach wskazanych przez producenta tego
Oprogramowania oraz na warunkach wskazanych w Umowie, w tym
rowniez prawo do ograniczconego w czasie korzystania z
Oprogramowania, w przypadkach wyraznie wskazanych w OPZ.

[\ [

Skarb Panstwa - Minister Cyfryzacji.

Oferta

Oferta Wykonawcy, ztozona w Postepowaniu, ktérej Formularz
Ofertowy stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

Oprogramowanie

Catos¢ lub dowolny element oprogramowania posiadanego przez
Zamawiajgcego, szczegdtowo wskazanego w Pojecie to obejmuje
wszystkie Aktualizacje i elementy przewidziane przez producenta
Oprogramowania dla prawidtowego korzystania z Oprogramowania
wraz z odpowiednimi licencjami lub subskrypcjami uprawniajgcymi
do korzystania z Oprogramowania.

OopPz

Opis przedmiotu zamdwienia stanowigcy Zatgcznik nr 2 do Umowy
wraz z wyjasnieniami SWZ opublikowanymi na stronie internetowej
prowadzonego Postepowania.

Postepowanie

Postepowanie o udzielnie zamdwienia publicznego poprzedzajgce
zawarcie Umowy.

10.

Protokét Odbioru
Koncowego

oznacza protokot potwierdzajgcy dokonanie odbiordw ilosciowych i
odbiorow  jakosSciowych  Wsparcia Technicznego, w tym
prawidtowych danych dostepowych, pozwalajgcych na korzystanie
ze Wsparcia Technicznego.

11.

Sita Wyzsza

Zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, pozostajgce poza kontrolg
Strony powotujacej sie na wypadek Sity Wyzszej, niemozliwe do
przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia. Pojecie Sity Wyzszej nie
obejmuje zadnych zdarzen, ktére wynikajg z niedotozenia przez
Strone nalezytej starannosci.

12.

Wsparcie Techniczne

Ustugi wsparcia technicznego $wiadczone zgodnie z § 5 Umowy
i OPZ.

1. Przedmiotem Umowy jest:

§2
PRZEDMIOT UMOWY
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1) Przedtuzenie Wsparcia Technicznego dla posiadanego przez Zamawiajgcego
Oprogramowania o 12 miesiecy - w ilosciach i okresach wynikajgcych z OPZ;

2. Wykonawca zobowiazuje sie wykona¢ przedmiot Umowy zgodnie z Umowag, w szczegdlnosci OPZ i
Ofertg, a Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy nalezne wynagrodzenie. Szczegétowy
opis przedmiotu zamdwienia zawiera OPZ oraz Oferta.

3. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego dziatania
niezbednego do prawidtowej realizacji Umowy jako obowigzku Zamawiajgcego, a zobowigzanie
takie nie wynika z obowigzujacych przepisdw prawa lub nie jest w sposdb oczywisty
zobowigzaniem Zamawiajgcego, Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest
Wykonawca.

§3
TERMINY WYKONANIA UMOWY
1. Umowa zawierana jest na okres od dnia jej zawarcia pomiedzy Stronami do dnia zakoriczenia
wykonywania ostatniej z ustug, o ktérych mowa w pkt 1) ponizej, przy czym Wykonawca:

1) zobowigzuje sie przekaza¢ Zamawiajagcemu wszelkie dane i dokumenty, wymagane dla
rozpoczecia korzystania ze Wsparcia Technicznego w terminie [¢]* Dni Roboczych, od dnia
zawarcia umowy;

2) zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwos$¢ korzystania ze Wsparcia
Technicznego dla Oprogramowania, w ilosciach wynikajgcych z OPZ, przez okres 12
miesiecy od dnia dostarczenia Zamawiajagcemu danych dostepowych, potwierdzajacych
rozpoczecia takiego Wsparcia Technicznego, chyba ze posiadana przez Zamawiajgcego
licencja na Oprogramowanie obejmowane takim Wsparciem Technicznym wymaga
wskazania innego okresu Wsparcia Technicznego.

84
OSWIADCZENIA | ZOBOWIAZANIA STRON

1. Wykonawca oswiadcza, ze:
1) nie s3 mu znane przeszkody prawne do realizacji Umowy;

2) posiada zasoby, kwalifikacje, uprawnienia, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, niezbedne
do prawidtowego wykonania Umowy oraz bedzie nimi dysponowat przez caty okres
obowigzywania Umowy;

3) osoby realizujgce Umowe w imieniu Wykonawcy bedg posiada¢ niezbedng wiedze i
umiejetnosci konieczne do wtasciwego wykonania Umowy;

4) Oprogramowanie bedzie zgodne z prawem oraz ze licencje przekazane Zamawiajgcemu w
ramach Umowy bedg wystarczajgce do zgodnego zprawem korzystania z tego
Oprogramowania, zgodnie z celem Umowy, ktdry jest znany Wykonawcy i nie bedzie
naruszato praw osoéb trzecich, w tym autorskich praw majatkowych;

! Termin dostawy danych dostepowych stanowi kryterium oceny ofert.
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5)

6)

7)

8)

Oprogramowanie, w tym Aktualizacje, bedg wolne od mechanizméw blokujgcych jego
funkcje i wolne od wiruséw, koni trojanskich, robakdéw i innych szkodliwych programdw;

zapoznat sie z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w Umowie i potwierdza techniczng
mozliwosé i organizacyjng gotowos$¢ do wykonania przedmiotu Umowy;

korzystanie z Oprogramowania wraz z Dokumentacjg w zakresie opisanym w Umowie, nie
bedzie narusza¢ zadnych praw witasnosci intelektualnej oséb trzecich;

Licencje oraz jakiekolwiek inne przekazane utwory, nie bedg narusza¢ praw wtasnosci
intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani praw do baz danych ani
nie beda ograniczaé¢ korzystania z nich oraz beda zgodne z Umowa i beda realizowaty
wszystkie funkcjonalnosci opisane w Umowie.

2. Niezaleznie od innych obowigzkéw okreslonych w Umowie, Wykonawca zobowigzuje sie do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

wykonania Umowy przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, trescig i celem Umowy, przy zachowaniu najwyzszej
starannosci, uwzgledniajgc zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z
zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami technicznymi;

biezgcego informowania Zamawiajgcego o okoliczno$ciach majacych istotny wptyw na
wykonywanie Umowy i zidentyfikowanych ryzykach zwigzanych z realizacjag Umowy;
zapewnienia we wiasnym zakresie i na swoéj koszt wszelkich uprawnien, w szczegélnosci
licencji, certyfikatdw, wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa niezbednych do
prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy, w tym umozliwienia Zamawiajgcemu
niezaktéconego korzystania z przedmiotu Umowy;

przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy,
w tym w szczegdlnosci lecz nie wyfacznie w zakresie ochrony informacji niejawnych,
Informacji Poufnych oraz bezpieczenstwa;

przestrzegania odpowiedniej organizacji prac zwigzanych z realizacjg Umowy tak, aby
zapewni¢ terminowe i prawidtowe wykonanie Umowy oraz delegowania do prac objetych
Umowag osdb posiadajgcych niezbedne uprawnienia i kwalifikacje;

pokrycia wszelkich kosztow — w zakresie zgodnym z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktdre Zamawiajgcy lub MC moze poniesé, lub szkody za ktdrg Zamawiajgcy
lub MC mogg stac sie odpowiedzialni lub do ktdrej naprawienia mogg zosta¢ zobowigzani, w
zwigzku z jakimkolwiek pozwem, roszczeniem, czy postepowaniem prowadzonym przeciwko
nim oraz w zwigzku z jakimkolwiek innym postepowaniem, w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego lub MC praw jakichkolwiek podmiotéw wskutek korzystania z przedmiotu
Umowy dziata¢ jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzega¢ wskazéwek
Zamawiajgcego;

udostepnia¢ na kazde zadanie Zamawiajgcego dokumentacje zwigzang z realizacja
przedmiotu Umowy;

przekazywaé na zgdanie Zamawiajgcego informacje zwigzane z realizacja Umowy, w tym
dotyczace przyczyn opdznien lub przyczyn innego nienalezytego wykonywania Umowy;

wykonywa¢ Umowe w sposdb, ktéry nie bedzie prowadzit do powstania roszczen oséb
trzecich z tytutu naruszenia ich praw, w szczegdlnosci praw wtasnosci intelektualne;j.
W przypadku zgtoszenia wobec Zamawiajgcego roszczen o naruszenie praw osob trzecich
objetych powyiszym zapewnieniem, Wykonawca zobowigzuje sie podjgé, na swoj koszt
wszelkie Srodki obrony Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami lub zarzutami i spowoduje,
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Zze Zamawiajacy bedzie od nich zwolniony, a takze pokryje wszelkie koszty i straty, jakie
poniesie Zamawiajacy z tego tytutu;

3. Wykonawca poniesie wszelkie koszty, ktére bedzie musiat zaptaci¢ Zamawiajgcy oraz pokryje
wszelkie straty, jakie poniesie Zamawiajacy, jezeli powyzsze zapewnienia oraz pozostate okreslone
w Umowie nie okazg sie prawdziwe — w zakresie zgodnym z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego.

4. Zamawiajacy jest Swiadomy tego, ze realizacja Umowy wymaga jego wspétpracy z Wykonawca.
Zamawiajgcy zapewni ze swojej strony wspétdziatanie w granicach przepiséw prawa oraz w takim
zakresie, w jakim jest to faktycznie niezbedne do wykonania przez Wykonawce przedmiotu
Umowy.

5. Strony zobowigzane sg do wspdtdziatania przy wykonywaniu Umowy w celu nalezytej realizacji
przedmiotu Umowy.

6. Strony zobowigzujg sie do rzetelnej wspdtpracy w dobrej wierze oraz z poszanowaniem praw
i intereséw drugiej Strony, majgc na uwadze konieczno$¢ nalezytego i terminowego wykonania
przedmiotu Umowy.

7. Kazda ze Stron zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci w celu zapewnienia drugiej Stronie
informacji oraz danych niezbednych do wykonania Umowy. W szczegdlnosci Strony bedg sie
wzajemnie na biezgco informowaé¢ o wszelkich okolicznosciach, ktére mogtyby spowodowac
nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy.

8. W przypadku gdy Zamawiajgcy powezmie watpliwos¢ co do nalezytego wykonywania przez
Wykonawce Umowy, moze wezwaé Wykonawce do udzielenia wyjasnien lub do usuniecia
uchybien, wyznaczajgc stosowny termin.

§5
WSPARCIE TECHNICZNE
1. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ korzystania ze Wsparcia
Technicznego, realizowanego przez producenta Oprogramowania lub podmiot przez niego
autoryzowany w zakresie kompetencji zwigzanych z przedmiotem dostawy, obejmujacego co
najmniej wszystkie wymogi zawarte w pkt .4. OPZ, a takze wszystkich ustug przewidzianych przez
producenta Licencji, udostepnianych razem z takimi Licencjami.

§6
PROCEDURA ODBIORU
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ dostawy oraz zapewni¢ rozpoczecie swiadczenia ustug i
innych Swiadczen zwigzanych z przedmiotem umowy, zgodnie z terminami wskazanymi w
postanowieniu §3 oraz wspodtpracowaé z Zamawiajgcym w dobrej wierze w celu rzetelnego
udokumentowania takich dostaw.

2. W ramach czynnosci odbioru Zamawiajgcy dokonuje odbioru poszczegdlnych przedmiotéw
umowy, poprzez czynnos$¢ odbioru:

1) iloSciowego — w ramach ktérego weryfikuje w szczegdlnosci ilo$¢ elementdw Licencji i

Oprogramowania oraz danych dostepowych, ich kompletno$é¢ lub brak uszkodzen, jak
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rowniez zgodnos$¢ dostawy z terminem realizacji Umowy oraz przekazuje swoje ustalenia w
zakresie ewentualnych wad przedmiotu odbioru osobom wskazanym w postanowieniach §16
ust. 2 Umowy;

2) jakosciowego — w ramach ktérego weryfikuje w szczegdlnosci zgodno$¢ Oprogramowania,
Licencji i danych dostepowych z Umowa i dostarczong Dokumentacja pod katem
funkcjonalnym, w szczegélnosci zgodnosci z OPZ oraz poprawnosci ich dziatania oraz
przekazuje swoje ustalenia w zakresie ewentualnych wad przedmiotu odbioru osobom
wskazanym w postanowieniach §16 ust. 2 Umowy.

3. W przypadku wykrycia jakichkolwiek wad przez Zamawiajgcego, Wykonawca jest zobowigzany do
usuniecia wykrytych wad niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 5 Dni Roboczych od dnia
wskazania takich wad przez Zamawiajgcego. W takim przypadku procedura odbioru zostanie
powtdrzona zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, a Wykonawca bedzie pozostawacd
w opdznieniu wzgledem terminu wskazanego w postanowieniach §3 Umowy, w razie jego
przekroczenia w zwigzku wykryciem wad przez Zamawiajgcego.

4. W przypadku nieuwzglednienia przez Wykonawce uwag lub zastrzezen Zamawiajgcego, w
terminie wskazanym w postanowieniu § 6 ust. 3 zd. 1 lub uwzglednienia ich niezgodnie z tym, co
zgtosit Zamawiajgcy, Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w
tym zakresie, zgodnie z postanowieniami § 14 ust. 2 Umowy oraz ma prawo zgdania kary
umownej, o ktérej mowa w § 13 ust. 1 pkt 2) Umowy.

5. Daty oraz przebieg poszczegdlnych czynnosci odbioru Zamawiajacy bedzie utrwalat w Protokole
Kocowym. Po dokonaniu przez Zamawiajgcego bez zastrzezen odbioru jakosciowego Licencji
oraz danych, o ktérych mowa w postanowieniach § 6 ust. 9 Umowy, Strony podpiszg Protokét
Koncowy stanowigcy podstawe do wystawienia faktury VAT. Strony uznajg Protokdt Korncowy za
sporzadzony z dniem podpisania przez obie Strony, a dostawy za wykonane w datach wskazanych
w takim protokole, pod warunkiem potwierdzenia przez Zmawiajagcego w takim protokole
prawidtowosci odbioru jako$ciowego.

6. Nieobecnos$¢ osoby upowaznionej do czynnosci odbiorczych ze strony Wykonawcy nie wstrzymuje
czynnosci odbiorczych i upowaznia Zamawiajgcego do dokonania odbioru jednostronnego.

7. Wyznaczenie przez Zamawiajacego terminu na usuniecie wad lub dokonanie odbioru przedmiotu
Umowy, nie wplywa na mozliwos¢ skorzystania przez Zamawiajagcego z uprawnien
przystugujgcych mu na mocy przepiséw prawa lub Umowy, w przypadku nienalezytego wykonania
Umowy, w szczegdlnosci ma prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan,
zakonczenia Umowy.

8. Informacje dotyczgce wykonywania poszczegdlnych czynnosci zwigzanych z odbiorem, w tym
ustalenia w zakresie wad oraz projekt Protokotu Koricowego, Strony zobowigzujg sie wymieniac
za posrednictwem oséb wskazanych w postanowieniach §16 Umowy, w miare mozliwosci z
wykorzystaniem podpisow elektronicznych. Protokdt Koricowy moze by¢ podpisany z
wykorzystaniem podpisu elektronicznego przez osoby wskazane w postanowieniach § 16 Umowy.
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[dostawa danych dostepowych]

9.

W celu wykonania zobowigzan Wykonawcy wskazanych w postanowieniu §2 ust 1 pkt 1) i 2)

Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢, na adres poczty elektronicznej [¢], do

wiadomosci oséb wskazanych w postanowieniach § 16 nastepujgce dane:

1)
2)
3)

4)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

dane wskazane w pkt Il OPZ;
wszelkie dane niezbedne do rozpoczecia korzystania z Licencji;

dane dostepowe niezbedne do korzystania ze Wsparcia Producenta (pobieranie aktualizacji i
zgtaszanie zgloszen), obejmujgce pozostate, istotne informacje dotyczace Wsparcia
producent, takie jak numer kontraktu lub numer umowy z producentem lub numer klienta;

oswiadczenia producenta Oprogramowania (np. w formie certyfikatoéw) potwierdzajace
nabycie prawa do korzystania z Oprogramowania, Licencji i zwigzanych z nimi praw lub
produktéw, w formie pisemnej (na adres Lokalizacji) lub w wersji elektronicznej. Takie
oswiadczenie producenta musi zawiera¢ co najmniej identyfikator klienta, identyfikatory
produktéw (np. nazwe produktéw, numery produktéw) ich ilos¢ oraz daty ich
obowigzywania;

§7
PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNE)J

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze:

posiada uprawnienia niezbedne do korzystania z Oprogramowania lub z innych utwordéw,
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
przekazanych w trakcie realizacji Umowy, w celu prawidtowego wykonania Umowy;

na podstawie Umowy przeniesie na Zamawiajgcego i MC majatkowe prawa autorskie lub
zapewni udzielenie bgdz udzieli mu licencji, lub w inny sposdb upowazni go do korzystania ze
wszystkich dobr whasnosci intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach Umowy.
Celem jest zapewnienie mozliwosci korzystania z Oprogramowania i Dokumentacji w sposéb
opisany w Umowie, w szczegdlnosci w OPZ;

korzystanie przez Zamawiajgcego i MC z Oprogramowania, Dokumentacji oraz innych
utworow przekazanych w ramach realizacji Umowy nie bedzie naruszato praw wtasnosci
intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw;

uzyskat zgode producenta lub podmiot przez niego upowazniony na udostepnienie
Oprogramowania oraz innych utwordw przekazanych w ramach realizacji Umowy do
korzystania, na warunkach wskazanych w Umowie;

warunki korzystania z Oprogramowania nie wymagajg ponoszenia dodatkowych optat na
rzecz podmiotéw trzecich, w tym Wykonawcy lub producentéw, ponad te wyraznie wskazane
w Umowie;

licencje na Oprogramowanie nie zostang wypowiedziane, za wyjatkiem przypadku istotnego
naruszenia przez Zamawiajgcego warunkow licencji. W przypadku wypowiedzenia licencji na
Oprogramowanie pomimo braku istotnego naruszenia warunkdw licencji przez
Zamawiajgcego, Wykonawca odpowiadac bedzie za wynikig z tego tytutu szkode oraz w
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ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 10 ust. 1 Umowy, dostarczy licencje
odpowiadajgce warunkom zawartym w Umowie.

2.  Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 10 ust. 1
Umowy, udzielone zostang na rzecz Zamawiajgcego i MC przez producenta Oprogramowania lub
podmiot przez niego upowazniony, na warunkach producenta, z zastrzezeniem, ze warunki te nie
moga by¢ sprzeczne z Umowa, niewytgczne, rozciggajace sie na cate terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, nieograniczone czasowo, licencje na Oprogramowanie, ktorych warunki udostepni do
wgladu, w szczegdlnosci na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci objetych Umowg;

2) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputeréow, odtwarzanie, utrwalanie,
przekazywanie, przechowywanie, wyswietlanie i stosowanie;

3) instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby udzielonych licencji;

4) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa);

5) publikacja i wyswietlanie w Internecie i innych mediach oraz publiczne udostepnianie w taki
sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w celu wykorzystania w miejscu i czasie przez
siebie wybranym;

6) korzystanie z produktow powstatych w wyniku eksploatacji Oprogramowania,
w szczegblnosci danych, raportéw, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych
w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania.

3. Udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z Oprogramowania nastepuje nie pdzniej niz w
momencie przekazania Oprogramowania, a w przypadku Aktualizacji — w momencie ich
zainstalowania.

4. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu licencje uprawniajgce do korzystania
z Oprogramowania i Dokumentacji zaréwno przez MC jak i inne podmioty wskazane przez MC do
utrzymywania lub korzystania z systemow zarzadzanych przez MC, w szczegdlnosci
Zamawiajgcego jako podmiot upowazniony przez MC do administrowania i utrzymywania
systemdéw MC. Zadne postanowienia Umowy nie mogg byé interpretowane jako ograniczenie MC
do udostepnienia Oprogramowania do korzystania podmiotom trzecim wskazanym w zdaniu
poprzednim.

5. Licencja udzielona w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w postanowieniach § 10 ust. 1
Umowy, na korzystanie z Dokumentacji obejmuje prawo Zamawiajacego i MC co najmniej w
nastepujgcym zakresie:

1) stosowanie, utrwalanie, wyswietlanie, przekazywanie, rozpowszechnianie
i przechowywanie niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,

2) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym
wprowadzanie do pamieci komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub
zwielokrotnianie takich zapisdw, wiaczajac w to sporzadzanie ich kopii oraz dowolne
korzystanie i rozporzgdzanie tymi kopiami,

3) uzyczanie oryginatu albo egzemplarzy,
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4) publiczne rozpowszechnianie, w tym udostepnianie w ten sposob, aby kazdy mégt mie¢ do
niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci elektroniczne
udostepnianie na zadanie,

5) udostepnienie takiej Dokumentacji uzytkownikom korncowym w zakresie w jakim wynika to
z charakteru danej Dokumentac;ji lub jej czesci, a takze udostepnianie takiej dokumentacji
innym osobom dziatajgcym na rzecz Zamawiajgcego, takim jak dostawcy ustug
informatycznych, w tym ustug serwisowych lub ustug rozwoju systeméw informatycznych
Zamawiajgcego

6) zezwolenie natworzenie opracowan Dokumentacji oraz rozporzadzanie i korzystanie z takich
opracowan na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w Umowie,

7) prawo do korzystania z Dokumentacji do celdéw edukacyjnych i szkoleniowych.

6. Udzielenie Zamawiajgcemu i MC licencji na korzystanie z Dokumentacji nastepuje nie pdzniej niz
w momencie udostepnienia jej Zamawiajgcemu lub MC.

7. W przypadku gdy osoba trzecia zwrdci sie do MC lub Zamawiajgcego z roszczeniami dotyczgcymi
Oprogramowania, Wykonawca zwolni MC lub Zamawiajgcego od obowigzku zaspokojenia takich
roszczen oraz pokryje wszelkie koszty obrony przed tymi roszczeniami. W takim przypadku
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem Zamawiajgcego lub MC za to, ze osoby trzecie
nie beda dochodzity zaspokojenia swoich roszczen bezposrednio od MC lub Zamawiajgcego.
W przypadku zaptaty przez Zamawiajgcego lub MC jakiejkolwiek kwoty tytutem lub w zwigzku
z zaspokojeniem roszczenia osoby trzeciej, Zamawiajagcemu lub MC przystuguje roszczenie
regresowe wzgledem Wykonawcy.

8. W przypadku, w ktérym Wykonawca w ramach realizacji zobowigzan wynikajacych z Umowy
dostarczy lub stworzy inne niz wyraZznie nabywane na podstawie Umowy w ramach licencji (tj.
inne niz standardowe oprogramowanie producenta i inne niz Dokumentacja) utwory Wykonawca
zobowigzany jest do ich przekazania Zamawiajgcemu. Z chwilg przekazania Zamawiajgcemu
utworow wskazanych w zdaniu poprzedzajgcym Wykonawca przenosi w ramach wynagrodzenia
okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy, na Zamawiajacego i MC autorskie prawa majatkowe do takich
Utworéw na nastepujacych polach eksploatacji:

1) utrwalaniaitrwatego zwielokrotniania utworu bez zadnych ograniczen ilosciowych, dowolng
technikg, w tym drukarska, cyfrowg, reprograficzna, elektroniczng, fotograficzng, optyczng,
laserowq, poprzez zapis magnetyczny, na kazdym nos$niku, wtgczajagc w to takze nosniki
elektroniczne, optyczne, magnetyczne, dyskietki, CD-ROM, DVD, papier;

2) wprowadzenia utworu do pamieci komputera i sieci multimedialnych, w tym Internetu, sieci
wewnetrznych typu Intranet, bez zadnych ograniczen ilosciowych, jak rdwniez przesytania
utworu w ramach ww. sieci, w tym w trybie online;

3) rozpowszechniania utworu, w tym wprowadzania go do obrotu, w szczegdlnosci drukiem,
w ramach produktow elektronicznych, w tym w ramach elektronicznych baz danych, na
nosnikach magnetycznych, cyfrowych, optycznych, elektronicznych, réwniez w postaci CD-
ROM, dyskietek, DVD, w ramach sieci multimedialnych, w tym sieci wewnetrznych (np. typu
Intranet), jak i Internetu, w systemie online, poprzez komunikowanie na zyczenie, w drodze
uzyczania utworu;
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10.

4) wypozyczania, najmu, uzyczania, dzierzawy lub wymiany nosnikdéw, na ktdrych utwér
utrwalono, utrwalonych i zwielokrotnionych, przy zastosowaniu dowolnej techniki
udostepnienia Utworu, publicznego udostepniania utworu w taki sposdb, aby kazdy mogt
miec¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

5) wykorzystywania utworu i jego fragmentow w szczegdlnosci w celach informacyjnych;

6) dokonywania lub zlecania osobom trzecim dokonywania opracowan utworu, w tym jego
skrotow i streszczen oraz korzystania z tych opracowan i rozporzadzania nimi na polach
eksploatacji okreslonych w niniejszym ustepie;

7) udzielenia zezwolen na rozporzadzanie i korzystanie z utworu w tym réwniez zezwolen do
jego opracowywania i dokonywania ttumaczen;

8) taczenia utworu w catosci lub w czesci z innymi materiatami lub innymi dokumentami oraz
jego ttumaczenia;

9) przekazywania, przechowywania, odtwarzania, wyswietlania, wprowadzania i zapisywania
w pamieci komputera, takze w sposéb umozliwiajgcy transmisje odbiorczg przez
uzytkownika, wraz z prawem do wykonywania modyfikacji, wraz z prawem do wykonywania
praw zaleznych do utworu oraz wyrazania zgody na wykonywanie tych praw.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Zamawiajgcy i MC majg prawo do dowolnej
modyfikacji utwordéw, o ktérych mowa w ust. 8 powyzej. Wykonawca z chwilg przekazania takich
utwordow przenosi na Zamawiajgcego i MC rowniez:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan
utworow (lub ich poszczegdlnych czesci), tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie
i korzystanie z takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej,

2) wiasnosé wydanych nosnikdw, na ktérych zostaty utrwalone utwory (lub ich poszczegdlne
czesci) w celu

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié¢ i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich
praw osobistych do utwordéw, dostarczonych lub wykonanych w ramach Umowy, nie beda
wykonywac tych praw w stosunku do MC lub Zamawiajgcego ani osdb trzecich dziatajacych na
zlecenie Zamawiajgcego.

§8
REKOJMIA
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi dla wszystkich dostarczonych przez siebie
elementéw Oprogramowania lub Licencji.

W przypadku poinformowania Wykonawcy przez Zamawiajgcego o nienalezytym wykonywaniu
Wsparcia Technicznego, Wykonawca zobowigzuje sie usungc¢ taka nieprawidtowosé w
nieprzekraczalnym terminie do korca pigtego Dnia Roboczego od dnia poinformowania go przez
Zamawiajacego.

§9
PODWYKONAWCY
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3. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy
podwykonawcom, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

4. Wykonawca wykona Umowe przy udziale nastepujgcych podwykonawcow:

[wskazanie firmy, danych kontaktowych, osdéb reprezentujgcych podwykonawce] [...]
- w zakresie [...],
5. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej o kazdej
zmianie danych dotyczacych podwykonawcdéw, jak rowniez o ewentualnych nowych
podwykonawcach, ktdrym zamierza powierzyé prace w ramach realizacji Umowy.

6. Informacja o zmianie danych dotyczacych podwykonawcéw powinna zostal przekazana
Zamawiajgcemu w terminie 5 Dni Roboczych od zmiany danych.

7. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zostac¢ przekazana
Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 5 Dni Roboczych przed planowanym powierzeniem mu
realizacji prac.

8. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspétdziatania z podwykonawcg, o udziale ktdrego nie
uzyskat informacji, do czasu przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a opdznienie
powstate wskutek braku wspétdziatania z takim podwykonawcg stanowi zwtoke Wykonawcy.

9. Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie w toku
postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, ze nowy podwykonawca spetnia warunki udziatu w Postepowaniu w stopniu nie
mniejszym, niz podwykonawca dotychczasowy. Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy
wspotdziatania z podwykonawcy, co do ktdrego Wykonawca nie wykazat spetnienia warunkéw
udziatu w Postepowaniu, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia, a opdznienie
powstate wskutek braku wspétdziatania z takim podwykonawca, stanowi zwtoke Wykonawcy.

10. Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania sie podwykonawcg, na zasoby ktérego powotywat sie
w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, ze Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w Postepowaniu w stopniu
nie mniejszym, niz podwykonawca, z ktdrego Wykonawca rezygnuje. Zamawiajgcy jest
uprawniony do odmowy wspdtdziatania z Wykonawcg, ktéry nie wykazat samodzielnego
spetnienia warunkdéw, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia lub wskazania innego
podwykonawcy i wykazania spetnienia przez niego tych warunkéw, a opdznienie w wykonaniu
Umowy, powstate wskutek braku wspétdziatania z Wykonawcg, stanowi zwtoke Wykonawcy.

11. W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada
za dziatania i zaniechania podwykonawcéw oraz ich personelu, jak za dziatania i zaniechania
wtasne.

12. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawce czesci przedmiotu Umowy
upowaznia Zamawiajgcego do zgdania od Wykonawcy odsuniecia podwykonawcy od realizacji
przedmiotu Umowy.

13. Za zaptate wynagrodzenia podwykonawcom wytgczng odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

14. Umowa z podwykonawcg powinna zapewniac realizacje powierzonych zobowigzan Wykonawcy
w zakresie wynikajgcym z Umowy.
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15. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujgcych prawa i obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczgcych warunkéw wyptaty
wynagrodzenia, w sposéb dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy,
uksztattowane postanowieniami Umowy.

§10
WYNAGRODZENIE

1. Z tytutu nalezytego wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawcy przystuguje catkowite
wynagrodzenie W WYSOKOSCi ....ovvevveeeeeceerienennes zt netto (stownie netto: .................... ), powiekszone
o podatek VAT w obowigzujacej stawce w wysokosci ..... %, ktéry stanowi kwote ...... 7t (stownie
VAT:...), tacznie ............ zt brutto (stownie brutto: ........ccccveeeeeenll)

2. Wykonawca zobowigzuje sie wystawi¢ Zamawiajgcemu jedng fakture VAT, dokumentujgca
sprzedaz przedmiotu zamdwienia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, zgodng z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego oraz doreczyé jg Zamawiajgcemu, dokumentujgc sprzedaz
Oprogramowania wraz z Licencjami oraz Wsparcia Technicznego — po podpisaniu bez zastrzezen
Protokotu Odbioru Koricowego.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w powyzszym ust. 1 obejmuje wszystkie koszty zwigzane z
realizacjag Umowy, w tym koszty zwigzane z udzieleniem wszystkich licencji i ustug, dostarczanych
na podstawie Umowy oraz zapewnieniem realizacji Wsparcia Technicznego, w catym okresie
wykonywania takich ustug. Wynagrodzenie wyczerpuje wszelkie naleznosci, w tym naleznosci
Wykonawcy wobec Zamawiajagcego zwigzane z realizacja Umowy. Wykonawcy oraz osobom
trzecim nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw
poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy.

4. Wynagrodzenie ptatne bedzie w terminie 21 dni od daty dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego
prawidtowo wystawione] faktury VAT, wskazujacej numer rachunku bankowego Wykonawcy,
zgtoszony do wykazu czynnych podatnikdw VAT (tzw. biata lista podatnikdw). Wykonawca
zobowigzuje sie na fakturze napisa¢ obowigzkowy MPP dla towardéw z zatgcznika Nr 15 do Ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardow i ustug (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 106 z pdzn. zm.)
dostarczonych na podstawie Umowy.

5. Faktura VAT powinna zawiera¢ oprdocz danych wymaganych przez przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego takze numer Umowy.

6. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

7. Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawianie i przesytanie faktur VAT w formie elektronicznej na
adres e-mail: [#], jednoczesnie Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przesytania ustrukturyzowanej
faktury elektronicznej, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191 ze zm.). Postanowienia Umowy dotyczgce zaptaty
wynagrodzenia na podstawie faktury VAT stosuje sie odpowiednio do faktury wskazanej w zdaniu
poprzednim. Wykonawca zobowigzuje sie przestaé Zamawiajgcemu fakture VAT wytgcznie z
nastepujgcego adresu e-mail: [e].
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8. W przypadku rozwigzania Umowy przed uptywem terminu jej obowigzywania, o ktérym mowa w
postanowieniu § 3 Umowy, niezaleznie od przyczyny oraz sposobu jej rozwigzania (tj. niezaleznie
czy doszto do wypowiedzenia czy odstgpienia od Umowy), Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu
Zamawiajgcemu czesci wynagrodzenia w wysokosci stanowigcej rdznice pomiedzy kwotg
wskazang w ust. 1, a wartoscig ustug wykorzystanych przed zakoriczeniem Umowy, na
potwierdzenie czego Wykonawca zobowigzuje sie przedstawié¢ Zamawiajgcemu fakture VAT
dokumentujgcg wartos¢ tych ustug, wykupionych u ich dostawcy. Zwrot, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, nastgpi na podstawie faktury korygujacej wystawionej przez Wykonawce, w terminie
14 dni od dnia rozwigzania Umowy.

811
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. W ramach realizacji Umowy nie nastepuje:

1) powierzenie przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem danych osobowych
jest Zamawiajacy;

2) dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych, w stosunku do ktérych podmiotem
przetwarzajgcym jest Zamawiajacy.

2. W przypadku, jesli w zwigzku z realizacja Umowy Wykonawca lub podwykonawca miatby uzyskac
dostep do danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomié o tym
Zamawiajgcego i przestrzegac przepisow prawa w zakresie ich ochrony, w tym zobowigzuje sie do
niezwtocznego zawarcia z Zamawiajgcym, w terminie nie dtuzszym niz 7 Dni Roboczych, od dnia
uzyskania przez Wykonawce wiedzy o mozliwym dostepie do danych osobowych:

1) umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych wedtug wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 5 do Umowy;

2) umowy dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych wedtug wzoru stanowigcego
Zatacznik nr 6 do Umowy.

3. Do czasu zawarcia wymaganych uméw, o ktérych jest mowa w ust. 2 powyzej Wykonawca
powstrzyma sie od przetwarzania danych osobowych.

§12
OCHRONA INFORMACJI POUFNYCH

1. Strony zobowigzujg sie, ze wszelkie informacje podlegajgce ochronie u pozostatych Stron, co do
ktorych powziety wiadomos¢ w zwigzku z wykonaniem badz podpisaniem Umowy, ktdre nie sg
ujete w rejestrach publicznych ani nie s3 powszechnie znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie
jest nastepstwem naruszenia zasad poufnosci lub przepisdw prawa, objete sg klauzulg poufnosci
w czasie trwania Umowy, jak rowniez po jej ustaniu, w zakresie nienaruszajagcym przepiséw
ustawy o dostepie do informacji publicznej oraz ustawy o udostepnianiu informacji o Srodowisku
i jego ochronie, udziale spoteczeristwa w ochronie Srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na
srodowisko.

2. Strony Umowy zobowigzujg sie do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji poufnych zwigzanych z wykonywaniem zadan na rzecz pozostatych Stron Umowy oraz
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odpowiadajg w tym zakresie za pracownikéw, wspotpracownikéw i pracownikéw
podwykonawcdw, ktdrzy w ich imieniu wykonujg zadania na rzecz pozostatych Stron Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje swdj personel, wspdtpracownikdw i pracownikéw podwykonawcéw
wykonujacy zadania na rzecz Zamawiajgcego do bezterminowego zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji uzyskanych podczas realizacji Umowy, stosujac klauzule dotyczace
zachowania poufnosci w umowach o prace, umowach cywilnoprawnych, oswiadczeniach
personelu Wykonawcy, wspétpracownikéw i pracownikéw podwykonawcdw o zachowaniu
poufnosci lub innych dokumentach podpisanych przez personel Wykonawcy, wspétpracownikéw
i pracownikéw podwykonawcow.

4. Klauzule dotyczace zachowania poufnosci, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, powinny:

1) zobowigzywad personel Wykonawcy, wspdtpracownikow i pracownikéw podwykonawcow
do bezterminowego zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, uzyskanych podczas
wykonywania powierzonych mu zadan przy realizacji Umowy na rzecz Zamawiajgcego;

2) obejmowac swoim zakresem takze informacje podlegajgce ochronie
u Zamawiajgcego, co do ktdrych powzigt wiadomosé w zwigzku z realizacjg Umowy;

3) zawiera¢ informacje zezwalajagcg na ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie
informacji podlegajgcych ochronie u Zamawiajgcego wytgcznie za pisemng zgodg osoby
nadzorujgcej Umowe ze strony Zamawiajgcego.

5. W trakcie realizacji Umowy osoba nadzorujagca Umowe ze strony Zamawiajgcego wskazana w §
16 ust. 1 Umowy uprawniona jest do zgdania od Wykonawcy umozliwienia weryfikacji realizacji
obowigzku, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej.

6. Realizujac uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej, Zamawiajacy uprawniony jest
w szczegdlnosci do zadania przedstawienia wzorédw umow, oswiadczern i dokumentéw
w zakresie potwierdzenia spetnienia wymogow, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej, dokonania ich
oceny oraz zgdania wyjasnien.

7. Na wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym terminie, Wykonawca zobowigzuje sie do
przedtozenia poswiadczonych za zgodnos$¢ z oryginatem kopii dokumentéw, o ktérych mowa
w ust. 6 powyzej. Dokumenty powinny zosta¢ zanonimizowane w sposdb zapewniajgcy ochrone
danych osobowych personelu Wykonawcy, wspdtpracownikéw i pracownikéw podwykonawcéw
z wyjatkiem: imienia, nazwiska i podpisu cztonka personelu Wykonawcy, wspotpracownikéw i
pracownikéw podwykonawcow.

8. Wykonawca udostepnia informacje zwigzane z wykonywaniem zadan na rzecz Zamawiajgcego,
niezbedne do realizacji Umowy, wylgcznie tym sposrdd personelu Wykonawcy,
wspotpracownikom oraz pracownikom podwykonawcéw, ktérym sg one niezbedne do
wykonywania powierzonych zadan. Zakres udostepnianych personelowi Wykonawcy informacji
uzalezniony jest od zakresu powierzonych zadan.

9. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji zgdanych przez uprawnione organy,
w zakresie w jakim te organy s3 uprawnione do ich Zadania, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa. W takim przypadku Wykonawca zobowigzuje sie
poinformowac osobe sprawujgcg nadzér nad realizacja Umowy po stronie Zamawiajacego
wskazang w § 16 ust. 1 Umowy o zgdaniu takiego organu, przed ujawnieniem informacji.
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10.

11.

Udostepnianie, ujawnianie, przekazywanie, powielanie oraz kopiowanie przez Wykonawce
dokumentdw, zawierajgcych informacje zwigzane z realizacjag Umowy, lub samych informacji, z
wyjatkiem przypadkéw, w jakich jest to konieczne w celu jej realizacji, wymaga zgody
Zamawiajgcego.

Strony sg zobowigzane do szyfrowania ogélnodostepnymi mechanizmami kryptograficznymi (np.
GPG, PGP) korespondencji elektronicznej zawierajacej informacje mogace mieé istotny wptyw na
bezpieczenstwo lub poufnos¢ informacji Stron.

§13
KARY UMOWNE
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w okolicznosciach i wysokosciach ustalonych
ponizej:
1) w przypadku zwtoki w realizacji przez Wykonawce przedmiotu Umowy, w jakimkolwiek
zakresie, w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 lub §6 ust. 3 Umowy, w
wysokosci 800 zt (stownie: osiemset ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

2) w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia przez jedng ze Stron z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 20 % wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w
§ 10 ust. 1 Umowy;

3) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzan zawartych w § 12 Umowy, w
wysokosci 50.000 zt (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych) za kazde naruszenie;

Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé¢ za dziatania lub zaniechania oséb, ktérymi bedzie sie
postugiwat przy realizacji Umowy, w tym podwykonawcow, jak za wiasne dziatania i zaniechania.
Wykonawca jest w szczegdlnosci odpowiedzialny za wszelkie dziatania lub zaniechania producenta
Oprogramowania majgce wptyw na realizacje Umowy.

Kary umowne sg od siebie niezalezne i moggy zostaé natozone przez Zamawiajgcego za kazdy
przypadek naruszenia Umowy odrebnie. Kary umowne podlegajg sumowaniu, co oznacza, ze
naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie wytgcza mozliwosci naliczenia kary umownej z
innego tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy.

Wysokos¢ kar umownych naliczanych Wykonawcy w toku realizacji Umowy nie przekroczy 40 %
catkowitej kwoty wynagrodzenia za realizacje przedmiotu Umowy, okreslonej w stawce netto
w § 10 ust. 1 Umowy.

Jezeli szkoda przewyiszy wysoko$¢ kary umownej, Zamawiajagcemu przystugiwaé bedzie
roszczenie o zaptate odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc zastrzezonych kar umownych na
zasadach ogélnych.

Kara umowna bedzie pfatna na podstawie stosownej noty obcigzeniowej wystawionej przez
Zamawiajgcego w terminie w niej wskazanym.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

8§14
ZAKONCZENIE UMOWY
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1. Zamawiajacy jest uprawniony do:

1) odstgpienia od Umowy — do momentu podpisania Protokotu Odbioru Koricowego,
nastepujgcego po dokonaniu odbioréw jakosciowych;

2) wypowiedzenia Umowy — po rozpoczeciu swiadczenia Wsparcia Technicznego.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku wystgpienia jednej z nizej wymienionych
okolicznosci:

1) zwioki w wykonaniu przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w postanowieniu § 3 ust.
1 lub § 6 ust. 3 Umowy, przekraczajgcej 5 Dni Roboczych;

2) jezelisuma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie Umowy przekroczy wartos¢
40% catkowitego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 10 ust. 1 Umowy;

3) gdy Wykonawca nie zapewni ochrony informacji poufnych lub ochrony danych osobowych.

3. W odniesieniu do wszelkich przypadkéw, gdy Umowa przewiduje uprawnienie Zamawiajgcego do
odstgpienia od Umowy, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w terminie 60 dni od dnia,
gdy powzigt wiadomos¢é o przyczynie uzasadniajgcej odstgpienie, chyba ze Umowa stanowi
inaczej, jednak nie pdzniej niz do momentu wskazanego w postanowieniu ust. 1 pkt 1) powyzej.

4. Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg mozliwosci Zamawiajgcego do zakonczenia
Umowy w przypadku okolicznosci, o ktérych mowa w obowigzujgcych przepisach prawa, w tym
na podstawie art. 456 Ustawy PZP.

5. Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli zajdzie
przynajmniej jedna z nizej wymienionych okolicznosci:

1) jezelisuma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie Umowy przekroczy wartos¢
40% catkowitego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 10 ust. 1 Umowy;

2) gdy Wykonawca nie zapewnia ochrony informacji poufnych lub ochrony danych osobowych;

3) niewykonania lub nienalezytego wykonania innego zobowigzania umownego przez
Wykonawce niz te okreslone w pkt 1) — 2) powyzej. W takim przypadku Zamawiajgcy wezwie
Wykonawce do wykonania lub nalezytego wykonania Umowy wyznaczajgc mu termin co
najmniej 7 (stownie: siedmiu) dni;

6. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy lub jej wypowiedzeniu zostanie ztozone w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci i bedzie zawierato zwiezte uzasadnienie. Zamawiajacy jest
uprawniony do ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy lub odstgpieniu od Umowy
zaréwno w catosci jak i w czesci.

7. Wykonaweca niezwtocznie z chwilg ztozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia o wypowiedzeniu
Umowy zobowigzuje sie do powstrzymania sie od dalszego wykonywania przedmiotu Umowy oraz
dokona protokolarnej inwentaryzacji prac w toku z udziatem przedstawiciela Zamawiajgcego,
wedtug stanu na dzien ztozenia oswiadczenia.

8. Skorzystanie przez Zamawiajgcego z uprawnienia do wypowiedzenia Umowy nie rodzi po stronie
Wykonawcy jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajgcego, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy lub jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu
— z wyjatkiem wynagrodzenia z tytutu wykonania czesci Umowy do dnia wygasniecia Umowy.
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10.

Odstagpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie nie wptywa na obowigzek zachowania poufnosci
informacji, o ktdrym mowa w postanowieniach § 12 Umowy.

W przypadku zakonczenia Umowy przed uptywem terminu jej obowigzywania, niezaleznie od
przyczyny oraz sposobu jej zakonczenia (tj. niezaleznie czy doszto do wypowiedzenia czy
odstgpienia od Umowy), Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu Zamawiajgcemu czesci
wynagrodzenia w wysokosci stanowigcej réznice pomiedzy kwotg wskazang w § 10 ust. 1 Umowy,
a wartosciag Wsparcia Technicznego lub okresu korzystania z Licencji, wykorzystanego przed
zakoniczeniem Umowy, na potwierdzenie czego Wykonawca zobowigzuje sie przedstawic
Zamawiajgcemu fakture VAT dokumentujgcg warto$¢ Wsparcia Technicznego lub Licencji,
wykupionego u jego dostawcy. Zwrot, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nastgpi na
podstawie faktury korygujgcej wystawionej przez Wykonawce, w terminie 14 dni od dnia
zakonczenia Umowy.

§15
ZMIANA UMOWY
W kazdym czasie obowigzywania Umowy Strony sg uprawnione do dokonania nieistotnych zmian
Umowy, za ktére Strony traktujg zmiane inng, niz zmiana istotna zdefiniowana w art. 454 ust. 2
Ustawy PZP.

Niezaleznie od postanowienia ust. 1 powyzej, Strony sg uprawnione do dokonania zmiany Umowy
w razie zaistnienia nastepujacych okolicznosci:

1) w przypadku zmiany przepisow prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych
wytycznych lub interpretacji dotyczgcych stosowania przepisdw prawa, opublikowanych w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim, Dzienniku
Urzedowym odpowiedniego ministra lub innych oficjalnych publikatorach, w zakresie w jakim
zmiana przepiséw prawa lub wydane wytyczne lub interpretacje wymagajg zmiany sposobu
realizacji Umowy, w tym mogg wymagac zmiany zakresu $wiadczen Wykonawcy okreslonych
w Umowie;

2) w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy zwigzanych z réwnolegle
prowadzonymi przez Zamawiajgcego projektami majgcymi wptyw na realizacje Umowy lub w
zwigzku ze zmianami okolicznos$ci wynikajgcymi ze specyfiki dziatalnosci Zamawiajgcego albo
w zwigzku z podjeciem przez Zamawiajgcego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig
kontroli jakosci i sposobu prowadzenia prac, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany terminu
realizacji Umowy oraz przewiduje mozliwos¢ zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy pod
warunkiem, ze Wykonawca wykaze, ze w celu uwzglednienia powyzej opisanych
uwarunkowan lezgcych po stronie Zamawiajgcego musi ponies¢ koszty, ktérych zawarcie w
cenie Oferty nie byto mozliwe w dniu jej sktadania. Zmiana wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy dopuszczalna jest w oparciu o niniejsze postanowienie wytgcznie do wysokosci
niezbednej do pokrycia kosztéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym;

3) w przypadku uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujgcych
koniecznos$¢ zmiany sposobu wykonania Umowy lub terminu realizacji Umowy w zakresie
sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji Umowy;
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

w przypadku zaistnienia Sity Wyzszej w zakresie sposobu realizacji Umowy lub terminu
realizacji Umowy;

w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi koniecznosci zmiany zakresu
przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych, jezeli
zmiana ta skutkowac¢ bedzie zoptymalizowaniem przedmiotu Umowy do potrzeb
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian w powyzszym zakresie
poprzez modyfikacje wymagan Zamawiajgcego lub zmiane sposobu ich realizacji;

w przypadku wydtuzenia termindw realizacji Umowy, w okoliczno$ciach zaistnienia
nieprzewidywalnych okolicznosci, w szczegdélnosci przedtuzania sie postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego, ktére uniemozliwig lub znacznie utrudnig wykonanie
przedmiotu Umowy, o czas trwania takich przeszkdd;

w zakresie zmiany sposobu odbioru przedmiotu Umowy w stosunku do postanowiern Umowy,
w szczegdlnosci w sytuacji gdy taka zmiana okaze sie konieczna do oceny nalezytego
wykonania przedmiotu zamdwienia przez Wykonawce lub jesli Zamawiajacy uzna, ze taka
zmiana jest konieczna z przyczyn o charakterze technicznym, organizacyjnym lub
finansowych np. w przypadku koniecznosci rozliczenia srodkéw przeznaczonych na
sfinansowanie Umowy;

w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujgcych wad przedmiotu umowy i
zastgpienia ich innym rozwigzaniem umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy, o ile nowe
rozwigzanie bedzie spetniato wszystkie wymagania Zamawiajgcego, a wynagrodzenie
Wykonawcy nie ulegnie podwyzszeniu;

w przypadku opdznien powstatych z przyczyn, za ktére Wykonawca i Zamawiajgcy nie
odpowiadajg dopuszczalna jest zmiana terminédw wykonania przedmiotu Umowy;

10) w przypadku planowanych lub dokonanych zmian w infrastrukturze informatycznej

Zamawiajgcego, dopuszczalna jest zmiana przedmiotu Umowy, pod warunkiem ze zmiana
zakresu przedmiotu Umowy jest niezbedna ze wzgledu na koniecznos¢ jej dostosowania do
zmian w infrastrukturze informatycznej Zamawiajgcego;

11) w przypadku gdy w toku realizacji Umowy wdrozenie funkcjonalnosci okreslonych w OPZ

okaze sie zbedne dla Zamawiajgcego albo uzyskanie mozliwosci objetych dang
funkcjonalnoscig bedzie mozliwe przy zastosowaniu innych rozwigzan, dopuszczalna jest
zmiana przedmiotu Umowy;

12) w przypadku gdy z przyczyn od Wykonawcy niezaleznych, w tym w szczegdlnosci z przyczyn

lezgcych po stronie Zamawiajgcego, nie jest mozliwe dotrzymanie pierwotnego terminu
wykonania przedmiotu Umowy dopuszczalna jest zmiana terminu wykonania przedmiotu
Umowy, z zastrzezeniem, ze termin wykonania przedmiotu Umowy moze ulec zmianie o czas,
o jaki wyzej wskazane okolicznosci wptynety na termin wykonania przedmiotu Umowy, to
jest uniemozliwity Wykonawcy terminowa realizacje przedmiotu Umowy;

13) w przypadku zmian w sposobie funkcjonowania Zamawiajgcego, w tym w przypadku zmian

w zakresie sprawowania nadzoru nad dziatalnoscig Zamawiajgcego, w zwigzku ze zmiang
organu sprawujgcego nadzér na dziatalnosciag Zamawiajgcego lub sposobu funkcjonowania
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14)

15)

16)

17)

18)

19)

tego organu, w zakresie sposobu realizacji Umowy (np. sposobu licencjonowania)
lub terminu realizacji Umowy;

w przypadku wycofania z produkcji lub sprzedazy jakiegokolwiek typu Oprogramowania lub
Licencji wskazanych w OPZ lub Ofercie, Wykonawca dostarczy obecnie produkowany lub
sprzedawany typ Oprogramowania lub Licencji o parametrach nie gorszych niz wymaganie
opisane w OPZ i dokumentach postepowania, w ramach wynagrodzenia netto, o ktérym
mowa w § 10 ust. 1 Umowy. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do
poinformowania Zamawiajgcego oraz przedstawienia oswiadczenia producenta lub jego
dystrybutora potwierdzajgcego fakt wycofania typu Oprogramowania lub Licencji wraz z
konfiguracjg obecnie oferowanego Oprogramowania lub Licencji celem akceptacji przez
Zamawiajgcego;

w przypadku wprowadzenia nowej wersji Oprogramowania lub innych nowych elementéw
Oprogramowania przez producenta, ktdra to wersja lub elementy nie byty dostepne na rynku
w chwili uptywu terminu skfadania ofert, z zastrzezeniem, ze wskutek zmiany wszystkie
wymagania okreslone w dokumentach zamdwienia zostang zachowane, a wynagrodzenie
Wykonawcy nie ulegnie podwyzszeniu;

w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujgcych wad Oprogramowania Zamawiajgcy
dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu Umowy polegajgcg na zastgpieniu danego
Oprogramowania produktem zastepczym, spetniajgcym wszelkie wymagania przewidziane w
OPZ dla Oprogramowania;

w przypadku wykrycia omytek, rozbieznosci lub niejasnosci w Umowie, ktérych nie mozna
usungc¢ w inny sposdb, a zmiana bedzie umozliwia¢ ich usuniecie i doprecyzowanie Umowy
zgodnie z jej celem lub w celu jednoznacznej interpretacji jej zapiséw przez Wykonawce i
Zamawiajgcego;

w przypadku zmiany danych w zakresie Oprogramowania, w szczegdlnosci zmiany danych
dostepowych do witryny Wsparcia Technicznego, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane takich
danych pod warunkiem, ze ich nowa wersja spetnia wymagania okreslone w OPZ;

w przypadku powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku srodkéw u Zamawiajacego na
sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi warunkami,
Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian polegajacych na ograniczeniu zakresu
przedmiotowego Umowy, co nie wyfgcza ani nie ogranicza uprawnienia Zamawiajgcego do
wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy w sytuacjach przewidzianych Umowg lub
przepisami prawa;

W przypadku zaistnienia ktérejkolwiek przestanki, o ktérej mowa w powyzej, Strony dokonujgc zmiany

Umowy mogg dokonaé takze zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy na podstawie Umowy,

jezeli zmiana Umowy bedzie sie wigzata z potrzebg poniesienia dodatkowych kosztéw przez

Wykonawce lub spowoduje zmniejszenie ponoszonych przez Wykonawce kosztéw wykonania Umowy

lub zaistnienie oszczednosci. Wykonawca zobowigzuje sie wykazac¢ zaistnienie okolicznosci, o ktdrych

mowa w zdaniu poprzednim, poprzez przedstawienie szczegétowej kalkulacji kosztow.
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3. Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktérym
mowa w § 10 ust. 1 Umowy, poprzez zawarcie aneksu do Umowy, kazdorazowo w przypadku
wystgpienia jednej z nastepujacych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towarow i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) zmiany wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

— na zasadach i w sposdb okreslony w ust. 4 — 15 ponizej, jezeli wskazane okolicznosci bedg miaty
wplyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

4. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki,
o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1) powyzej, bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy,
do ktorej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardow i ustug lub podatku
akcyzowego po dniu wejscia w zycie przepiséw zmieniajgcych stawke podatku.

5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1) powyzej, warto$¢ wynagrodzenia netto nie
zmieni sie, a wartos$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

6. Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 3 pkt
2) lub pkt 3) lub pkt 4) powyzej, bedzie obejmowac wytgcznie czes¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w odniesieniu do ktérej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy
przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepisdw odpowiednio zmieniajgcych wysokos¢
minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos¢ minimalnej stawki godzinowej lub
dokonujgcych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
albo wysokosc¢ kosztow realizacji przedmiotu Umowy w zwigzku z wprowadzeniem pracowniczych
plandow kapitatowych.

7. W przypadku zmiany, o ktdrej mowa w ust. 3 pkt. 2) powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem
wysokosci wynagrodzen pracownikdw $wiadczgcych ustugi na rzecz Zamawiajgcego na podstawie
Umowy do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace albo
wysokosci  minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

8. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3) oraz pkt 4) powyzej, wynagrodzenie
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w
zwigzku z wyptatg wynagrodzenia pracownikom swiadczgcym ustugi na podstawie Umowy lub w
zwigzku z ponoszeniem przez Wykonawce kosztéw wynikajgcych z wprowadzenia pracowniczych
planow kapitatowych. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie
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10.

11.

12.

wyfacznie do czesci wynagrodzenia pracownikéw swiadczacych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy.

W celu zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do
drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegdlnosci szczegétowe wyliczenie catkowitej kwoty,
o jaka wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej
nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztow wykonania Umowy, uzasadniajgca zmiane
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktdrych mowa w ust. 3 pkt 2) lub pkt 3) lub pkt 4) powyzej, jezeli
z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku dokumenty,
z ktérych bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy,
w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw
Swiadczacych ustugi (bez ujawniania tzw. ,, danych wrazliwych”), wraz z okresleniem zakresu,
w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust.
3 pkt 2) powyzej, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw
Swiadczacych ustugi (bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z kwotami sktadek
uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust.
3 pkt 3) powyzej;

3) zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw swiadczgcych ustugi
(bez ujawniania tzn. danych wrazliwych) wraz z kwotami sktadek uiszczanych
w ramach pracowniczych planéw kapitatowych w czesci finansowanej przez Wykonawce,
z okresleniem zakresu (czesSci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi —
w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 lit. 4).

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3) lub pkt 4) powyzej, jezeli z wnioskiem
wystepuje Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia
W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 Dni Roboczych, dokumentow, z ktérych bedzie
wynika¢, w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego
zestawienia wynagrodzen, o ktdrym mowa w ust. 10 pkt 2) powyzej.

W terminie do 30 Dni Roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 10 powyzej,
Strona, ktdra otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim
zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktdrg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec
zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.
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13. W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub cze$ciowym
zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust.
10 powyzej. W takim przypadku przepisy ust. 10 - 12 powyzej stosuje sie odpowiednio.

14. Zawarcie aneksu nastgpi nie pdzniej niz w terminie 14 Dni Roboczych od dnia zatwierdzenia
whniosku o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

15. Wszelkie zmiany w Umowie wymagajg zawarcia aneksu w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

16. Zmiana nazwy lub adresu Strony, nie stanowig zmiany Umowy i stajg sie skuteczne wobec drugiej
Strony z chwilg otrzymania przez nig pisemnego pod rygorem niewaznosci zawiadomienia.

17. W razie wykrycia po zawarciu Umowy oczywistej omyiki pisarskiej lub rachunkowej w tresci
Umowy, dotyczgcej w szczegdlnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy lub terminu
wykonania poszczegdlnych czynnosci w ramach Umowy, Strony sg uprawnione do dokonania
zmiany Umowy w zakresie poprawienia oczywistej omytki pisarskiej lub rachunkowej.

18. W przypadku, w ktérym w ciggu 36 miesiecy od dnia odbioru jakosciowego, dalsze korzystanie z
jakiejkolwiek funkcjonalnosci Oprogramowania lub Licencji, ktéra byta dostepna na podstawie
Umowy bez wyraznego ograniczenia czasowego, wymagac bedzie udzielenia dodatkowej licenciji,
Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ dalszego
korzystania z tej funkcjonalnosci, na podstawie takiej dodatkowej licencji, bez dodatkowego
wynagrodzenia.

§16
PRZEDSTAWICIELE STRON

1. Przedstawicielem ze strony Zamawiajacego w zakresie realizacji obowigzkéw umownych jest: [e],
e-mail: [*], tel.: []

N

Przedstawicielem ze strony Wykonawcy w zakresie realizacji obowigzkdw umownych jest:
[*], e-mail: [¢], tel.: [¢] oraz [¢], e-mail: [¢], tel.: [*].

3. Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic, ze przez caty okres wykonywania Umowy, Wykonawca
bedzie reprezentowany przez co najmniej dwie osoby, wskazane w postanowieniu § 16 ust. 2.

4. Osoby wymienione w ust. 1 i ust. 2 powyzej odpowiedzialne s3 merytorycznie za nadzér nad
prawidtowoscig i terminowoscig realizacji Umowy, w szczegdlnosci upowaznione sg do
monitorowania nalezytego wykonania Umowy, prowadzenia biezgcej korespondencji oraz
podpisania Protokotu Odbioru Koricowego.

5. Wszelka korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z realizacjg Umowy bedzie
przekazywana, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej lub innych postanowien Umowy, w formie
dokumentowej na wskazane powyzej adresy e-mail przedstawicieli Stron.

6. Wszelka korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z Umowg, co do ktdrej
zastrzezono forme pisemng, bedzie przesytana zgodnie z § 18 ust. 4 Umowy.
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7. Zmiana osoby wskazanej w ust. 1 lub ust. 2 powyzej lub jej danych kontaktowych nie wymaga
zmiany Umowy, ale wymaga dla swej skutecznosci uprzedniego powiadomienia drugiej Strony, co
najmniej w formie dokumentowej, przez osobe uprawniong do reprezentacji danej Strony.

8§17
SILA WYZSZA

1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich zobowigzan w ramach Umowy
w przypadku, jesli zostato ono spowodowane zaistnieniem Sity Wyzsze;.

2. Strona powotujaca sie na Site Wyzszg przekaze drugiej Stronie powiadomienie o zaistnieniu lub
mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej w mozliwie najszybszym czasie, nie pdzniej jednak niz terminie
48 godzin od:
1) wystgpienia Sity Wyzszej, w tym rozpoczecia dziatania Sity Wyzszej,
2) powziecia wiedzy o mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej.
3. Strona powotujgca sie na Site Wyiszg przekaze drugiej Stronie wraz z powiadomieniem
o zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej informacje o:
1) spodziewanych skutkach dziatania Sity Wyzszej dla mozliwosci prawidtowego wykonywania
Umowy,
2) czasie rozpoczecia i spodziewanym czasie zakonczenia Sity Wyzszej,
3) proponowanych dziataniach, ktére mogg zminimalizowa¢ wptyw Sity Wyiszej na
wykonywanie Umowy.

4. Strona otrzymujaca powiadomienie o zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej jest
zobowigzana do niezwlocznego, nie pdzniej niz w terminie 48 godzin, ustosunkowania sie do
proponowanych dziatan, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3) powyzej, jezeli te dziatania wymagaja
interakcji z tg Strong, tj. do wskazania terminu w ktérym zostang one podjete lub przedstawienia
uzasadnienia, dlaczego ich podjecie nie jest mozliwe.

5. Strony zobowigzujg sie do wspétpracy w celu zminimalizowania wptywu Sity Wyzszej dla
wykonywania Umowy.

§18
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Wykonawca nie ma prawa dokonywad cesji, przeniesienia badZ obcigzenia swoich praw lub
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy sg niewazne lub bezskuteczne, pozostate
postanowienia Umowy pozostajg w mocy i sg wigzgce we wzajemnych stosunkach Stron.
W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego lub wiecej postanowienn Umowy, Strony
zobowigzujg sie zgodnie dazy¢ do ustalenia takiej tresci Umowy, ktéra bedzie optymalnie
odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz zaistniatym
okolicznosciom.

3. Zamawiajacy jest instytucjg gospodarki budzetowej. Funkcje organu zatozycielskiego w stosunku
do Zamawiajgcego w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (t.j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 305) wykonuje Minister Cyfryzacji. Zwazywszy na powyzisze
Wykonawca wyraza zgode na przeniesienie wszystkich praw i obowigzkéw Zamawiajgcego

Aleje Jerozolimskie 132 - 136, 02- 305 Warszawa Tel: 22250288



centrainy
ool LG " o OSrodek
informatyki

wynikajgcych z Umowy na jednostke nadzorujacg, Ministra Cyfryzacji, badZ inng jednostke
rzgdowgy, ktdra sprawowac bedzie funkcje jednostki nadzorujacej wobec Zamawiajgcego, bez
koniecznosci uzyskania odrebnej zgody Wykonawcy, producenta lub podmiotu przez niego
autoryzowanego.

4. Z zastrzezeniem pozostatych postanowien Umowy, wszelka korespondencja, dla ktdrej
zastrzezono forme pisemng, zawiadomienia oraz inne oswiadczenia zwigzane z Umowga dla
ktdrych zastrzezono forme pisemng, sktadane bedg osobiscie przez Strone za pokwitowaniem
odbioru lub listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na adres korespondencyjny
Wykonawcy lub Zamawiajgcego, pod rygorem uznania za niedoreczong. Strony zgodnie
potwierdzaja, ze w przypadku ztozenia ktéregokolwiek oswiadczenia, o ktdrym mowa w zdaniu
poprzednim, przez ktérgkolwiek ze Stron, w  postaci elektronicznej i opatrzenia go
kwalifikowanym podpisem elektronicznym oraz przestania za pomocg poczty elektronicznej na
adres przedstawiciela Strony, o ktérym mowa w §16 Umowy, a w przypadku Zamawiajgcego
rowniez na adres [e] (facznie), takie oswiadczenie jest tozsame z oswiadczeniem ztozonym w
formie pisemnej i dostarczeniem go do siedziby Strony. W takiej sytuacji Strona ktéra otrzymata
oswiadczenia, zobowigzana jest niezwtocznie potwierdzi¢c drugiej Stronie otrzymanie
oswiadczenia w formie elektronicznej, opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
bez koniecznosci dodatkowego postugiwania sie listem poleconym. Wszelkie zmiany adreséw
Strony beda komunikowaé sobie niezwtocznie pod tym samym rygorem. Strony oswiadczajg, ze
ich aktualne adresy korespondencyjne sg nastepujace:

1) Zamawiajacy: Centralny Osrodek Informatyki, Al. Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa,
e-mail: [e].
2)  Wykonawca: [firma], [adres], [e-mail].

5. W przypadku zaistnienia pomiedzy stronami sporu, wynikajgcego z Umowy lub pozostajgcego
w zwigzku z Umowa, Strony zobowigzujg sie do podjecia préby jego rozwigzania w drodze
mediacji. Mediacja prowadzona bedzie przez Mediatoréw Statych Sgdu Polubownego przy
Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu. Spory,
ktorych nie da sie rozstrzygngé¢ w drodze mediacji, wynikte na tle wykonywania Umowy beda
rozstrzygane przez sad witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

6. Zgodnie z art. 78! § 2 Kodeksu cywilnego Strony zgodnie potwierdzajg, ze ztozenie o$wiadczenia,
przez ktorgkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym podpisem
elektronicznym jest tozsame z o$wiadczeniem ztozonym w formie pisemnej i stanowi zachowanie
wymogu co do formy okreslonego w Umowie.

7. Prawem wfasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

8. Ponizsze Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc:

1) Zatacznik nr1doUmowy - Odpis z rejestru przedsiebiorcow KRS oraz Petnomocnictwo
uprawniajace do zawarcia Umowy;

2) Zatgczniknr2 doUmowy - Opis Przedmiotu Zamédwienia;

3) Zatgczniknr3do Umowy - Oferta;

4) Zatacznik nr4 doUmowy -  Wzdr - Protokdt Koncowy;
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5) Zatgczniknr5doUmowy - Wzér umowy powierzenia  przetwarzania  danych
osobowych;
6) Zatgczniknr6doUmowy - Wzdér umowy dalszego powierzenia przetwarzania danych
osobowych
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 4
do Umowy nr COI/U/PZP/[#]2021 (COI-ZAK.262.[*].2021)

PROTOKOL KONCOWY

Zamawiajacy

Centralny Osrodek Informatyki
Al. Jerozolimskie 132-136
Warszawa (02-305)

1. Wyszczegdlnienie produktow

Lp. | Nazwa PN Liczba | PKWIU? | Data Data Uwagi
sztuk dostarczenia | zakoniczenia
wsparcia

2. Decyzja o odbiorze

Zamawiajgcy stwierdza, ze produkty:

wyszczegblnione w poz. ....................... Z0stajg odebrane*,

wyszczegblnione w poz. ....................... NIE zostajg odebrane*

3. Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru)

4. Dotrzymanie terminu dostawy

Produkty zostaty dostarczone w terminie*.

Produkty NIE zostaty dostarczone w terminie*.

5. Uwagi i postanowienia dodatkowe

6. Protokét sporzagdzono w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kaidej
Strony.

Przedstawiciel Wykonawcy Przedstawiciel Zamawiajacego

2 Uzupetnia Wykonawca jesli dana pozycja obejmuje towar lub ustuge wymieniong w Zatgczniku nr 15 pn. Wykaz towardéw i
ustug, o ktérych mowa w art. 105a ust. 1, art. 106e ust. 1 pkt 18a, art. 108a ust. 1a oraz art. 108e ustawy, do ustawy z dnia
11 marca 2004 t. o podatku od towardéw i ustug; jesli nie obejmuje niniejszg kolumne mozna usunac.

* Niepotrzebne skreslic.
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