Rozdziat Il

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
Dostawa urzadzen sieciowych IPS wraz z gwarancjg i wsparciem technicznym na okres 36 miesiecy

zawarta w dniu ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron, w Warszawie, zwana dalej ,Umowg”,
pomiedzy:

Centralnym Osrodkiem Informatyki z siedzibg w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 132-136, 02 — 305
Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS 0000372110, NIP
7252036863, REGON 100999489, zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

[...]
a

[..] z siedzibg w [..], przy ul. [...] wpisanym/g do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad [...], [...] Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS [...], NIP [...],
REGON [...], zwanym/3 dalej ,, Wykonawcg”, reprezentowanym/g przez:

[...]

Zamawiajacy i Wykonawca zwani sg tacznie w dalszej tresci Umowy ,Stronami”, a indywidualnie
réwniez ,,Strong”.

W zwigzku z rozstrzygnieciem postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego dotyczacego
»Dostawy urzadzen sieciowych IPS wraz z gwarancjg i wsparciem technicznym na okres 36 miesiecy”,
przeprowadzonego zgodnie z ustawg z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U.
2022 r. poz. 1710 z pdéin. zm.), (dalej: ,Ustawa PZP”), w trybie podstawowym o wartosci nie
przekraczajgcej rownowartosci kwoty 140 000 euro, Strony zgodnie postanowity zawrze¢ Umowe o
nastepujgcej tresci:

§1
DEFINICJE

Lp. Termin Definicja

Uaktualnienia Oprogramowania, w tym nowe wersje
Oprogramowania (upgrade), nizsze wersje
Oprogramowania (downgrade), wydania uzupetniajace,

1. Aktualizacje poprawki programistyczne (patche), nowe wydania
Oprogramowania bedace kontynuacja linii produktowej,
oraz inne dostosowania zapewniajgce prawidtowe
korzystanie z Oprogramowania.

Nieprawidtowe dziatanie Sprzetu, w tym

2. Awaria

Oprogramowania, w szczegdlnosci stan, w ktérym nie
jest mozliwe korzystanie ze Sprzetu w sposéb zgodny z




jego  przeznaczeniem, Umowg, w tym OPZ,
Dokumentacjg lub celem Umowy.

Czas Naprawy

Czas miedzy dokonaniem Zgfoszenia a usunieciem
Awarii.

Dni Robocze

Dni od poniedziatku do pigtku od 8:00 do 16:00, z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej.

Dokumentacja

Wszelka dokumentacja dotyczaca Sprzetu, w tym
Oprogramowania dostarczona lub wykonana w ramach
Umowy, w szczegdlnosci lecz nie wytgcznie dokumenty
gwarancyjne, standardowa  dokumentacja dla
uzytkownikéw Sprzetu w jezyku polskim lub angielskim,
instrukcje obstugi, certyfikaty wymagane przez przepisy
prawa oraz wskazane w OPZ, dokumentacja niezbedna
do korzystania ze Sprzetu lub Oprogramowania, w tym
techniczna oraz uzytkowa i wszelka inna dokumentacja
dotyczaca przedmiotu Umowy lub pochodzgca od
producenta Sprzetu Ilub Oprogramowania, o ile
wystepuje.

Godziny Robocze

Godziny od 8:00 do 16:00 w Dni Robocze.

Gwarancja

Gwarancja, zgodnie z § 6 Umowy i OPZ.

Lokalizacja

Dwa miejsca na terenie miasta stotecznego Warszawy,
do ktérych ma nastgpi¢ dostawa przedmiotu
zamoéwienia. Dokfadne adresy zostang podane do
wiadomosci Wykonawcy niezwtocznie po podpisaniu
Umowy.

[\ (@

Skarb Panstwa - Minister Cyfryzacji.

10.

Oferta

Oferta Wykonawcy, ztozona w Postepowaniu, ktérej
Formularz Ofertowy stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy.

11.

Oprogramowanie

Oprogramowanie pozwalajagce na korzystanie ze
Sprzetu, w szczegdlnosSci oprogramowanie systemowe
lub wbudowane w Sprzet. Pojecie to obejmuje wszystkie
Aktualizacje i elementy przewidziane przez producenta
Oprogramowania dla prawidtowego korzystania
z Oprogramowania wraz z odpowiednimi licencjami
uprawniajacymi do korzystania z Oprogramowania.

12,

opPz

Opis przedmiotu zamowienia stanowigcy Zatacznik nr 2
do Umowy wraz z ewentualnymi wyjasnieniami SWZ
opublikowanymi na stronie internetowej prowadzonego
Postepowania.




13.

Postepowanie

Postepowanie o udzielnie zamodwienia publicznego
poprzedzajgce zawarcie Umowy.

14.

Protokét Odbioru Dostawy

Protokdt potwierdzajacy wykonanie Umowy w zakresie
dostawy Sprzetu, w tym odbiér ilosciowy i jakosciowy
dostawy oraz kompletnos¢ Dokumentacji i danych, o
ktérych mowa w § 5 ust. 1 Umowy, stanowiacy
podstawe do wystawienia faktury. Protokét Odbioru
Dostawy sporzgdzony zostanie w formie pisemnej. Wzér
Protokotu Odbioru Dostawy stanowi Zatgcznik nr [...] do
Umowy.

15.

Protokét Usuniecia Awarii

Protokdt potwierdzajacy prawidtowe usuniecie Awarii.
Protokdt Usuniecia Awarii sporzadzony zostanie w
formie pisemnej. Wzdér Protokotu Usuniecia Awarii
stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy.

16.

Sita Wyzsza

Zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, pozostajgce poza
kontrolg Strony powotujgcej sie na wypadek Sity
Wyzszej, niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do
zapobiezenia. Pojecie Sity Wyzszej nie obejmuje zadnych
zdarzen, ktére wynikajg z niedotozenia przez Strone
nalezytej starannosci ani zdarzen, ktére byty publicznie
znane w dniu zawarcia Umowy, oraz ich skutkow.

17.

Sprzet

Urzadzenia sieciowe wraz Oprogramowaniem oraz
wyposazeniem i niezbednymi elementami wymaganymi
przez Zamawiajgcego, w ilosci 2 sztuk, ktérych
specyfikacja zawarta jest w pkt 2 OPZ
i zgodny z Oferta.

18.

Umowa

Niniejsza Umowa wraz z Zatacznikami.

19.

Wsparcie Techniczne

Ustugi wsparcia technicznego $wiadczone zgodnie z § 6
Umowy i OPZ.

20.

Zgtoszenie

Poinformowanie o wystgpieniu Awarii poprzez jeden z
kanatow wskazanych w § 5 ust. 9 Umowy. Za chwile
dokonania Zgtoszenia Strony uznajg date i godzine
poinformowania przez Zamawiajgcego o wystgpieniu
Awarii. W przypadku dokonania Zgtoszenia przez wiecej
niz jeden kanat, chwilg dokonania Zgtoszenia bedzie
wczesniejsza data i godzina.

§2

PRZEDMIOT UMOWY




1. Przedmiotem Umowy jest dostawa przez Wykonawce do Lokalizacji Sprzetu (po jednej sztuce do
kazdej z Lokalizacji) oraz zapewnienie przez Wykonawce Gwarancji dla Sprzetu i Wsparcia
Technicznego dla Oprogramowania.

2. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot Umowy zgodnie z Umowa, w szczegdlnosci OPZ
i Oferty, a Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy nalezne wynagrodzenie. Szczegétowy
opis przedmiotu zamdwienia zawiera OPZ oraz Oferta.

3. Sprzet musi posiadac atesty oraz spetnia¢ normy dopuszczajgce do obrotu wymagane prawem
polskim i UE.

4. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego dziatania
niezbednego do prawidtowej realizacji Umowy jako obowigzku Zamawiajgcego, a zobowigzanie
takie nie wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub nie jest w sposdb oczywisty
zobowigzaniem Zamawiajgcego, Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest
Wykonawca.

§3
TERMINY WYKONANIA UMOWY
1. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia Gwarancji i Wsparcia Technicznego przez okres 36
miesiecy od dnia odbioru wskazanego w podpisanym przez obie Strony bez zastrzezen Protokole
Odbioru Dostawy.

2. W terminie [...]' dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu do Lokalizacji Sprzet, zgodnie zUmowg w tym OPZ i Ofertg oraz dane i dokumenty,
o ktorych mowa w § 5 ust. 1 Umowy.

§4
OSWIADCZENIA | ZOBOWIAZANIA STRON

1. Wykonawca oswiadcza, ze:
1) nie s3 mu znane przeszkody prawne do realizacji Umowy;

2) posiada zasoby, kwalifikacje, uprawnienia, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia,
niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy oraz bedzie nimi dysponowat przez caty
okres obowigzywania Umowy;

3) osoby realizujgce Umowe posiadajg niezbedng wiedze i umiejetnosci konieczne do
wiasciwego wykonania Umowy;

4) dostarczony Sprzet bedzie fabrycznie nowy i wolny od wad fizycznych oraz prawnych,
nieobcigzony prawami na rzecz oséb trzecich oraz w petni zgodny z OPZ i Ofertg. Sprzet
musi by¢ dostarczony w oryginalnych, nieuszkodzonych opakowaniach oraz pochodzi¢
z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego producenta Sprzetu;

5) wszelkie zainstalowane na Sprzecie Oprogramowanie bedzie zgodne z prawem oraz ze
licencje przekazane Zamawiajagcemu w ramach Umowy bedg wystarczajgce do zgodnego

1 Kryterium oceny ofert.



z prawem korzystania z tego Oprogramowania, zgodnie z celem Umowy, ktéry jest znany
Wykonawcy i nie bedzie naruszato praw osdb trzecich;

Oprogramowanie, w tym Aktualizacje, bedg wolne od mechanizmdéw blokujgcych funkcje
Sprzetu i wolne od wiruséw, koni trojanskich, robakéw i innych szkodliwych programow;

wraz z dostarczonym Sprzetem przekazuje Zamawiajagcemu wszelkie prawa do
nieograniczonego i bezwarunkowego korzystania ze Sprzetu, w tym Oprogramowania
w dowolny sposéb;

bedzie przestrzegat regulacji wewnetrznych obowigzujgcych na terenie Lokalizacji;

posiada status partnera producenta Sprzetu, z zastrzezeniem, ze jesli producent stosuje
kilka pozioméw partnerstwa, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat poziom
partnerstwa nie nizszy niz drugi poziom w kolejnosci liczac od najwyzszego poziomu
partnerstwa w hierarchii poziomdw partnerstwa producenta. Zamawiajgcy wyklucza, aby
wyltgcznie podwykonawca posiadat status, o ktérym mowa jest w zdaniu poprzedzajgcym;

10) jest swiadomy, ze ze wzgledu na wymogi bezpieczenstwa obowigzujgce w Lokalizacjach

11)

12)

osoby wyznaczone przez Wykonawce do wykonania dostawy lub prac w Lokalizacjach,
a takze $wiadczenia ustug w ramach Gwarancji lub Wsparcia Technicznego mogg by¢
zobowigzane do okazania stuzbom ochrony obiektow, przed wykonaniem dostawy lub
rozpoczeciem $wiadczenia prac, ustug w danej Lokalizacji, aktualnego zaswiadczenia
o niekaralnosci (informacja z Krajowego Rejestru Karnego), chyba ze osoby te dysponujg
poswiadczeniem bezpieczeristwa dostepu do informacji niejawnych o klauzuli co najmniej
,POUFNE";

dostarczone przez niego licencje beda pozwalaé na korzystanie z funkcjonalnosci Sprzetu,
w sposob i w okresie wspierania tych rozwigzan przez producenta Sprzetu.

zapoznat sie z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w Umowie i potwierdza
techniczng mozliwos¢ i organizacyjng gotowos¢ do wykonania przedmiotu Umowy.

2.  Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

dziata¢ jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzega¢ wskazéwek Zamawiajgcego;

zrealizowad dostawe w sposdb niepowodujgcy zaprzestania lub zaktdcenia pracy urzadzen
wchodzacych w sktad infrastruktury informatycznej Zamawiajgcego;

udostepnia¢ na kazde zgdanie Zamawiajgcego dokumentacje zwigzang z realizacjg
przedmiotu Umowy;

przekazywac na zgdanie Zamawiajgcego informacje zwigzane z realizacjag Umowy, w tym
dotyczace przyczyn opdznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy;

wykonywaé¢ Umowe w sposdb, ktory nie bedzie prowadzit do powstania roszczen osdb
trzecich z tytutu naruszenia ich praw, w szczegdlnosci praw wiasnosci intelektualne;j.
W przypadku zgtoszenia wobec Zamawiajgcego roszczen o naruszenie praw oséb trzecich
objetych powyzszym zapewnieniem, Wykonawca podejmie na swdj koszt wszelkie $rodki
obrony Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, ze



Zamawiajgcy bedzie od nich zwolniony, a takze pokryje wszelkie koszty i straty, jakie
poniesie Zamawiajacy z tego tytutu;

6) realizowa¢ Umowe przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, trescig i celem Umowy, przy zachowaniu najwyzszej
starannosci, uwzgledniajgc zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie
z zasadami wspdtczesnej wiedzy technicznej, najlepszymi praktykami i zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa i stosowanymi normami;

7) do dostarczenia Sprzetu do Lokalizacji, w tym do zatadunku, roztadunku, wniesienia do
miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego, odpowiedniego opakowania i zabezpieczenia
przed uszkodzeniami podczas transportu tak, aby zapewnic¢ ich nienaruszalnos¢ i wydanie
Zamawiajgcemu w nalezytym stanie.

Wykonawca poniesie wszelkie koszty, ktére bedzie musiat zaptaci¢ Zamawiajgcy oraz pokryje
wszelkie straty, jakie poniesie Zamawiajacy, jezeli powyzsze zapewnienia oraz pozostate okreslone
w Umowie nie okazg sie prawdziwe — w zakresie zgodnym z przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego.

Strony zobowigzujg sie do rzetelnej wspdtpracy w dobrej wierze oraz z poszanowaniem praw
i intereséw drugiej Strony, majgc na uwadze koniecznosé nalezytego i terminowego wykonania
przedmiotu Umowy.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci w celu zapewnienia drugiej Stronie
informacji oraz danych niezbednych do wykonania Umowy. W szczegdlnosci Strony bedg sie
wzajemnie na biezgco informowac o wszelkich okolicznosciach, ktére mogtyby spowodowac
nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

Wykonawca jest zobowigzany w mozliwie najkrétszym czasie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3
Dni Roboczych od powziecia wiedzy o mozliwosci wystgpienia okolicznosci, ktére mogtyby
spowodowac nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy, do poinformowania o tym
Zamawiajgcego pod rygorem utraty mozliwosci powotania sie na te okolicznosci w celu wyfaczenia
lub ograniczenia swojej odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy oraz tego skutkow.

W przypadku gdy Zamawiajgcy powezmie watpliwos¢ co do nalezytego wykonywania przez
Wykonawce Umowy, moze wezwa¢ Wykonawce do udzielenia wyjasnied lub do usuniecia
uchybien, wyznaczajgc stosowny termin.

§5
ODBIOR

Wykonawca wraz ze Sprzetem dostarczy Zamawiajacemu do Lokalizacji lub na adres e-mail: [...]:
1) Dokumentacje;

2) licencje (umowy licencyjne Oprogramowania), w tym niezbedne do uruchomienia Sprzetu
zgodnie z wymaganiami OPZ;

3) poswiadczenie producenta Sprzetu o posiadaniu statusu partnerstwa, o ktérym mowa w § 4
ust. 1 pkt 9) Umowy;



10.

4) zestawienie dostarczanych licencji w formacie .xlsx lub .pdf, obejmujgce identyfikator umowy
z producentem, identyfikator klienta, identyfikator produktéw, liczbe licencji oraz daty
obowigzywania Wsparcia Technicznego;

5) dane umozliwiajgce skorzystanie przez Zamawiajacego z petnego zakresu Gwarancji i Wsparcia
Technicznego, w szczegdlnosci opisane w ust. 9 ponize;j.

Na co najmniej 1 Dzien Roboczy przed dostawg (a jesli termin okreslony w § 3 ust. 2 Umowy jest
krétszy, to niezwtocznie po podpisaniu Umowy), Wykonawca przesSle na adres e-mail
Zamawiajgcego: [...] producent, typ, model, numer seryjny, okres obowigzywania Gwarancji, okres
obowigzywania Wsparcia Technicznego, poziom Wsparcia Technicznego, wykaz osdb ze strony
Wykonawcy delegowanych do realizacji dostawy do Lokalizacji. Realizacja prac bedzie sie odbywa¢
poza siedzibg Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany do udostepnienia podmiotom
zarzgdzajgcym Lokalizacjami, danych osobowych oséb wyznaczonych do realizacji prac, zgodnie z
procedurami obowigzujgcymi w tych Lokalizacjach.

Wykonawca zawiadomi Zamawiajgcego na adres e-mail wskazany w § 14 ust. 1 Umowy o terminie
dostawy Sprzetu na co najmniej 1 Dzien Roboczy przed planowanym terminem dostawy (chyba ze
termin okreslony w § 3 ust. 2 Umowy jest krotszy, wtenczas Wykonawca zawiadomi
Zamawiajgcego niezwtocznie po podpisaniu Umowy).

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ dostawe w Godzinach Roboczych, chyba Zze Strony
postanowig inaczej, po uprzednim uzgodnieniu terminu z Zamawiajgcym.

Sprzet wchodzacy w zakres dostawy musi zosta¢ dostarczony Zamawiajgcemu w opakowaniu
zabezpieczajacym przed uszkodzeniem w czasie transportu. Za szkody powstate wskutek
nienalezytego opakowania lub transportu odpowiedzialnos$¢ ponosi Wykonawca.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie uszkodzenia, w szczegdlnosci powstate
w Lokalizacji, zwigzane z transportem i dostarczeniem Sprzetu.

Jesli dostawa bedzie realizowana przez Wykonawce przez operatora pocztowego/firme kurierska,
odbedzie sie to na koszt iryzyko Wykonawcy, a Sprzet zostanie odebrany od operatora
pocztowego/firme kurierskg przez Zamawiajgcego, w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy, z
zastrzezeniem ust. 15 ponize;.

Sprzet musi by¢ oznakowany przez producenta w taki sposdb, aby mozliwa byta identyfikacja
zaréwno produktu jak i producenta.

Wykonawca zobowigzuje sie podaé¢ Zamawiajgcemu, najpdzniej w dniu podpisania Protokotu
Odbioru Dostawy, a takze pdzniej przy kazdej zmianie tych danych, wszelkie dane niezbedne do
skorzystania przez Zamawiajgcego z petnego zakresu Gwarancji i Wsparcia Technicznego, w tym
co najmniej: numeroéw telefonicznych, adreséw e-mail lub adresu strony i danych dostepowych do
dedykowanego portalu dla Zgtoszen.

Protokét Odbioru Dostawy zostanie podpisany po dokonaniu sprawdzenia iloSciowego i
jakosciowego Sprzetu, o ktéorym mowa w ust. 12 ponizej oraz sprawdzeniu kompletnosci
dostarczonej Dokumentacji i danych, o ktérych mowa w 5 ust. 1 powyzej.
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12.

13.

14.

15.

16.

W przypadku stwierdzenia brakéw ilosciowych w dostawie, Wykonawca jest zobowigzany do ich
uzupetnienia niezwtocznie, co nie wytgcza naliczenia przez Zamawiajgcego kary umownej, o ktérej
mowa w § 11 ust. 1 pkt 1) Umowy.

Jezeli w trakcie sprawdzenia jakosciowego stwierdzona zostanie wada Sprzetu lub braki
w Dokumentacji, Zamawiajgcy moze odméwié odbioru w tym zakresie, a Wykonawca zobowigzany
bedzie do niezwtocznej wymiany wadliwego Sprzetu na wolny od wad lub uzupetnienia brakujgcej
Dokumentacji, co nie wytacza naliczenia przez Zamawiajacego kary umownej, o ktérej mowa w §
11 ust. 1 pkt 1) Umowy. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego, ze Sprzet dziata, jest
wolny od wad fizycznych i jest zgodny z OPZ oraz Ofertg, a dostawa kompletna, Strony podpisza
Protokot Odbioru Dostawy.

Przez wade rozumie sie w szczegdlnosci jakakolwiek niezgodnos¢ Sprzetu z OPZ lub Oferta.

Wykonaweca nie jest uprawniony do wystawienia jednostronnego Protokotu Odbioru Dostawy.
W przypadku odmowy podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru Dostawy procedura
odbioru zostanie powtdrzona zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.

Wykonawca jest uprawniony do obecnosci w czasie procedur odbiorowych na warunkach
ustalonych z Zamawiajgcym. Nieobecnos¢ Wykonawcy, réwniez w sytuacji opisanej w ust. 8
powyzej, nie wstrzymuje odbioru i upowaznia Zamawiajagcego do dokonania odbioru
jednostronnego z moca wigzacg dla Wykonawcy.

Dokonanie odbioru przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialnosci za wady
lub niezgodnosci przedmiotu Umowy w stosunku do tresci Umowy, w tym OPZ, jezeli byty one
ukryte lub Wykonawca o nich wiedziat lub jako profesjonalista powinien byt o nich wiedziec.
Dokonanie odbioru nie wptywa na mozliwos¢ skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien
przystugujacych mu na mocy powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz postanowien
Umowy w wypadku nienalezytego wykonania Umowy, w tym réwniez na prawo Zamawiajgcego
do naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od Umowy lub jej
wypowiedzenia.

§6
GWARANCJA | WSPARCIE TECHNICZNE
[Gwarancja]
1. Odpowiedzialnosé¢ z tytutu Gwarancji jakosci obejmuje zaréwno wady powstate z przyczyn

tkwigcych w Sprzecie w chwili dokonania jego odbioru przez Zamawiajgcego, jak i wszystkie inne
wady fizyczne powstate z przyczyn, za ktore gwarant ponosi odpowiedzialnosé, jesli wady te
ujawnig sie w okresie obowigzywania Gwarangji.

Serwis gwarancyjny na dostarczony Sprzet realizowany bedzie na nastepujacych zasadach:
1) realizowany kazdorazowo w Lokalizacji, w Godzinach Roboczych;

2) Zamawiajacy jest uprawniony do dokonywania Zgtoszen w trybie 24 godzin na dobe, 7 dni
w tygodniu za posrednictwem dedykowanej aplikacji lub poczty elektronicznej oraz
telefonicznie, wskazanych przez Wykonawce.



3) czas usuniecia Awarii —do korica Dnia Roboczego nastepujacego po dniu dokonania Zgtoszenia
Awarii przez Zamawiajacego;

4) Wykonawca usunie Awarie poprzez naprawe Sprzetu lub wymiane uszkodzonego Sprzetu na
nowy, wolny od wad, objety Gwarancjg, o parametrach nie gorszych od Sprzetu podlegajacego
wymianie, przenoszac jego witasnos$¢ na Zamawiajgcego, oraz dostarczy go do Lokalizacji, w
ktdrej zainstalowany jest Sprzet w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 10 ust. 1
Umowy, w terminie, o ktérym mowa w pkt 3) powyzej;

5) fakt usuniecia Awarii potwierdzony zostanie Protokotem Usuniecia Awarii;

6) wydanie Sprzetu poza Lokalizacje w celu usuniecia Awarii bedzie mogto nastgpi¢ dopiero po
usunieciu nosnikéw danych przez Zamawiajgcego lub gwaranta w obecnosci Zamawiajgcego i
zdeponowaniu ich u Zamawiajgcego;

7) w przypadku stwierdzenia uszkodzenia dysku twardego, bedzie on wymieniony na nowy,
wolny od wad, bez koniecznosci jego zwrotu przez Zamawiajgcego i bez koniecznosci
dokonywania dodatkowej ekspertyzy tego dysku poza Lokalizacjg. Wszelkie nosniki danych, na
ktdrych znajdujg sie dane Zamawiajgcego pozostajg u Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy dany Sprzet ulegnie Awarii po raz trzeci Wykonawca dokona usuniecia Awarii
poprzez wymiane uszkodzonego Sprzetu na nowy, wolny od wad, objety Gwarancjg do dnia
uptywu okresu Gwarancji wskazanego w § 3 ust. 1 Umowy, o parametrach nie gorszych od Sprzetu
podlegajgcego wymianie, przenoszac jego wtasno$¢ na Zamawiajgcego, oraz dostarczy nowy
Sprzet do Lokalizacji na wtasny koszt i ryzyko, w terminie 3 Dni Roboczych liczonych od dnia
zgtoszenia trzeciej Awarii.

Wszelkie koszty i ryzyko zwigzane z realizacjag Gwarancji, w tym Swiadczenia ustugi w ramach
serwisu gwarancyjnego, zawierajg sie w wynagrodzeniu wskazanym w § 10 ust. 1 Umowy.

W przypadku odmowy przez producenta lub podmiot autoryzowany przez producenta $wiadczenia
ustug w ramach serwisu gwarancyjnego na warunkach zgodnych z Umowg, zobowigzanym z tytutu
Gwarancji jest Wykonawca. O odmowie $wiadczenia ustug w ramach serwisu gwarancyjnego przez
producenta Sprzetu lub podmiot autoryzowany przez producenta, Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce, przy czym nie wytgcza to odpowiedzialnosci za zapewnienie przez Wykonawce czasu
usuniecia Awarii okreslonego w ust. 2 pkt 3) powyze;j.

Warunki swiadczenia serwisu gwarancyjnego nie mogg ogranicza¢ praw Zamawiajgcego do:

1) instalowania i wymiany w Sprzecie standardowych kart i urzadzen zgodnie z zasadami sztuki,
przez wykwalifikowany personel Zamawiajacego;

2) rozporzadzania zakupionym Sprzetem;

3) w razie sprzedazy lub innej formy przekazania Sprzetu, Gwarancja zostaje przeniesiona na
nowego wiasciciela Sprzetu.

W przypadku rdézinic w warunkach Gwarancji miedzy warunkami okreslonymi w Umowie,
a dokumentami gwarancyjnymi dostarczonymi przez Wykonawce, zastosowanie majg warunki
korzystniejsze dla Zamawiajgcego. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci
sktadania dodatkowego dokumentu na okolicznos$¢ udzielenia Gwarancji.



8. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej na Sprzet na okres
tozsamy z okresem Gwarancji, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy.

9. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych
z przepisdw prawa o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej. Zamawiajgcy uprawniony jest do
wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady, niezaleznie od uprawnien wynikajgcych
z Gwarancji.

[Wsparcie Techniczne]
10. W ramach Wsparcia Technicznego Zamawiajgcy ma w szczegdlnosci prawo do:

1) nieograniczonego dostepu i pobierania wszystkich udostepnionych przez producenta
Aktualizacji, komunikatdw, baz sygnatur, Dokumentacji, baz wiedzy, instrumentéw
zgtaszania btedéw w sposéb nieograniczajacy praw Zamawiajgcego do korzystania z tego
Oprogramowania;

2) Aktualizacji wolnych od mechanizmdw blokujgcych funkcje Oprogramowania, wiruséw, koni
trojanskich robakow i innych szkodliwych programoéw, wszelkich serwisdow elektronicznych
udostepnianych przez producenta Oprogramowania, w tym do repozytoriow, forow
dyskusyjnych i bazy wiedzy zawierajgcych wykazy znanych symptomoéw nieprawidtowego
dziatania oraz sposobdéw naprawy;

3) obstugi Swiadczonej w jezyku polskim lub angielskim;

4) konsultacji oraz dokonywania zgtoszen btedéw w trybie 24 godzin na dobe, 7 dni w tygodniu,
za posrednictwem dedykowanej aplikacji lub poczty elektronicznej oraz telefonicznie,
wskazanych przez Wykonawce.

§7
POUFNOSC

1. Strony zobowigzuja sie, ze wszelkie informacje podlegajgce ochronie u pozostatych Stron, co do
ktorych powziety wiadomosé w zwigzku z wykonaniem badz podpisaniem Umowy, ktdre nie sg
ujete w rejestrach publicznych ani nie sg powszechnie znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie
jest nastepstwem naruszenia zasad poufnosci lub przepiséw prawa, objete sg klauzulg poufnosci
w czasie trwania Umowy, jak rowniez po jej ustaniu, w zakresie nienaruszajgcym przepisow ustawy
o dostepie do informacji publicznej oraz ustawy o udostepnianiu informacji o sSrodowisku i jego
ochronie, udziale spoteczeristwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na
Srodowisko.

2. Strony Umowy zobowigzujg sie do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji poufnych zwigzanych z wykonywaniem zadan na rzecz pozostatych Stron Umowy oraz
odpowiadajg w tym zakresie za pracownikdéw, wspdtpracownikow i pracownikéw
podwykonawcdw, ktdrzy w ich imieniu wykonujg zadania na rzecz pozostatych Stron Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje swodj personel, wspétpracownikéw i pracownikéw podwykonawcéw
wykonujgcy zadania na rzecz Zamawiajgcego do bezterminowego zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji uzyskanych podczas realizacji Umowy, stosujgc klauzule dotyczace
zachowania poufnosci w umowach o prace, umowach cywilnoprawnych, oswiadczeniach
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personelu Wykonawcy, wspotpracownikdow i pracownikéw podwykonawcdw o zachowaniu
poufnosci lub innych dokumentach podpisanych przez personel Wykonawcy, wspétpracownikow i
pracownikéw podwykonawcéw.

Klauzule dotyczace zachowania poufnosci, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, powinny:

1) zobowigzywac personel Wykonawcy, wspotpracownikow i pracownikéw podwykonawcéw do
bezterminowego zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, uzyskanych podczas
wykonywania powierzonych mu zadan przy realizacji Umowy na rzecz Zamawiajacego;

2) obejmowac swoim zakresem takze informacje podlegajgce ochronie
u Zamawiajgcego, co do ktdrych powzigt wiadomos¢ w zwigzku z realizacjg Umowy;

3) zawierac¢ informacje zezwalajgcg na ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie informacji
podlegajgcych ochronie u Zamawiajgcego wytacznie za pisemng zgodg osoby nadzorujacej
Umowe ze strony Zamawiajgcego.

W trakcie realizacji Umowy osoba nadzorujgca Umowe ze strony Zamawiajgcego wskazana w § 14
ust. 1 Umowy uprawniona jest do zadania od Wykonawcy umozliwienia weryfikacji realizacji
obowigzku, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej.

Realizujgc uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej, Zamawiajgcy uprawniony jest
w szczegblnosci do zadania przedstawienia wzoréw umoéw, oswiadczen i dokumentéw
w zakresie potwierdzenia spetnienia wymogow, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej, dokonania ich
oceny oraz zagdania wyjasnien.

Na wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym terminie, Wykonawca zobowigzuje sie do
przedtozenia poswiadczonych za zgodnos$¢ z oryginatem kopii dokumentéw, o ktérych mowa
w ust. 6 powyzej. Dokumenty powinny zosta¢ zanonimizowane w sposéb zapewniajacy ochrone
danych osobowych personelu Wykonawcy, wspdétpracownikéw i pracownikéw podwykonawcow z
wyjatkiem: imienia, nazwiska i podpisu cztonka personelu Wykonawcy, wspétpracownikéw i
pracownikéw podwykonawcéw.

Wykonawca udostepnia informacje zwigzane z wykonywaniem zadan na rzecz Zamawiajgcego,
niezbedne do realizacji Umowy, wytgcznie tym sposrdd personelu  Wykonawcy,
wspotpracownikom oraz pracownikom podwykonawcéw, ktdrym sg one niezbedne do
wykonywania powierzonych zadan. Zakres udostepnianych personelowi Wykonawcy informacji
uzalezniony jest od zakresu powierzonych zadan.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji zgdanych przez uprawnione organy,
w  zakresie w jakim te organy s3 uprawnione do ich Zadania, zgodnie
z obowigzujagcymi przepisami prawa. W takim przypadku Wykonawca zobowigzuje sie
poinformowac osobe sprawujgcg nadzér nad realizacja Umowy po stronie Zamawiajacego
wskazang w § 14 ust. 1 Umowy o zgdaniu takiego organu, przed ujawnieniem informacji.

Udostepnianie, ujawnianie, przekazywanie, powielanie oraz kopiowanie przez Wykonawce
dokumentdéw, zawierajgcych informacje zwigzane z realizacjg Umowy, lub samych informacji,
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z wyjatkiem przypadkéw, w jakich jest to konieczne w celu jej realizacji, wymaga zgody
Zamawiajgcego.

Strony sg zobowigzane do szyfrowania ogdlnodostepnymi mechanizmami kryptograficznymi (np.
GPG, PGP) korespondencji elektronicznej zawierajgcej informacje mogace miec istotny wptyw na
bezpieczenstwo lub poufnos¢ informacji Stron.

§8
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

W ramach realizacji Umowy nie nastepuje:

1) powierzenie przetwarzania danych osobowych, ktérych Administratorem danych w
rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (dalej ,,RODO”) jest Zamawiajacy;

2) dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych, w stosunku do ktérych podmiotem
przetwarzajgcym w rozumieniu RODO, jest Zamawiajacy.

Wykonawca nie bedzie miat dostepu do danych osobowych ani nie bedzie ich przetwarzat, ponad
przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji kontaktu pomiedzy Wykonawcg a
Zamawiajgcym.

W przypadku, jesli w zwigzku z realizacja Umowy Wykonawca miatby uzyskaé dostep do danych

osobowych, jest zobowigzany niezwtocznie powiadomié o tym Zamawiajgcego i przestrzegac

przepiséw prawa w zakresie ich ochrony, w tym zobowigzuje sie do niezwtocznego zawarcia z

Zamawiajgcym w terminie nie dtuzszym niz 7 Dni Roboczych od dnia uzyskania przez niego wiedzy

o mozliwym dostepie do danych osobowych:

1) umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnej z obowigzujgcym u
Zamawiajgcego wzorem, w sytuacji jesli Wykonawca miatby uzyska¢ dostep do danych
osobowych, ktérych Administratorem danych jest Zamawiajacy;

2) umowy dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnej z wzorem
przekazanym przez Zamawiajgcego w sytuacji jesli Wykonawca miatby uzyskac dostep do
danych osobowych w stosunku, do ktérych dalszym podmiotem przetwarzajgcym jest
Zamawiajacy.

Do czasu zawarcia wymaganych umoéw, o ktérych jest mowa w ust. 3 powyzej Wykonawca
powstrzyma sie od przetwarzania danych osobowych.

Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osdb: reprezentujgcych Strony oraz swoich
pracownikéw i wspoétpracownikow wyznaczonych do kontaktéw w celu zawarcia i wykonania
Umowy.



Niezwtocznie po zawarciu Umowy, Strony zobowigzujg sie do wzajemnego przekazania osobom,
ktérych dane zostaty udostepnione pomiedzy Stronami zgodnie z ust. 5 powyzej klauzuli
informacyjnej dotyczacej przetwarzania ich danych osobowych, ktéra zostata przygotowana przez
kazda ze Stron. Zamawiajgcy przekaze do oséb, ktdrych dane zostaty udostepnione Wykonawcy
zgodnie z ust. 5 powyzej, klauzule informacyjng przygotowang przez Wykonawce stanowigca
Zatgcznik nr 5 do Umowy. Wykonawca przekaze do osdéb, ktérych dane zostaty udostepnione
Zamawiajgcemu zgodnie z ust. 5 powyzej, klauzule informacyjng przygotowang przez
Zamawiajgcego stanowigcg Zatgcznik nr 6 do Umowy.

W zwigzku z wzajemnym udostepnieniem danych osobowych, o ktérym jest mowa w ust. 5
powyzej Strony stajg sie niezaleznymi Administratorami udostepnionych im danych osobowych.

Na zadanie jednej ze Stron ztozone w formie elektronicznej lub pisemnej, druga Strona ztozy w
formie elektronicznej lub pisemnej oswiadczenie, potwierdzajace, ze do 0sdb, o ktdrych jest mowa
w ust. 5 powyzej, zostata przekazana klauzula informacyjna zgodnie z trescig ust. 6 powyzej.

§9
PODWYKONAWCY
Wykonawca jest wuprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy
podwykonawcom, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

Wykonawca wykona Umowe przy udziale nastepujgcych podwykonawcow:

[wskazanie firmy, danych kontaktowych, osdéb reprezentujacych podwykonawce] [...]
- w zakresie [...],

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej o kazdej
zmianie danych dotyczacych podwykonawcéw, jak rdéwniez o ewentualnych nowych
podwykonawcach, ktédrym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

Informacja o zmianie danych dotyczacych podwykonawcéw powinna zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu w terminie 5 Dni Roboczych od zmiany danych.

Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zostaé przekazana
Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 5 Dni Roboczych przed planowanym powierzeniem mu
realizacji prac.

Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspédtdziatania z podwykonawca, o udziale ktérego nie
uzyskat informacji, do czasu przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a opdznienie
powstate wskutek braku wspétdziatania z takim podwykonawca stanowi zwtoke Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie w toku
postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, ze nowy podwykonawca spetnia warunki udziatu w Postepowaniu w stopniu nie
mniejszym, niz podwykonawca dotychczasowy. Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy
wspotdziatania z podwykonawcy, co do ktérego Wykonawca nie wykazat spetnienia warunkéw
udziatu w Postepowaniu, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia, a opdznienie
powstate wskutek braku wspétdziatania z takim podwykonawca, stanowi zwtoke Wykonawcy.
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Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania sie podwykonawcg, na zasoby ktérego powotywat sie
w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, ze Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w Postepowaniu w stopniu
nie mniejszym, niz podwykonawca, z ktérego Wykonawca rezygnuje. Zamawiajgcy jest
uprawniony do odmowy wspétdziatania z Wykonawca, ktéry nie wykazat samodzielnego
spetnienia warunkéw, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia lub wskazania innego
podwykonawcy i wykazania spetnienia przez niego tych warunkdow, a opdznienie w wykonaniu
Umowy, powstate wskutek braku wspétdziatania z Wykonawcgy, stanowi zwtoke Wykonawcy.

W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada
za dziatania i zaniechania podwykonawcéw oraz ich personelu, jak za dziatania i zaniechania
wiasne.

Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawce czesci przedmiotu Umowy
upowaznia Zamawiajgcego do zadania od Wykonawcy odsuniecia podwykonawcy od realizacji
przedmiotu Umowy.

Za zaptate wynagrodzenia podwykonawcom wytgczng odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

Umowa z podwykonawcga powinna zapewnia¢ realizacje powierzonych zobowigzan Wykonawcy
w zakresie wynikajgcym z Umowy.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujgcych prawa i obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty
wynagrodzenia, w sposéb dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy,
uksztattowane postanowieniami Umowy.

§10
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI
Z tytutu nalezytego wykonania Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie zgodne ze ztozong
przez Wykonawce Ofertg, w kwocie: [...] (stownie: [...]) zt netto oraz plus VAT w kwocie: [...]
(stownie: [...]) zt, tj. [...] (stownie: [...]) zt brutto.

Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej, ptatne bedzie w terminie 21 (stownie:
dwudziestu jeden) dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury,
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, zgtoszony do wykazu czynnych
podatnikdw VAT (biata lista podatnikdow).

Podstawg wystawienia faktury bedzie podpisany przez Strony bez zastrzezen Protokdt Odbioru
Dostawy.

Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawianie i przesytanie faktury VAT drogg elektroniczng z adresu

e-mail: [...] na adres e-mail: coi@coi.gov.pl.

Faktura powinna zawiera¢ opréocz wymaganych danych takze numer Umowy, z ktérej realizacjg
wigze sie wypfata wynagrodzenia.

Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej, obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci koszty Sprzetu, w tym Oprogramowania, w tym Aktualizacji,
wyposazenia, koszty ubezpieczenia, koszty transportu, wniesienia, roztadunku, Gwarancji,
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Wsparcia Technicznego, a takze wszelkie inne optaty, koszty i naktady Wykonawcy, niezbedne
do wykonania przedmiotu Umowy, poniesione przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy.

7. Zadzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

8. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przesytania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, zgodnie
z ustawaq z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane Iub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.
Postanowienia Umowy dotyczace zaptaty wynagrodzenia na podstawie faktury stosuje sie
odpowiednio do faktury wskazanej w zdaniu poprzednim.

9. Zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w
transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 424 z pdzn. zm.) Zamawiajacy oswiadcza, ze
posiada status duzego przedsiebiorcy, w rozumieniu przepisow tej ustawy.

§11
KARY UMOWNE | ODPOWIEDZIALNOSC
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w okolicznosciach i wysokos$ciach ustalonych
ponizej:

1) w przypadku zwtoki w realizacji przez Wykonawce przedmiotu Umowy w zakresie § 2 ust. 1
Umowy i w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 Umowy, w wysokosci 1 000 zt
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

2) w przypadku zwtoki w stosunku do terminu usuniecia Awarii, o ktdrym mowa w § 6 ust. 2
pkt 3) Umowy, w wysokosci 2 000 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

3) w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia przez jedng ze Stron z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 20 % wynagrodzenia netto, o ktérym mowa
w § 10 ust. 1 Umowy;

4) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzan zawartych w § 7 Umowy,
w wysokosci 10 000 zf za kazde naruszenie.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé¢ za dziatania lub zaniechania osdb, ktérymi bedzie sie
postugiwat przy realizacji Umowy, w tym podwykonawcdw, jak za wtasne dziatania i zaniechania.
Wykonawca jest w szczegdlnosci odpowiedzialny za wszelkie dziatania lub zaniechania producenta
Sprzetu, w tym Oprogramowania majgce wptyw na realizacje Umowy.

3. Wykonawca ponosi petng i nieograniczong odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody w mieniu
Zamawiajgcego, wynikte w toku lub w zwigzku z realizacja Umowy. W szczegdlnosci, lecz nie
wytgcznie, Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie zniszczenia lub uszkodzenia sprzetu, jak i
pozostatego mienia Zamawiajgcego powierzonego mu na potrzeby realizacji Umowy (o ile takie
powierzenie okaze sie konieczne), wynikte w trakcie lub w zwigzku z jej realizacja.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy obejmuje szkody powstate w kazdej postaci winy.

4. Kary umowne sg od siebie niezalezne i mogg zosta¢ natozone przez Zamawiajgcego za kazdy
przypadek naruszenia Umowy odrebnie. Kary umowne podlegajg sumowaniu, co oznacza, ze
naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie wytgcza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego
tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy.



Wysokos¢ kar umownych naliczanych Wykonawcy w toku realizacji Umowy nie przekroczy 100 %
catkowitej kwoty wynagrodzenia za realizacje przedmiotu Umowy, okre$lonej w stawce netto
w § 10 ust. 1 Umowy.

Jezeli szkoda przewyiszy wysoko$¢ kary umownej, Zamawiajagcemu przystugiwaé bedzie
roszczenie o zaptate odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych na
zasadach ogdlnych.

Kara umowna bedzie ptatna na podstawie stosownej noty obcigzeniowej wystawionej przez
Zamawiajgcego w terminie w niej wskazanym.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy, w przypadku, gdy to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jest nastepstwem zdarzen okreslanych jako Sita Wyzsza.

§12
PRAWA WtASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Wykonawca oswiadcza, ze na podstawie Umowy oraz w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 10 ust. 1 Umowy, przeniesie na MC i Zamawiajgcego majatkowe prawa autorskie lub zapewni
udzielenie badz udzieli mu licencji, lub w inny sposéb upowazni go do korzystania ze wszystkich
débr witasnosci intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach Umowy. Celem jest
zapewnienie Zamawiajgcemu i MC mozliwosci korzystania ze Sprzetu, w tym Oprogramowania
oraz wszelkiej Dokumentacji w sposéb i w celu opisanym w Umowie, w tym w OPZ. Wszystkie
oswiadczenia Wykonawcy i postanowienia Umowy nalezy interpretowac zgodnie z powyzszym
celem Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada uprawnienia niezbedne do dysponowania Oprogramowaniem
lub innymi utworami przekazanymi w trakcie realizacji Umowy, w celu prawidtowego wykonania
Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia MC, w ramach Umowy, licencji lub
sublicencji na korzystanie z Oprogramowania zainstalowanego w Sprzecie bedgcym przedmiotem
Umowy na zasadach w niej okreslonych.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania lub innych
utwordw przekazanych w trakcie realizacji Umowy nie wymagajg ponoszenia przez Zamawiajacego
ani MC dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producenta Oprogramowania, ponad te
wyraznie wskazane w Umowie.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze korzystanie z Oprogramowania przez Zamawiajgcego i MC
lub inne osoby zgodnie z Umowa, nie bedzie narusza¢ praw osdb trzecich, w tym majgtkowych
praw autorskich.

Wykonawca z chwilg dostarczenia Zamawiajgcemu Sprzetu wraz z Oprogramowaniem,
a w Aktualizacji w chwili ich zainstalowania, udzieli MC niewytgcznych, nieograniczonych czasowo
licencji obowigzujgcych na terytorium Polski na korzystanie z zastosowanego w Sprzecie
Oprogramowania na standardowych warunkach okreslonych przez producenta Oprogramowania,



ktdre muszg by¢ zgodne z celem Umowy, jakim jest zapewnienie Zamawiajgcemu i MC mozliwosci
korzystania ze Sprzetu w sposdb opisany w Umowie i OPZ.

7. Zamawiajacy dopuszcza udzielenie licencji bezposrednio przez wiasciciela autorskich praw
majatkowych do Oprogramowania.

8. Wykonawca oswiadcza, ze licencje w zakresie Oprogramowania dostarczone w ramach Umowy
zapewniajg petng realizacje funkcjonalnosci zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego. W
przypadku, gdy w trakcie trwania Umowy okaze sie, ze licencje nie zapewniajg petnej
funkcjonalnosci zgodnie z wymaganiami, Wykonawca jest zobowigzany uzupetnié¢ brakujgce
licencje bez dodatkowego wynagrodzenia.

9. Udzielone licencje muszg zapewniaé petng i prawidtowg realizacje celu Umowy, zamierzonego
przez Zamawiajacego.

10. W przypadku, gdy osoba trzecia zwréci sie do Zamawiajgcego lub MC z roszczeniami dotyczacymi
utwordéw przekazanych w trakcie realizacji Umowy, Wykonawca zwolni Zamawiajgcego i MC od
obowigzku zaspokojenia takich roszczen oraz pokryje wszelkie uzasadnione i udokumentowane
koszty obrony Zamawiajacego i MC przed roszczeniami osob trzecich. W takim przypadku
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wzgledem Zamawiajgcego i MC za to, ze osoby trzecie nie
beda dochodzity zaspokojenia swoich roszczen bezposrednio od Zamawiajgcego i MC. W
przypadku zaptaty przez Zamawiajgcego lub MC jakiejkolwiek kwoty tytutem lub w zwigzku z
zaspokojeniem roszczenia osoby trzeciej, Zamawiajgcemu lub MC przystuguje roszczenie
regresowe wzgledem Wykonawcy.

§13
ZAKONCZENIE UMOWY

1. Zamawiajacy jest uprawniony do:

1) odstgpienia od Umowy —w ciggu 6 miesiecy od dnia zawarcia Umowy przez Strony, przy czym
uprawienie, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, nie wytgcza ani nie ogranicza prawa
Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa;

1) wypowiedzenia Umowy — na etapie swiadczenia Wsparcia Technicznego i obowigzywania
Gwarangji.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku wystgpienia jednej z nizej wymienionych
okolicznosci:

1) zwtoki w wykonaniu przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w § 3 ust. 2 Umowy
przekraczajacej 5 Dni Roboczych;

2) jezeli suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie Umowy przekroczy wartos¢
40% catkowitego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 10 ust. 1 Umowy;

3) gdy Wykonawca nie zapewnia ochrony informacji poufnych lub ochrony danych osobowych.

3. W odniesieniu do wszelkich przypadkow, gdy Umowa przewiduje uprawnienie Zamawiajgcego do
odstgpienia od Umowy, Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w terminie 60 dni od dnia,



10.

gdy powzigt wiadomos¢ o przyczynie uzasadniajgcej odstgpienie, chyba ze Umowa stanowi
inaczej, jednak nie pdzniej niz do momentu wskazanego w ust. 1 pkt 1) powyzej.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg mozliwosci Zamawiajgcego do zakonczenia
Umowy w przypadku okoliczno$ci, o ktérych mowa w obowigzujgcych przepisach prawa, w tym
na podstawie art. 456 Ustawy PZP.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli zajdzie
przynajmniej jedna z nizej wymienionych okolicznosci:

1) gdy Wykonawca co najmniej trzykrotnie nie dochowa terminu usuniecia Awarii zgodnie
z § 6 ust. 2 pkt 3) Umowy;

2) jezeli suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie Umowy przekroczy
wartosc¢ 40% catkowitego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 10 ust. 1 Umowy;

3) gdy Wykonawca nie zapewnia ochrony informacji poufnych lub ochrony danych osobowych;

4) niewykonania lub nienalezytego wykonania innego zobowigzania umownego przez
Wykonawce niz te okreslone w pkt 1) — 3) powyzej. W takim przypadku Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do wykonania lub nalezytego wykonania Umowy wyznaczajgc mu termin co
najmniej 7 (stownie: siedmiu) dni.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy lub jej wypowiedzeniu zostanie ztozone w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci i bedzie zawierato zwiezte uzasadnienie. Zamawiajacy jest
uprawniony do ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy lub odstgpieniu od Umowy
zaréwno w catosci jak i w czesci.

Wykonawca niezwtocznie z chwilg ztozenia przez Zamawiajgcego o$wiadczenia o wypowiedzeniu
Umowy zobowigzuje sie do powstrzymania sie od dalszego wykonywania przedmiotu Umowy oraz
dokona protokolarnej inwentaryzacji prac w toku z udziatem przedstawiciela Zamawiajgcego,
wedtug stanu na dzien ztozenia o$wiadczenia.

Skorzystanie przez Zamawiajgcego z uprawnienia do wypowiedzenia Umowy nie rodzi po stronie
Wykonawcy jakichkolwiek roszczert wobec Zamawiajgcego, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy lub jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu
— z wyjatkiem wynagrodzenia z tytutu wykonania czesci Umowy do dnia wygasniecia Umowy.

Odstgpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie nie wptywa na obowigzek zachowania poufnosci
informacji, o ktdrym mowa w § 7 Umowy.

W przypadku zakoriczenia Umowy przed uptywem terminu jej obowigzywania, niezaleznie od
przyczyny oraz sposobu jej zakonczenia (tj. niezaleznie czy doszto do wypowiedzenia czy
odstgpienia od Umowy), Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu Zamawiajgcemu czesci
wynagrodzenia w wysokosci stanowigcej réznice pomiedzy kwotg wskazang w § 10 ust. 1 Umowy,
a wartos$cig Gwarancji i Wsparcia Technicznego wykorzystanego przed zakoriczeniem Umowy, na
potwierdzenie czego Wykonawca zobowigzuje sie przedstawi¢ Zamawiajgcemu fakture VAT
dokumentujaca wartosc Gwarangji i Wsparcia Technicznego, wykupionego



u jego dostawcy. Zwrot, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nastgpi na podstawie faktury

korygujacej wystawionej przez Wykonawce, w terminie 14 dni od dnia zakonczenia Umowy.

§13!
ZMIANY POSTANOWIEN UMOWY

W kazdym czasie obowigzywania Umowy Strony sg uprawnione do dokonania nieistotnych zmian

Umowy, za ktdre Strony traktujg zmiane inng, niz zmiana istotna zdefiniowana w art. 454 ust. 2
Ustawy PZP.

Niezaleznie od postanowienia ust. 1 powyzej, Strony sg uprawnione do dokonania zmiany Umowy

W razie zaistnienia nastepujacych okolicznosci:

1)

3)

w przypadku zmiany przepiséw prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych
wytycznych lub interpretacji dotyczacych stosowania przepisdw prawa, opublikowanych w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim, Dzienniku
Urzedowym odpowiedniego ministra lub innych oficjalnych publikatorach, w zakresie w jakim
zmiana przepisdw prawa lub wydane wytyczne lub interpretacje wymagajg zmiany sposobu
realizacji Umowy, w tym mogg wymagad zmiany zakresu Swiadczenn Wykonawcy okreslonych
w Umowie;

w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy zwigzanych z rdwnolegle
prowadzonymi przez Zamawiajgcego projektami majgcymi wptyw na realizacje Umowy lub w
zwigzku ze zmianami okolicznosci wynikajgcymi ze specyfiki dziatalnosci Zamawiajacego albo
w zwigzku z podjeciem przez Zamawiajgcego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig
kontroli jakosci i sposobu prowadzenia prac, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany terminu
realizacji Umowy oraz przewiduje mozliwos¢ zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy pod
warunkiem, ze Wykonawca wykaze, ze w celu uwzglednienia powyzej opisanych
uwarunkowan lezgcych po stronie Zamawiajacego musi ponies¢ koszty, ktérych zawarcie
w cenie Oferty nie byto mozliwe w dniu jej sktadania. Zmiana wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy dopuszczalna jest w oparciu o niniejsze postanowienie wytgcznie do wysokosci
niezbednej do pokrycia kosztéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym;

w przypadku uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujgcych
konieczno$¢ zmiany sposobu wykonania Umowy lub terminu realizacji Umowy w zakresie
sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji Umowy;

w przypadku zaistnienia Sity Wyzszej w zakresie sposobu realizacji Umowy lub terminu
realizacji Umowy;

w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi koniecznosci zmiany zakresu
przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych, jezeli
zmiana ta skutkowaé¢ bedzie zoptymalizowaniem przedmiotu Umowy do potrzeb
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian w powyzszym zakresie
poprzez modyfikacje wymagan Zamawiajgcego lub zmiane sposobu ich realizacji;

w przypadku wydtuzenia termindw realizacji Umowy, w okolicznosciach zaistnienia
nieprzewidywalnych okolicznosci, w szczegdlnosci przedtuzania sie postepowania



8)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

o udzielenie zamoéwienia publicznego, ktére uniemozliwig lub znacznie utrudnig wykonanie
przedmiotu Umowy, o czas trwania takich przeszkdd;

w zakresie zmiany sposobu odbioru przedmiotu Umowy w stosunku do postanowien Umowy,
w szczegblno$ci w sytuacji gdy taka zmiana okaze sie konieczna do oceny nalezytego
wykonania przedmiotu zaméwienia przez Wykonawce lub jesli Zamawiajgcy uzna, ze taka
zmiana jest konieczna z przyczyn o charakterze technicznym, organizacyjnym lub
finansowych np. w przypadku koniecznosci rozliczenia srodkdw przeznaczonych na
sfinansowanie Umowy;

w przypadku ograniczenia dostepnosci poszczegdlnych elementéw Sprzetu, w tym
Oprogramowania, o ile elementy zastepcze spetniajg wszystkie wymagania okreslone
w dokumentach zamowienia i Ofercie, z zastrzezeniem, ze Wykonawca, pomimo zachowania
nalezytej starannosci, nie mdgt temu zapobiec;

w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujgcych wad oferowanych elementéw i
zastgpienia ich innym rozwigzaniem umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy, o ile nowe
rozwigzanie bedzie spetniato wszystkie wymagania Zamawiajgcego, a wynagrodzenie
Wykonawcy nie ulegnie podwyzszeniu;

w przypadku opdznien powstatych z przyczyn, za ktére Wykonawca i Zamawiajgcy nie
odpowiadajg dopuszczalna jest zmiana termindw wykonania przedmiotu Umowy;

w przypadku planowanych lub dokonanych zmian w infrastrukturze informatycznej
Zamawiajgcego, dopuszczalna jest zmiana przedmiotu Umowy, pod warunkiem ze zmiana
zakresu przedmiotu Umowy jest niezbedna ze wzgledu na koniecznos$¢ jej dostosowania do
zmian w infrastrukturze informatycznej Zamawiajgcego;

w przypadku gdy w toku realizacji Umowy wdrozenie funkcjonalnosci okreslonych w OPZ
okaze sie zbedne dla Zamawiajgcego albo uzyskanie mozliwosci objetych dang
funkcjonalnoscig bedzie mozliwe przy zastosowaniu innych rozwigzan, dopuszczalna jest
zmiana przedmiotu Umowy;

w przypadku gdy z przyczyn od Wykonawcy niezaleznych, w tym w szczegdlnosci z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajgcego, nie jest mozliwe dotrzymanie pierwotnego terminu
wykonania przedmiotu Umowy dopuszczalna jest zmiana terminu wykonania przedmiotu
Umowy, z zastrzezeniem, ze termin wykonania przedmiotu Umowy moze ulec zmianie o czas,
o jaki wyzej wskazane okolicznosci wptynety na termin wykonania przedmiotu Umowy, to
jest uniemozliwity Wykonawcy terminowa realizacje przedmiotu Umowy;

w przypadku zmian w sposobie funkcjonowania Zamawiajgcego, w tym w przypadku zmian
w zakresie sprawowania nadzoru nad dziatalno$cig Zamawiajgcego, w zwigzku ze zmiang
organu sprawujacego nadzér na dziatalnoscig Zamawiajgcego lub sposobu funkcjonowania
tego organu, w zakresie sposobu realizacji Umowy (np. sposobu licencjonowania)
lub terminu realizacji Umowy;

w przypadku wycofania z produkcji/sprzedazy jakiegokolwiek modelu/typu Sprzetu lub
Oprogramowania wskazanego w OPzZ, Wykonawca dostarczy obecnie
produkowany/sprzedawany model/typ Sprzetu lub Oprogramowania o parametrach nie



gorszych niz wymaganie opisane w OPZ, w ramach wynagrodzenia netto, o ktérym mowa
w § 10 ust. 1 Umowy. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania
Zamawiajgcego oraz przedstawienia os$wiadczenia producenta/dystrybutora
potwierdzajgcego fakt wycofania modelu/typu Sprzetu lub Oprogramowania wskazanego
w OPZ wraz z konfiguracjg Sprzetu/Oprogramowania obecnie produkowanego celem
akceptacji przez Zamawiajgcego;

16) w przypadku wprowadzenia nowej wersji Oprogramowania lub innych nowych elementéw
Sprzetu lub Oprogramowania przez producenta, ktéra to wersja lub elementy nie byty
dostepne na rynku w chwili uptywu terminu sktadania ofert, z zastrzezeniem, ze wskutek
zmiany wszystkie wymagania okreslone w dokumentach zaméwienia zostang zachowane,
a wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie podwyzszeniu;

17) w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujgcych wad Sprzetu lub Oprogramowania
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu Umowy polegajgca na zastgpieniu
danego Sprzetu lub Oprogramowania produktem zastepczym, spetniajgcym wszelkie
wymagania przewidziane w OPZ dla Sprzetu lub Oprogramowania;

18) w przypadku wykrycia omytek, rozbieznosci lub niejasnosci w Umowie, ktérych nie mozna
usunac w inny sposdb, a zmiana bedzie umozliwiaé ich usuniecie i doprecyzowanie Umowy
zgodnie z jej celem lub w celu jednoznacznej interpretacji jej zapiséw przez Wykonawce
i Zamawiajacego;

19) w przypadku zmiany danych w zakresie Oprogramowania, w szczegdlnosci zmiany danych
dostepowych do witryny Wsparcia Technicznego, Zamawiajacy dopuszcza zmiane takich
danych pod warunkiem, ze ich nowa wersja spetnia wymagania okreslone w OPZ;

20) w przypadku powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku srodkdw u Zamawiajgcego na
sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi warunkami,
Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian polegajacych na ograniczeniu zakresu
przedmiotowego Umowy, co nie wyfacza ani nie ogranicza uprawnienia Zamawiajgcego do
wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy w sytuacjach przewidzianych Umowa lub
przepisami prawa.

3. Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany wysokosSci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktérym
mowa w § 10 ust. 1 Umowy, poprzez zawarcie aneksu do Umowy, kazdorazowo w przypadku
wystgpienia jednej z nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) zmiany wysokosSci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisdw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych



10.

— na zasadach i w sposéb okreslony w ust. 4 — 15 ponizej, jezeli wskazane okolicznosci bedg miaty
wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki,
o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1) powyzej, bedzie odnosic¢ sie wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy,
do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardow i ustug lub podatku
akcyzowego po dniu wejscia w zycie przepiséw zmieniajgcych stawke podatku.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1) powyzej, warto$¢ wynagrodzenia netto nie
zmieni sie, a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 3 pkt
2) lub pkt 3) lub pkt 4) powyzej, bedzie obejmowaé wytgcznie cze$é wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w odniesieniu do ktdérej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy
przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepisow odpowiednio zmieniajgcych wysokosé
minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos¢ minimalnej stawki godzinowej lub
dokonujacych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
albo wysokos¢ kosztow realizacji przedmiotu Umowy w zwigzku z wprowadzeniem pracowniczych
planéw kapitatowych.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt. 2) powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem
wysokosci wynagrodzen pracownikéw $wiadczgcych ustugi na rzecz Zamawiajgcego na podstawie
Umowy do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace albo
wysokosci  minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3) oraz pkt 4) powyzej, wynagrodzenie
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w
zwigzku z wyptatg wynagrodzenia pracownikom $wiadczgcym ustugi na podstawie Umowy lub w
zwigzku z ponoszeniem przez Wykonawce kosztéw wynikajgcych z wprowadzenia pracowniczych
plandw kapitatowych. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie
wytgcznie do czesci wynagrodzenia pracownikéw Swiadczgcych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy.

W celu zawarcia aneksu, o ktdrym mowa w ust. 3 powyzej, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do
drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegdlnosci szczegétowe wyliczenie catkowitej kwoty,
o jakg wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktorej
nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy, uzasadniajgca zmiane
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2) lub pkt 3) lub pkt 4) powyzej, jezeli
z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku dokumenty,
z ktérych bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy,
w szczegblnosci:
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12.

13.

14.

15.

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) pracownikdéw
Swiadczacych ustugi (bez ujawniania tzw. ,, danych wrazliwych”), wraz z okresleniem zakresu,
w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust.
3 pkt 2) powyzej, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow
Swiadczacych ustugi (bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z kwotami sktadek
uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okreSleniem zakresu (czesci etatu), w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust.
3 pkt 3) powyzej.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3) lub pkt 4) powyzej, jezeli z wnioskiem
wystepuje Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia
W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 Dni Roboczych, dokumentéw, z ktdrych bedzie
wynikaé, w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego
zestawienia wynagrodzen, o ktdrym mowa w ust. 10 pkt 2) powyzej.

W terminie do 30 Dni Roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktdrym mowa w ust. 10 powyzej,
Strona, ktdra otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim
zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec
zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czesciowym
zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust.
10 powyzej. W takim przypadku przepisy ust. 10 - 12 powyzej stosuje sie odpowiednio.

Zawarcie aneksu nastgpi nie pdzniej niz w terminie 14 Dni Roboczych od dnia zatwierdzenia
whiosku o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Wszelkie zmiany w Umowie wymagajg zawarcia aneksu w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§14
PRZEDSTAWICIELE STRON
Przedstawicielem ze strony Zamawiajgcego w zakresie realizacji obowigzkdw umownych jest: [...],
e-mail: [...], tel.: [...]

Przedstawicielem ze strony Wykonawcy w zakresie realizacji obowigzkéw umownych jest: [...], e-
mail: [...], tel.: [...]

Osoby wymienione w ust. 1 i ust. 2 powyzej odpowiedzialne sg merytorycznie za nadzér nad
prawidtowoscig i terminowoscig realizacji Umowy, w szczegdlnosci upowaznione sg do
monitorowania nalezytego wykonania Umowy, prowadzenia biezgcej korespondencji oraz
podpisania Protokotu Odbioru.



Wszelka korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z realizacja Umowy bedzie
przekazywana, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej lub innych postanowien Umowy, w formie
dokumentowej na wskazane powyzej adresy e-mail przedstawicieli Stron.

Wszelka korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z Umowg, co do ktorej
zastrzezono forme pisemng, bedzie przesytana zgodnie z § 16 ust. 4 Umowy.

Zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych lub numeréw telefonéw lub adreséw e-mail
nie stanowi zmiany Umowy i moze by¢ dokonywana przez Strone, ktérej dotyczy oraz staje sie
skuteczna wobec drugiej Strony z chwilg otrzymania przez nig zawiadomienia w formie pisemnej,
z zastrzezeniem ust. 7 ponizej.

Zmiana osoby wskazanej w ust. 1 lub ust. 2 powyzej lub jej danych kontaktowych nie wymaga
zmiany Umowy, ale wymaga dla swej skutecznosci uprzedniego powiadomienia drugiej Strony, co
najmniej w formie pisemnej/dokumentowej, przez osobe uprawniong do reprezentacji danej
Strony.

§15
SILA WYZSZA

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich zobowigzah w ramach Umowy
w przypadku, jesli zostato ono spowodowane zaistnieniem Sity Wyzsze;j.

Strona powotujaca sie na Site Wyzszg przekaze drugiej Stronie powiadomienie o zaistnieniu lub
mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej w mozliwie najkrétszym czasie, nie pdzniej jednak niz terminie
3 Dni Roboczych od:

1) wystgpienia Sity Wyzszej, w tym rozpoczecia dziatania Sity Wyzszej,
2) powziecia wiedzy o mozliwosci zaistnienia Sity Wyzsze;j.

Strona powotujgca sie na Site Wyzszg przekaze drugiej Stronie wraz z powiadomieniem
o0 zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej informacje o:

1) spodziewanych skutkach dziatania Sity Wyiszej dla mozliwosci prawidtowego
wykonywania Umowy,

2) czasie rozpoczecia i spodziewanym czasie zakonczenia Sity Wyzszej,

3) proponowanych dziataniach, ktére mogg zminimalizowa¢ wptyw Sity Wyziszej na

wykonywanie Umowy.
Strona otrzymujgca powiadomienie o zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej jest

zobowigzana do niezwtocznego, nie pdzniej niz w terminie 2 Dni Roboczych, ustosunkowania sie
do proponowanych dziatan, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3) powyzej, jezeli te dziatania wymagajg
interakcji z tg Strong, tj. do wskazania terminu w ktérym zostang one podjete lub przedstawienia
uzasadnienia, dlaczego ich podjecie nie jest mozliwe.

Strony zobowigzujg sie do wspdtpracy w celu zminimalizowania wptywu Sity Wyzszej dla
wykonywania Umowy.



§16
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Wykonawca nie ma prawa dokonywa¢ przeniesienia bgdz obcigzenia swoich praw lub obowigzkéw
wynikajgcych  z Umowy bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy sg niewazne lub bezskuteczne, pozostate
postanowienia Umowy pozostajg w mocy i s3 wigzagce we wzajemnych stosunkach Stron.
W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego lub wiecej postanowien Umowy, Strony
zobowigzujg sie zgodnie dazy¢ do ustalenia takiej tresci Umowy, ktéra bedzie optymalnie
odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz zaistniatym
okolicznosciom.

3. Zamawiajacy jest instytucjg gospodarki budzetowej. Funkcje organu zatozycielskiego w stosunku
do Zamawiajgcego w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych wykonuje MC. Zwazywszy na powyzsze Wykonawca wyraza zgode na przeniesienie
wszystkich praw i obowigzkéw Zamawiajgcego wynikajgcych z Umowy na jednostke nadzorujaca,
MC, badz inng jednostke rzgdowa, ktéra sprawowac bedzie funkcje jednostki nadzorujgcej wobec
Zamawiajgcego, bez koniecznosci uzyskania odrebnej zgody Wykonawcy, producenta lub
podmiotu przez niego autoryzowanego.

4. Z zastrzezeniem pozostatych postanowien Umowy, wszelkie oswiadczenia zwigzane z Umowa dla
ktdrych zastrzezono forme pisemna, sktadane beda przez Strone za pokwitowaniem odbioru lub
listem poleconym na adres korespondencyjny Wykonawcy lub Zamawiajgcego, pod rygorem
uznania za niedoreczong. Strony zgodnie potwierdzajg, ze w przypadku ztozenia oswiadczenia,
o ktédrym mowa w zdaniu poprzednim, przez ktérgkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej
i opatrzenia go kwalifikowanym podpisem elektronicznym oraz przestania za pomocg poczty
elektronicznej na adres przedstawiciela Strony, o ktérym mowa w postanowieniach
§ 14 ust. 1 i ust. 2 Umowy, a w przypadku Wykonawcy réwniez na adres e-mail Zamawiajgcego:
coi@coi.gov.pl (tacznie), takie oswiadczenie jest tozsame z oswiadczeniem ztozonym w formie
pisemnej i dostarczeniem go do siedziby Strony. W takiej sytuacji Strona, ktéra otrzymata
oswiadczenia, zobowigzana jest niezwtocznie potwierdzi¢ drugiej Stronie otrzymanie o$wiadczenia
w formie elektronicznej. Wszelkie zmiany adreséw Strony bedg komunikowac sobie niezwtocznie
pod rygorem uznania korespondencji za doreczong. Strony o$wiadczajg, ze ich aktualne adresy
korespondencyjne sg nastepujgce:

1) Zamawiajgcy: Centralny Osrodek Informatyki, Al. Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa,
e-mail: coi@coi.gov.pl.

2) Wykonawca: [...], [...], [...]-

5. W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu wynikajgcego z Umowy lub pozostajgcego
w zwigzku z Umowa, Strony zobowigzuja sie do podjecia préby jego rozwigzania w drodze mediacji.
Mediacja prowadzona bedzie przez Mediatoréw Statych Sadu Polubownego przy Prokuratorii
Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu. W przypadku
niepowodzenia w rozwigzaniu sporu w drodze mediacji spory wynikfe na tle wykonywania Umowy
beda rozstrzygane przez sad witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.



Wszelkie zmiany postanowien zawartej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci takiej zmiany, z zastrzezeniem wyraznie odmiennych postanowied Umowy
oraz z uwzglednieniem postanowien ust. 7 ponizej.

Zgodnie z art. 78' § 2 Kodeksu cywilnego Strony zgodnie potwierdzajg, ze ziozenie
oswiadczenia, przez ktdrgkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenie go
kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest tozsame z o$wiadczeniem ztozonym w formie
pisemnej i stanowi zachowanie wymogu co do formy okreslonego w Umowie.

Umowa podlega prawu polskiemu.
Umowe zawarto w formie elektronicznej.
Ponizsze Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc:

Zatacznik nr 1 — Oferta;

Zatacznik nr 2 — OPZ;

Zatgcznik nr 3 — Protokdt Odbioru Dostawy;

Zatacznik nr 4 — Protokdt Usuniecia Awarii;

Zatgcznik nr 5 — Klauzula informacyjna Wykonawcy;
Zatgcznik nr 6 — Klauzula informacyjna Zamawiajacego.



Zatgcznik nr 3
do UMOWY NI e e

WZOR
PROTOKOt ODBIORU DOSTAWY

sporzgdzony w.........ee...... dnia ..o,
data wykonania ...................

Zamawiajacy
Centralny Osrodek Informatyki
Al. Jerozolimskie 132-136
02-305 Warszawa

1. Wyszczegdlnienie:

Oznaczenie

producenta

Oznaczenie produktu PKWIU?

(part
number)

IEIISITS

2. Decyzja o odbiorze
Zamawiajgcy stwierdza, ze przedmiot Umowy:
1) wyszczegblniony w poz. ....................... ZOStaje odebrany*,
2) wyszczegdlniony w poz. ....................... NIE zostaje odebrany*,
3. Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru)

5. Dotrzymanie terminu
Przedmiot Umowy zostat dostarczony w terminie*.
Przedmiot Umowy NIE zostat dostarczony w terminie*.
6. Uwagi i postanowienia dodatkowe

Osoby dokonujgce czynnosci przekazania i odbioru:

Zamawiajacy Wykonawca

2 Uzupetnia Wykonawca jeéli dana pozycja obejmuje towar lub ustuge wymieniona w Zataczniku nr 15 pn. Wykaz towaréw i
ustug, o ktérych mowa w art. 105a ust. 1, art. 106e ust. 1 pkt 18a, art. 108a ust. 1a oraz art. 108e ustawy, do ustawy z dnia
11 marca 2004 t. o podatku od towardw i ustug; ; jesli nie obejmuje niniejszg kolumne mozna usuna¢.

* Niepotrzebne skreslic.



Zatacznik nr 4 do Umowy

Wzor

Protokotu Usuniecia Awarii

sporzadzony w dniu....................

Wykonawca Zamawiajacy

Centralny Osrodek Informatyki

Al. Jerozolimskie 132-136

Warszawa (02-305)

1. Data, godzina i rodzaj Zgtoszenia Awarii
Zgtoszenie Awarii zostato dokonane dnia .....cc.oooeeveciiiiiiiineeeenenn. (0] ={o] o b 2

2. OPiS AWArii ceccveeeecreeeerrnnersnnerenseesesseneessnnes

3. Decyzja o odbiorze
Zamawiajgcy stwierdza, ze usuniecie Awarii dnia .......cccoeecvvveeeeenns o godz. ............ zostaje:
1) odebrane*,
2) odrzucone*.

4. Wymienione Urzadzenia lub czesci zamienne
Uszkodzone Urzgdzenie ........ceeeveeeeveeerveceecieeneenreeeesneens V=T oV 10|
NOWE UrzgdzeNnie ....cveeeereeeeirecreceeeesreetreeenee e e NESEIYINY wovrieieirerree e eereenee e e e e eneniees

Urzgdzenie ZaSt@PCZe .....vvveveeveereineeneeieeece e s NESEIYINY wovieieeeiceeeese e eree e see e



Opis naprawy i wymiana czesci zamiennych w uszkodzonym Urzadzeniu

5. Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru) ..........cceveeeecveecenceecenssecceeecveens
6. Dotrzymanie Czasu Naprawy

termin zostat dotrzymany*.

termin NIE zostat dotrzymany *.
7. Uwagi i postanowienia dodatkowe ..........ccceccceevneecrvernennnens

8. Protokét sporzadzono w dwdch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy

* niepotrzebne skre$li¢



Zatgcznik nr 6
Do Umowy.......

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych oséb fizycznych

reprezentujgcych podmiot zawierajacy z COl umowe oraz 0s6b fizycznych wskazanych przez ten

10.

podmiot jako osoby do kontaktu i inne osoby odpowiedzialne za wykonanie umowy
(o ile zostaty wskazane).

Centralny Osrodek Informatyki COl oswiadcza, iz jest administratorem danych osobowych
w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do
danych osobowych osdb fizycznych reprezentujgcych podmiot zawierajacy z COl Umowe oraz
0s6b fizycznych wskazanych przez ten podmiot jako osoby do kontaktu i inne osoby
odpowiedzialne za wykonanie niniejszej Umowy.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych COl.: iod@coi.gov.pl, Al. Jerozolimskie 132-136,
02-305 Warszawa.

COl informuje, iz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a. art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO — spetnienie obowigzku prawnego cigzagcego na administratorze,
tj. koniecznos¢ udokumentowania zawartej umowy w zwigzku z przepisami prawa
podatkowego,

b. art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — koniecznos$¢ realizacji prawnie uzasadnionych intereséw COI

oraz podmiotu zawierajgcego umowe z COI, tj. koniecznos¢ dysponowania danymi

osobowymi na potrzeby zawarcia oraz wykonania zawartej Umowy.
Dane osobowe 0s6b, o ktédrych mowa w ust. 1, nie beda przekazywane podmiotom trzecim,
jednakie zgodnie zobowigzujgcym prawem COl moze przekazywaé dane podmiotom
przetwarzajagcym je na zlecenie np. na podstawie umow powierzenia przetwarzania danych
osobowych dostawcom ustug, audytorom, doradcom, oraz na podstawie obowigzujgcych
przepiséw prawa podmiotom uprawnionym do uzyskania danych np. sagdom lub organom
Scigania — tylko gdy wystgpig z zgdaniem uzyskania danych osobowych i wskazg podstawe
prawng swego zadania.
Dane osobowe 0sdb o ktérych mowa w ust. 1 nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego, ani
organizacji miedzynarodowej w rozumieniu RODO.
Dane osobowe 0sbb, o ktérych mowa w ust. 1, bedg przetwarzane przez okres obowigzywania
Umowy, chyba Zze niezbedny bedzie dtuzszy okres przetwarzania np.: z uwagi na obowigzki
archiwizacyjne, dochodzenie roszczen lub inne wymagane przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego.
Osobom, o ktérych mowa w ust. 1, przystuguje prawo do zgdania od administratora danych
dostepu do ich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.
Uprawnienia te bedg realizowane przez administratora w granicach obowigzujgcych przepiséw
prawa.
Osobom, o ktérych mowa w ust. 1, w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych
przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego dla przetwarzania
danych osobowych.
Dane osobowe o0séb, o ktédrych mowa w ust. 1 zostaty podane przez podmiot zawierajacy
umowe z COL.
W oparciu o dane osobowe o0sdb, o ktérych mowa w ust. 1, COl nie bedzie podejmowat
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zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania w rozumieniu
RODO.

W przypadku udostepnienia przez podmiot zawierajgcy umowe z COl, w zwigzku
z  wykonaniem niniejszej Umowy, danych osobowych 0sdb zwigzanych
z tym podmiotem w szczegdlnosci pracownikéw, petnomocnikéw, cztonkéw zarzadu,
kontrahentdw, dostawcéw, a takze innych oséb nie podpisujgcych niniejszej Umowy, podmiot
ten zobowigzuje sie w imieniu COI do poinformowania tych oséb o tresci niniejszej informacji.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, o ktérym mowa w ust.
11 podmiot zawierajgcy umowe z COIl zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz COl kwoty
w wysokosci natozonej na COIl kary przez organ nadzorczy w sprawach wtasciwych dla
przetwarzania danych osobowych na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim oraz wszelkich kosztéw wynikajacych
z udziatu COl w postepowaniu wszczetym w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem zobowigzania, o ktérym mowa w ust.11.



