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Warszawa dnia 15.01.2021 r.

Strona WWW
Dotyczy postepowania: COI-ZAK.262.32.2020

WYJASNIENIA | ZMIANA SIWZ NR 1

Centralny Osrodek Informatyki, dziatajac jako Zamawiajacy, w postepowaniu na dostawe
oprogramowania Red Hat JBoss lub rGwnowaznego wraz z ustugg wsparcia technicznego na okres 36
miesiecy na potrzeby RDP, na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z pdzn. zm.), przedstawia ponizej tres¢ pytan
Wykonawcéw wraz z udzielonymi odpowiedziami oraz zmiane tresci SIWZ:

PYTANIE NR 1:

Dotyczy Rozdziat Il, pkt. 5 Opis réwnowaznosci dla oprogramowania, ppkt 5.5 Cechy oprogramowania
rownowaznego:

,Oprogramowanie powinno umozliwiaé¢ uruchamianie kodu napisanego w jezykach Java.”

Czy Zamawiajacy oczekuje potwierdzenia spetnienia wymagania przez oferowany produkt, poprzez
wskazanie dokumentacji (matrycy wsparcia) dostepnej na publicznie dostepnych stronach producenta,
na ktérej bedzie obecna platforma Java Development Kit gtéwnych dostawcéw: Oracle Java EE i IBM
JDK?

Obecnos¢ na matrycy wsparcia daje gwarancje poprawnosci dziatania aplikacji napisanych w jezyku
Java.

Odpowiedz:

Tak. W 2zwigzku z niniejszg odpowiedzig, punktor 2 w wierszu ,Cechy oprogramowania
rownowaznego” w pkt 5.5 Opisu przedmiotu zamdwienia otrzymuje brzmienie: ,,Oprogramowanie
powinno umozliwia¢ uruchamianie kodu napisanego w jezykach Java co potwierdzi dokumentacja
(matrycy wsparcia) dostepna na publicznie dostepnych stronach producenta, na ktdrej bedg obecne
wspierane platformy JVM".

PYTANIE NR 2:
Dotyczy Rozdziat. Il, pkt 6 Pozostate zasady realizacji zamdwienia, ppkt 6.4

,Oprogramowanie nie mogg narusza¢ bezpieczeristwa publicznego lub istotnego interesu
bezpieczenstwa panstwa, majac na wzgledzie m.in. fakt, ze Zamawiajacy zgodnie z art. 4 pkt. 7 Ustawy
o Krajowym systemie bezpieczenstwa (tj. Dz. U z 2018r. poz. 1560), dalej: ,Ustawa”, nalezy do
Krajowego systemu cyberbezpieczenstwa, ktérego celem jest zgodnie z art. 3 Ustawy, zapewnienie
cyberbezpieczenstwa na poziomie krajowym, w tym zapewnienie niezaktéconego Swiadczenia ustug
kluczowych i ustug cyfrowych, przez osiggniecie odpowiedniego poziomu bezpieczeristwa systemow
informacyjnych stuzagcych do $wiadczenia tych ustug oraz zapewnienie obstugi incydentéow. Tym
samym, Oprogramowanie i Sprzet muszg by¢ zgodne z celem Krajowego systemu cyberbezpieczenstwa
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i przepisami Ustawy oraz nie zagraza¢ cyberbezpieczenstwu, bezpieczenstwu publicznemu lub

istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa.”

Czy Zamawiajacy oczekuje, aby wymagany w OPZ komponent do autoryzacji Red Hat SSO lub
rozwigzanie rownowazne posiadato certyfikacje miedzynarodowych instytucji (np. ISO/IEC 15408 lub
jego odpowiednikow) potwierdzajgca bezpieczenstwo oferowanego rozwigzania?

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie bedzie wymagat od producenta oferowanego rozwigzania dostarczenia

certyfikatu miedzynarodowych instytucji (np. ISO/IEC 15408) potwierdzajgcego bezpieczenstwo
oferowanego rozwigzania.

PYTANIE NR 3:
Dotyczy § 12

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie w § 12 zastrzezenia, ze w przypadku naliczenia kary z tytutu
odstgpienia od umowy, nie bedzie naliczana kara za opdznienie, ktére byto przyczyng odstgpienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przedmiotowg zmiane.

PYTANIE NR 4:

Dotyczy § 12

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zastgpienie w § 12 pojecia ,opdznienie” pojeciem ,zwtoka”.
Naliczanie kar umownych za opdznienie jest klauzulg abuzywng, od 1 stycznia 2021r. sprzeczng z
prawem i niewazng, a w chwili obecnej mogacg stac sie podstawg naliczenia korekt przez instytucje
zarzgdzajaca.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przedmiotowg zmiane.. Zamawiajgcy zwraca uwage, ze
niniejsze postepowanie regulujg dotychczasowe przepisy prawa zamoéwien publicznych,
zatem wskazany przez Wykonawce art. 433 pkt 1) nowego prawa zaméwien publicznych obowigzujacy
0d 01.01.2021 r. nie ma w tym przypadku zastosowania.

Jednoczesnie Zamawiajgcy modyfikuje zapisy SIWZ i Ogtoszenia w sposdb nastepujacy:
1. Zamawiajgcy zmienia tres¢ pkt. 4.8 oraz pkt 5.3 Rozdziatu IV — Formularz Oferty wraz z
zatgcznikami, ktérego jednolity plik po zmianach stanowi Zatacznik do niniejszego pisma.

2. Pkt 8.1 SIWZ uzyskuje brzmienie: ,Termin dostawy licencji maksymalnie 5 dni roboczych od
dnia zawarcia umowy.”.

3. Pkt 8.2 SIWZ uzyskuje brzmienie: ,Swiadczenie wsparcia technicznego przez okres 36 miesiecy
od 01.05.2021r.”.

4. Pkt 23.3 SIWZ uzyskuje brzmienie: ,,W niniejszym postepowaniu, Zamawiajgcy oceniat bedzie
oferty na podstawie nastepujacych kryteridw i przyznanej im wagi:

Nazwa kryterium Waga

Cena 60%
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Czas odpowiedzi na zgtoszone incydenty 40%

5. Pkt. 23.6 SIWZ uzyskuje brzmienie: ,Zasady oceny kryterium ,,Czas odpowiedzi na zgtoszone

incydenty” (T):
23.6.1 W przypadku kryterium ,,Czas odpowiedzi na zgtoszone incydenty” (T) oferta otrzyma
nastepujacy liczbe punktéw:
1) zaoferowanie w ofercie 8 godzin — 0 punktdw;
2) zaoferowanie w ofercie 6 godzin — 20 punktéw;
3) zaoferowanie w ofercie 4 godziny — 40 punktow.

23.6.2 Minimalny dopuszczalny czas odpowiedzi to 4 godziny, a maksymalny dopuszczalny
czas odpowiedzi to 8 godzin.

23.6.3 W przypadku nie wskazania w ofercie oferowanego czasu odpowiedzi na zgtoszone
incydenty, Zamawiajgcy przyjmie, iz Wykonawca oferuje czas odpowiedzi wynoszacy
8 godzin.

23.6.4 Maksymalna liczba punktéw jakie moze uzyska¢ Wykonawca w tym kryterium
to 40 pkt.

6. Pkt. 23.7 SIWZ uzyskuje brzmienie: ,Obliczenie tacznej liczby punktéw uzyskanych przez

Wykonawce (sposrdd ofert podlegajgcych ocenie) zostanie dokonane na podstawie sumy
uzyskanych punktéw w kryterium ,,Cena” i ,,Czas odpowiedzi na zgtoszone incydenty” zgodnie
ze wzorem:
R=C+T
gdzie:
C - liczba punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Cena”,
T — liczba punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas odpowiedzi na zgtoszone
incydenty”,
R —taczna liczba punktéw (suma) przyznanych Wykonawcy w ramach wszystkich kryteriow”.
W zwigzku z modyfikacjg systemu miniPortal, Zamawiajgcy na str. 2 SIWZ usuwa pkt 7 o brzmieniu:
»7) Kluczem publicznym dla postepowania COI-ZAK.262.32.2020".

Zamawiajacy zwraca uwage, ze obecnie zgodnie z , Instrukcjg uzytkownika systemu miniPortal”:
,»,Do zaszyfrowania oferty nie jest potrzebna ani aplikacja do szyfrowania ofert, ani plik z kluczem

III

publicznym. Caty proces szyfrowania ma miejsce na stronie miniPortal.uzp.gov.p

Zamawiajgcy modyfikuje pkt 15.2.2 SIWZ nadajgc mu brzmienie:

»15.2.2 Sposdb ztozienia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w Instrukcji
uzytkownika systemu miniPortal, dostepnego na stronie internetowe;j
https://miniportal.uzp.gov.pl/Instrukcja%20u%C5%BCytkownika%20miniPortal-ePUAP.pdf”.

Zamawiajgcy modyfikuje pkt 15.2.4 SIWZ nadajgc mu brzmienie:

»15.2.4 Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego rdwniez na miniPortalu. Szyfrowanie
i deszyfrowanie odbywa sie na stronie internetowej miniPortalu. W ofercie Wykonawca
zobowigzany jest poda¢ adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie korespondencja
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zwigzana z postepowaniem.”

Zamawiajgcy modyfikuje pkt 20.3 SIWZ nadajgc mu brzmienie:

,»,20.3 Odszyfrowanie ofert odbywa sie na stronie internetowej miniPortalu.”
Zamawiajgcy modyfikuje pkt 29.7 SIWZ nadajgc mu brzmienie:

»29.7 Identyfikator postepowania dla niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia
dostepny jest na Liscie wszystkich postepowan na miniPortalu oraz zawarty jest w tresci niniejszej
SIWZ — na stronie pierwszej SIWZ.”

Pkt. 3.1. Opisu przedmiotu zamdwienia uzyskuje brzmienie: , Dostawa nowych subskrypcji
oprogramowania wymienionych w tabeli zamieszczonej w punkcie 3.2. ponizej
(dalej ,Oprogramowanie”) na okres 36 miesiecy wraz ze wsparciem technicznym od
01.05.2021 r. w celu rozbudowy $rodowiska Zamawiajgcego”

Pkt. 4.2. Opisu przedmiotu zamdwienia uzyskuje brzmienie: ,, Wykonawca zobowigzany jest w
terminie 5 dni roboczych, liczac od dnia zawarcia Umowy, dostarczy¢ Zamawiajgcemu na adres e-
mail wskazany w Umowie:

4.2.1. pisemne oswiadczenie producenta Oprogramowania potwierdzajgce objecie
Zamawiajgcego wsparciem technicznym od 01.05.2021 r.;

4.2.2. dane dostepowe do portalu klienckiego, ktory zapewni realizacje uprawnien, o ktérych
mowa w punkcie 4.4;
4.2.3. warunki licencyjne dla Oprogramowania;

4.2.4. aktualne zestawienie w formacie xlsx wszystkich dostarczonych pozycji, w zakresie
Oprogramowania zawierajgcego informacje m.in. dotyczace numer partii, petna nazwa
produktu, metryka licencyjna, wersja i edycja oprogramowania, rodzaj licencji, okres
obowigzywania licencji, okres obowigzywania Wsparcia Technicznego, poziom Wsparcia
Technicznego, ceny jednostkowej netto, kwoty VAT oraz ceny jednostkowej brutto, zgodnie z
zapisami zawartymi w Umowie”

Pkt. 4.3. Opisu przedmiotu zamdwienia uzyskuje brzmienie: ,,Dostarczone Oprogramowanie ma
by¢ objete 36 miesiecznym wsparciem technicznym (od 01.05.2021 r.) producenta
Oprogramowania lub autoryzowanego przez niego podmiotu”

Pkt. 4.4.4. Opisu przedmiotu zamowienia uzyskuje brzmienie: ,wsparcia w korzystaniu z
Oprogramowania (réwniez dla wczesniejszych wersji), obejmujgcego w szczegdlnosci zgtaszanie
incydentdw: w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00 — 17.00 drogg
elektroniczng lub telefoniczng na numer wskazany w Umowie z czasem odpowiedzi maksymalnie
do 8 godzin (stanowi kryterium oceny oferty) od momentu zgtoszenia incydentu. Wykonawca
zobowigzany jest do reakcji na zgtoszenie incydentu w dniach roboczych w godzinach, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim;”

W Pkt. 5.5. Opisu przedmiotu zamdéwienia Wiersz , Licencje” uzyskuje brzmienie:
e Licencja terminowa (36 miesiecy)
ez prawem do instalacji na wlasnym serwerze
e Ustugi i wsparcia technicznego na 3 lata (36 miesiecy) od 01.05.2021 r.
§2 ust. 1 IPU uzyskuje brzmienie:
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,Przedmiotem Umowy jest dostawa nowych subskrypcji terminowych Oprogramowania na okres
36 miesiecy wraz ze Wsparciem Technicznym od 01.05.2021 r.”

19. §3 IPU uzyskuje brzmienie:

»§ 3. TERMIN REALIZACJI UMOWY

1. Umowa zawierana jest na okres od dnia jej podpisania przez Strony do dnia zakoriczenia Swiadczenia
ustug, o ktérych mowa w pkt 2) ponizej, przy czym Wykonawca:

1) Zobowigzuje sie dostarczy¢ Licencje oraz przedmiot Umowy, o ktéorym mowa w §6 ust. 5
w terminie 5 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy;

2) Zobowiazuje sie zapewnié Zamawiajgcemu mozliwos¢ korzystania ze Wsparcia Technicznego dla
Oprogramowania przez okres 36 miesiecy od 01.05.2021 r.”

20. §6 ust. 5 IPU uzyskuje brzmienie:

,5. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ w dniu dostawy:
1) Dokumentacje;

2) dane dostepowe oraz oswiadczenia zgodnie z pkt 4.2 OPZ;
3) dane dostepowe do pobrania Oprogramowania;

4) licencje (umowy licencyjne w wersji papierowej lub elektronicznej w jezyku polskim lub angielskim);
5) dokumenty dotyczgce aktywacji Wsparcia Technicznego oraz wszystkie wymagane klucze licencyjne
i aktywacyjne;

6) zestawienie w formacie xIs dostarczanego Oprogramowania, ktdrego minimalng zawartos¢ opisano
w OPZ w formie elektronicznej

na adres: .......ccuuuee. .

Przy rejestracji Oprogramowania drogg elektroniczng przez Wykonawce nalezy uzy¢ adresu poczty
elektronicznej: ............... oraz danych adresowych MC, jesli bedg wymagane.”.

21. 8§12 ust. 6 pkt 1) IPU uzyskuje brzmienie:

»W przypadku opdznienia w wykonaniu zobowigzania okreslonego w §3 ust. 1 pkt 1) w stosunku do
terminu okreslonego w &3 ust. 1 pkt 1) — w wysokosci 2000 zt (stownie: dwa tysigce ztotych) za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia;’.

22. Dodaje sie §12 ust. 6 pkt 4) IPU w brzmieniu:

»W przypadku opdznienia w wykonaniu zobowigzania okreslonego w pkt 4.4.4 OPZ w zakresie czasu
odpowiedzi na zgtoszenie incydentu - w wysokosci 250 zt za kazdg rozpoczeta godzine opdznienia;”

23. 8§13 ust. 1 pkt 1) IPU otrzymuje brzmienie:

»opdZnienia w wykonaniu zobowigzania okreslonego w §3 ust. 1 pkt 1) - przekraczajacego 5 Dni
Roboczych wzgledem terminu wskazanego w §3 ust. 1 pkt 1) Umowy;”

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp przediuza termin
sktadania ofert do dnia 15/02/2021 r. do godz. 11:00.

Odpowiednio zmianie ulegajg zapisy w rozdziale | SIWZ:

18. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert




Fundusze : Unia Europejska
e Rzeczpospolita @ .
Europejskie - Europejski Fundusz
i Polska Cyfrowa - Polska > v Gu:wor_u R:q;r:w'cqa

18.1  Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub
whniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego rowniez na miniPortalu w nieprzekraczalnym
terminie:

do dnia 15/02/2021 r. do godz. 11:00

18.3 Otwarcie ofert nastgpi poprzez transmisje online na kanale prowadzonym przez
Zamawiajgcego w serwisie YouTube:

https://www.youtube.com/channel/UC_QmMHIHIJA6RMc70YKXVFBg

w dniu 15/02/2021 . o godz. 13:00

Niniejsze odpowiedzi i zmiany stanowig integralng czes¢ SIWZ.

/-/ Katarzyna Wasilewska
Dyrektor Generalny



