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ROZDZIAL Il - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

Umowa nr COI/U/PZP/262/ /202.... (COI-ZAK.262.7.2021)
na swiadczenie ustugi dostepu do Internetu wraz z ustugq antyDDoS w Lokalizacji Il
(Warszawa, ul. 11 Listopada 23) przez okres 36 miesiecy.

zawarta w dniu ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron, w Warszawie, zwana dalej ,,Umow3g”,
pomiedzy:

Centralnym Osrodkiem Informatyki z siedzibg w Warszawie przy Al. Jerozolimskie 132-136, 02 — 305
Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS 0000372110, NIP
7252036863, REGON 100999489, zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

a

........................ z siedzibg W .cicevieeeees, Przy Ul e Wpisanym/a  do  rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad ........cceeeueeee. , ... Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS .................. , NIP e, , REGON ...ccovvvveverreenn , Zwanym/a

dalej ,,Wykonawcg”, reprezentowanym/g przez:

Zamawiajacy i Wykonawca zwani s3g facznie w dalszej tre$ci Umowy ,Stronami”, a indywidualnie
réwniez ,,Strong”.

Zamowienie jest wspodtfinansowane z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020, I Os
priorytetowa e-administracja i otwarty rzgd, w ramach dziatania 2.1 ,,Wysoka dostepnosc i jakos¢ e-
Ustug publicznych”, wspdtfinansowanego przez Unie Europejskqg ze srodkdw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego. Wszystkie dziatania informacyjne i komunikacyjne zwigzane z realizacjq umowy
muszq zawierac informacje o otrzymaniu wsparcia finansowego z Unii Europejskiej, w zwigzku z tym
Wykonawca zobowigzany jest do stosowania w tym zakresie zalecen i wytycznych Zamawiajgcego.
Szczegdéfowe wymagania, jakie zobowigzany jest spetni¢ w powyziszym zakresie Zamawiajgcy i do
stosowania ktorych zobowiqzuje sie stosowac rdéwniez Wykonawca, sq okreslone w aktualnym
,Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programdw polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie
informacji i promocji”.

W zwigzku z rozstrzygnieciem postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na $wiadczenie
ustugi dostepu do Internetu wraz z ustugg antyDDoS w Lokalizacji Il (Warszawa, ul. 11 Listopada 23)
przez okres 36 miesiecy, przeprowadzonego zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
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zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 z pdzAi.zm.), (dalej: ,,Ustawa PZP”), w trybie
przetargu nieograniczonego o wartosci przekraczajacej rownowartosé kwoty
139 000 euro zostata zawarta Umowa o nastepujgcej tresci:

§ 1. Definicje

W Umowie nastepujgce pojecia i skréty bedg miaty znaczenie zgodne z podanymi ponizej definicjami:

Lp. Pojecie Wyjasnienie

1. | Aktywacja moment uruchomienia Ustugi w Lokalizacji, potwierdzony podpisanym bez
zastrzezen Protokotem odbioru podtagczenia Lokalizacji.

2.| Awaria stan, w ktérym nie jest mozliwe korzystanie z Ustug w sposdb zgodny z
postanowieniami Umowy, w tym z OPZ lub inne nieprawidtowe dziatanie
Ustug.

3. | Czas obstugi czas usuniecia Awarii, okres od dokonania Zgtoszenia do momentu, w

jakim zostanie przywrdcone prawidtowe swiadczenie Ustugi.

4. | Dni Robocze dni od poniedziatku do piatku, z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

5. | Lokalizacja Miejsce na terenie miasta stotecznego Warszawy tj. ul. 11 Listopada 23,
Warszawa, w ktérym ma nastgpié Aktywacja.

6.| MC Skarb Panstwa — Minister Cyfryzacji.
7. | Oferta Oferta Wykonawcy stanowigca Zatgcznik nr 2 do Umowy.
8.| OPz Opis Przedmiotu Zamowienia, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Umowy.

9. | Protokdt odbioru | Protokdt potwierdzajagcy prawidtowe wykonanie Umowy w zakresie

podtaczenia wskazanym w § 2 ust. 3 Umowy, podpisywany dla Lokalizacji, ktérego wzér
Lokalizacji stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

10| Raport z Miesieczny raport, sporzgdzany przez Wykonawce zgodnie z § 8 ust. 4 — 8
niedostepnosci Umowy, potwierdzajacy fakt niedostepnosci Ustug w danym miesigcu w
Ustug przypadku ich wystgpienia i poziom niedostepnosci, ktérego wzor stanowi

Zatacznik nr 4 do Umowy.

11| Ustugi Ustuga dostepu do Internetu wraz z ustugg antyDDoS sSwiadczona 24
godziny na dobe, o ktérej mowa w OPZ. Wykonawca zobowigzany jest w
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ramach $wiadczenia Ustugi do zapewnienia gwarantowanej dostepnosci
zgodnie z OPZ i Umowa.
12| Zgtoszenie poinformowanie Wykonawcy przez Zamawiajgcego o wystgpieniu Awarii.

Za chwile dokonania Zgtoszenia Awarii Zamawiajgcy uznaje date i godzine
poinformowania Wykonawcy przez Zamawiajgcego o wystapieniu Awarii
przez jeden z kanatéw, o ktérych mowa w § 8 ust. 4 Umowy. W przypadku
zgtoszenia Awarii przez wiecej niz jeden kanat, chwilg dokonania
Zgtoszenia bedzie wczesniejsza data i godzina.

§ 2. Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie Ustug w Lokalizacji, zgodnie z gwarantowang dostepnoscia,
o ktoérej mowa w § 8 Umowy.

2. Ustuga realizowana bedzie zgodnie z postanowieniami Umowy, w tym zgodnie z OPZ oraz Oferta.

3. Aktywacja w Lokalizacji musi nastgpi¢ w ciggu maksymalnie .................. (stownie: ................. ) Dni
Roboczych?! od dnia zawarcia Umowy.

4. Ustugi wraz z gwarantowang dostepnoscig bedg Swiadczone przez okres 36 miesiecy od Aktywacji.

5. Umowa zostata zawarta na czas okreslony od dnia jej podpisania do dnia zakonczenia okresu
Swiadczenia Ustugi, o ktérym mowa w ust. 4 powyze;j.

6. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego dziatania
niezbednego do prawidtowej realizacji Umowy jako obowigzku Zamawiajgcego, a zobowigzanie
takie nie wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub nie jest w sposéb oczywisty
zobowigzaniem Zamawiajgcego, Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest
Wykonawca.

§ 3. Obowigzki Wykonawcy i Zamawiajacego

1. W celu umozliwienia Wykonawcy wywigzania sie ze swoich zobowigzan, Zamawiajgcy zobowigzuje
sie w zakresie wymaganym dla prawidtowej realizacji Umowy:

1) wspodtdziataé z Wykonawca przy wykonywaniu Umowy,

2) umozliwi¢ Wykonawcy dostep do Lokalizacji oraz siedziby Zamawiajgcego w zakresie
niezbednym do s$wiadczenia Ustug, a takze zezwalaé¢ na dokonywanie niezbednych dla
powyzszych czynnosci prac,

3) udostepnic¢ w szafie serwerowej w Lokalizacji miejsce o wysokosci 1U wraz z zasilaniem 230V.

! Stanowi dodatkowe kryterium oceny ofert.
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2. Wykonawca zobowigzuje sie, w szczegdlnosci:
1) wykonaé przedmiot Umowy z nalezytg starannoscig oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w tym m.in. ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne;

2) zapewnic wszelkie urzgdzenia wraz z okablowaniem niezbedne do prawidtowego sSwiadczenia
Ustug, w tym zainstalowac i skonfigurowac je z infrastrukturg Zamawiajgcego oraz utrzymac je
w stanie zapewniajgcym S$wiadczenie Ustugi z zachowaniem wszystkich parametréw
okreslonych w Umowie, w tym w OPZ;

3) dziata¢ jedynie w zakresie swoich uprawnien i wspétdziataé¢ z Zamawiajgcym, w szczegdlnosci
stosowac sie do wskazdwek i polecen Zamawiajgcego w czasie wykonywania czynnosci w
Lokalizacji;

4) $wiadczy¢ Ustugi 24 godziny na dobe od Aktywacji z zachowaniem wszystkich wymaganych
parametréw;

5) w razie potrzeby prac konserwacyjnych lub modernizacyjnych Wykonawca moze, po
wczesniejszym ustaleniu zZamawiajgcym harmonogramu okien serwisowych, zawiesié Ustuge.
Takie zawieszenie moze odby¢ sie wytgcznie w godzinach 23:59 — 04:30. W przypadku
uzyskania zgody Zamawiajgcego na okno serwisowe, nie bedzie one uwzgledniane przy
ustalaniu poziomu dostepnosci Ustug. Ustalenie okna serwisowego odbywaé sie bedzie drogg
elektroniczng na adres e-mail: .......cccoeeeieeiiiieeccee e, Zmiana adresu e-mail, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie wymaga zmiany Umowy, a jedynie poinformowania
drugiej Strony w formie pisemnej. Zawiadomienie takie powinno zostaé podpisane przez osoby
uprawnione do reprezentacji danej Strony;

6) zapewnic dostepnosc Ustug w skali miesigca na poziomie minimum 99%;

7) po zakoniczeniu $wiadczenia Ustug zdemontowac i odebrac urzadzenia, o ktérych mowa w pkt
2) powyzej, z miejsc, gdzie dane urzadzenia zostaty zamontowane, w terminie 10 Dni
Roboczych od dnia zakorficzenia swiadczenia Ustug;

8) udostepniac na kazde zgdanie Zamawiajgcego dokumentacje zwigzang z realizacjg przedmiotu
Umowy;

9) do zapewnienia we wtasnym zakresie wszystkich ewentualnych pozwolen, zgdd, koncesji,
certyfikatéw bezpieczenstwa wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa w zakresie
niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy;

10

~—

realizowaé przedmiot Umowy w sposéb niepowodujacy zaprzestania lub zaktdcenia pracy
urzadzen wchodzacych w sktad infrastruktury informatycznej Zamawiajacego;

11) udostepniaé na kazde zgdanie Zamawiajgcego dokumentacje zwigzang z realizacjg przedmiotu
Umowy;
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12) przekazywaé na zgdanie Zamawiajgcego informacje zwigzane z realizacja Umowy, w tym
dotyczace przyczyn opéznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy;

13) poddawac sie prowadzonej przez Zamawiajgcego kontroli wykonywania Umowy;

14) wykonywa¢ Umowe w sposdb, ktéry nie bedzie prowadzit do roszczen oséb trzecich z tytutu
naruszenia ich praw;

15) wykonywac pozostate obowigzki okreslone Umowa.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze ochrona przeciw atakom DDoS oraz DoS bedzie realizowana
sprzetowo na poziomie sieci operatora (blockholding). Wykonawca zapewni tez ochrone przed
atakami typu flood, sweep, teardrop oraz smurf dla miedzy innymi protokotéw HTTP/HTTPS, SIP,
DNS. Alerty w przypadku rozpoczecia i zakonczenia prob atakéw bedy przekazywane
systematycznie i niezwtocznie na adres e-mail: .....occciiiiiiiiiiieins oraz poprzez wiadomos¢ SMS
NA NUMET ceeeveeeerereeeeseiereeerenenes

Wykonaweca nie pdzniej niz 8 godzin po zakonczeniu préby ataku, o ktdrym mowa w ust. 3 powyzej,
przekaze Zamawiajgcemu liste 100 najaktywniejszych IP na adres e-mail: ....ccccoeevevevncieiniinenenen.

W terminie nie pdzniej niz do 3 Dnia Roboczego kolejnego miesigca kalendarzowego, Wykonawca
bedzie przekazywat Zamawiajgcemu miesieczny raport za poprzedni miesigc kalendarzowy,
zawierajgcy zestawienia (wykres typu Stacked): bps i pps oraz zestawienie alertéow w tym
zawierajgce wykres: Maximum Severity Percent, Maximum Impact Of Alert Traffic bps i Maximum
Impact Of Alert Traffic pps. Przekazanie raportu nastgpi na adres e-mail: .......ccccceeecieeeeennnen.

Zmiana adresu e-mail lub numeru telefonu, o ktérych mowa w ust. 3 — 5 powyzej, nie wymaga
zmiany Umowy, a jedynie poinformowania drugiej Strony w formie pisemnej. Zawiadomienie takie
powinno zosta¢ podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji danej Strony.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawiajgcemu dostep za posrednictwem sieci Internet
do systemu antyDDoS w celu monitorowania, podgladu oraz analizy préb atakéow (incydentéw).
Dostep do systemu antyDDoS bedzie mozliwy ze wskazanych przez Zamawiajacego publicznych
adresow IP oraz nie moze wigzaé sie z koniecznoscig zestawiania dodatkowych tuneli VPN, oraz
dodatkowych mechanizméw uwierzytelniania uzytkownikéw opartych o tokeny. Wykonawca
zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawiajagcemu dostep poprzez jednoczesne logowanie sie minimum
20 uzytkownikdéw do systemu antyDDoS.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za wykonanie przedmiotu Umowy.

Wykonawca zapewnia, ze w wyniku zawarcia Umowy nie dojdzie do naruszenia praw oséb trzecich.
W przypadku zgtoszenia wobec Zamawiajgcego roszczen o naruszenie praw o0séb trzecich objetych
powyzszym zapewnieniem, Wykonawca podejmie na swdj koszt wszelkie Srodki obrony
Zamawiajgcego lub MC przed takimi roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, ze Zamawiajacy lub
MC bedzie od nich zwolniony, a takze pokryje wszelkie koszty i straty, jakie poniesie Zamawiajgcy
z tego tytutu.
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10. Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ Umowe przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i

doswiadczenia, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, trescig i celem Umowy, przy

zachowaniu najwyzszej starannosci, uwzgledniajgc zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci,

zgodnie z zasadami wspodtczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami technicznymi.

11. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze:

1)

2)

nie s3 mu znane przeszkody prawne do realizacji Umowy;

posiada zasoby, uprawnienia, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy oraz bedzie nimi dysponowat przez caty okres
obowigzywania Umowy;

osoby realizujgce Umowe posiadajg niezbedng wiedze, uprawnienia, kwalifikacje i
umiejetnosci konieczne do wtasciwego wykonania Umowy;

wszelkie urzadzenia wraz z zainstalowanym w nich oprogramowaniem bedg pochodzity z
legalnego zrddta, a korzystanie z nich przez Zamawiajgcego zgodnie z celem Umowy, ktéry
jest znany Wykonawcy, nie bedzie naruszaé praw oséb trzecich;

bedzie przestrzegat regulacji wewnetrznych majgcych zastosowanie do Lokalizacji, w
ktdrych realizowany bedzie przedmiot Umowy;

jest swiadomy, iz z uwagi na wymogi bezpieczenstwa obowigzujgce w Lokalizacji, osoby
wyznaczone przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy mogg by¢ zobowigzane do
okazania stuzbom ochrony obiektow, przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu Umowy
aktualnego, tj. nie starszego niz 6 miesiecy, zaswiadczenia o niekaralnosci (informacja z
Krajowego Rejestru Karnego), pod rygorem niedopuszczenia osoby do realizacji przedmiotu
Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

zapoznat sie z wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w Umowie i potwierdza
techniczng mozliwos¢ i organizacyjng gotowos¢ do wykonania przedmiotu Umowy;

12. Wykonawca poniesie wszelkie koszty, ktére bedzie musiat zaptaci¢ Zamawiajgcy oraz pokryje

wszelkie straty, jakie poniesie Zamawiajgcy, jezeli powyzsze zapewnienia oraz pozostate okreslone

w Umowie nie okazg sie prawdziwe.

§ 4. Odbiér przedmiotu Umowy

1. Wykonawca zawiadomi Zamawiajgcego o terminie wykonania Aktywacji, o ktérej mowa w § 2 ust.

3 Umowy, z wyprzedzeniem wynoszacym co najmniej 1 Dzien Roboczy, na adres e-mail

Zamawiajgcego wskazany w § 14 ust. 1 Umowy.

2. Potwierdzeniem Aktywacji i odbioru prac zwigzanych z uruchomieniem Ustugi bedzie sporzadzony

podpisany bez zastrzezen Protokdt odbioru podtgczenia Lokalizacji w formie pisemnej pod rygorem

bezskutecznosci, z zastrzezeniem ust. 3 ponizej.



Fundusze Rzeczpospolita Unia Eur.opejska T
Eu ropejskie Polska Europejski Fundusz Lt
Polska Cyfrowa - Rozwoju Regionalnego ik

3. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego zastrzezen co do uruchomienia Ustugi i odmowy
podpisania Protokotu odbioru Lokalizacji, Wykonawca usunie zgtoszone wady i zastrzezenia w
ciggu 3 Dni Roboczych i przedstawi ponownie do odbioru podtgczenia Lokalizacji, zgodnie z
procedurg opisang powyzej. Zgtoszenie przez Zamawiajgcego uwag co do uruchomienia Ustugi i
tym samym konieczno$¢ ich usuniecia przez Wykonawce w terminie, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym, nie pozbawia Zamawiajgcego prawa do naliczenia Wykonawcy kar umownych zgodnie
z postanowieniami Umowy.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzania poszczegdlnych elementdw Ustug oraz zgtaszania
swoich uwag i zalecen Wykonawcy, co najmniej w formie dokumentowej.

§ 5. Podwykonawcy

1. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy
podwykonawcom, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

2.  Wykonawca wykona Umowe przy udziale nastepujacych podwykonawcow:

[wskazanie firmy, danych kontaktowych, o0sdéb reprezentujgcych podwykonawce]
- w zakresie ,

3.  Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej o kazdej
zmianie danych dotyczacych podwykonawcéw, jak réwniez o ewentualnych nowych
podwykonawcach, ktédrym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

4. Informacja o zmianie danych dotyczacych podwykonawcéw powinna zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu w terminie 5 Dni Roboczych od zmiany danych.

5. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zostaé przekazana
Zamawiajgcemu nie pozniej niz na 5 Dni Roboczych przed planowanym powierzeniem mu
realizacji prac.

6. Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspédtdziatania z podwykonawcg, o udziale ktdrego nie
uzyskat informacji, do czasu przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a opdznienie
powstate wskutek braku wspétdziatania z takim podwykonawca stanowi zwtoke Wykonawcy.

7. Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie w toku
postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, ze nowy podwykonaweca spetnia warunki udziatu w postepowaniu w stopniu nie
mniejszym, niz podwykonawca dotychczasowy. Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy
wspotdziatania z podwykonawcy, co do ktérego Wykonawca nie wykazat spetnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia, a opdznienie
powstate wskutek braku wspdtdziatania z takim podwykonawcg, stanowi zwtoke Wykonawcy.

8. Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania sie podwykonawcg, na zasoby ktérego powotywat sie
w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, zobowigzany jest do wykazania
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Zamawiajgcemu, ze Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu w stopniu
nie mniejszym, niz podwykonawca, z ktérego Wykonawca rezygnuje. Zamawiajacy jest
uprawniony do odmowy wspétdziatania z Wykonawcg, ktéry nie wykazat samodzielnego
spetnienia warunkéw, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia lub wskazania innego
podwykonawcy i wykazania spetnienia przez niego tych warunkdow, a opdznienie w wykonaniu
Umowy, powstate wskutek braku wspétdziatania z Wykonawca, stanowi zwtoke Wykonawcy.

W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada
za dziatania i zaniechania wykonane przez podwykonawcédw oraz jego personel, jak za dziatania
i zaniechania wtasne.

Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawce czesci przedmiotu Umowy
upowaznia Zamawiajgcego do zgdania od Wykonawcy odsuniecia podwykonawcy od realizacji
przedmiotu Umowy.

Za zaptate wynagrodzenia podwykonawcom wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

Umowa z podwykonawca powinna zapewniaé realizacje wszystkich zobowigzan Wykonawcy
w zakresie wynikajgcym z Umowy.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujgcych prawa i obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty
wynagrodzenia, w sposdb dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy,
uksztattowane postanowieniami Umowy.

§ 6. Poufnosc i dane osobowe

Strony zobowigzujg sie, ze wszelkie informacje podlegajgce ochronie u pozostatych Stron, co do
ktorych powziety wiadomosé w zwigzku z wykonaniem badz podpisaniem Umowy, ktore nie s3
ujete w rejestrach publicznych ani nie sg powszechnie znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie
jest nastepstwem naruszenia zasad poufnosci lub przepiséw prawa, objete sg klauzulg poufnosci
w czasie trwania Umowy, jak rowniez po jej ustaniu, w zakresie nienaruszajgcym przepisow ustawy
o dostepie do informacji publicznej oraz ustawy o udostepnianiu informacji o sSrodowisku i jego
ochronie, udziale spoteczernstwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na
srodowisko.

Strony Umowy zobowigzujg sie do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji poufnych zwigzanych z wykonywaniem zadan na rzecz pozostatych Stron Umowy oraz
odpowiadajg w tym zakresie za pracownikéw, wspodtpracownikow i pracownikéw
podwykonawcdw, ktdrzy w ich imieniu wykonujg zadania na rzecz pozostatych Stron Umowy.

Wykonawca zobowigzuje swdéj personel, wspotpracownikdéw i pracownikéw podwykonawcow
wykonujgcy zadania na rzecz Zamawiajgcego do bezterminowego zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji uzyskanych podczas realizacji Umowy, stosujgc klauzule dotyczace
zachowania poufnosci w umowach o prace, umowach cywilnoprawnych, oswiadczeniach
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personelu Wykonawcy, wspotpracownikdow i pracownikéw podwykonawcdw o zachowaniu
poufnosci lub innych dokumentach podpisanych przez personel Wykonawcy, wspdétpracownikéw i
pracownikéw podwykonawcéw.

Klauzule dotyczace zachowania poufnosci, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, powinny:

1) zobowigzywac personel Wykonawcy, wspotpracownikéw i pracownikéw podwykonawcéw do
bezterminowego zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, uzyskanych podczas
wykonywania powierzonych mu zadan przy realizacji Umowy na rzecz Zamawiajgcego;

2) obejmowac swoim zakresem takze informacje podlegajgce ochronie
u Zamawiajgcego, co do ktdrych powzigt wiadomos¢ w zwigzku z realizacjg Umowy;

3) zawierac¢ informacje zezwalajgcg na ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie informacji
podlegajgcych ochronie u Zamawiajgcego wytacznie za pisemng zgodg osoby nadzorujgcej
Umowe ze strony Zamawiajgcego.

W trakcie realizacji Umowy osoba nadzorujgca Umowe ze strony Zamawiajgcego wskazana w § 14
ust. 1 Umowy uprawniona jest do zadania od Wykonawcy umozliwienia weryfikacji realizacji
obowigzku, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej.

Realizujgc uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej, Zamawiajgcy uprawniony jest
w szczegblnosci do zadania przedstawienia wzoréw umow, oswiadczen i dokumentéw
w zakresie potwierdzenia spetnienia wymogodw, o ktdrych mowa w ust. 4 powyzej, dokonania ich
oceny oraz zgdania wyjasnien.

Na wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym terminie, Wykonawca zobowigzuje sie do
przedtozenia poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem kopii dokumentéw, o ktérych mowa w
ust. 6 powyzej. Dokumenty powinny zosta¢ zanonimizowane w sposdb zapewniajgcy ochrone
danych osobowych personelu Wykonawcy, wspdétpracownikéw i pracownikéw podwykonawcéw z
wyjatkiem: imienia, nazwiska i podpisu cztonka personelu Wykonawcy, wspoétpracownikéw i
pracownikéw podwykonawcéw.

Wykonawca udostepnia informacje zwigzane z wykonywaniem zadan na rzecz Zamawiajgcego,
niezbedne do realizacji Umowy, wytgcznie tym sposrdod personelu  Wykonawcy,
wspotpracownikom oraz pracownikom podwykonawcdéw, ktdrym s3g one niezbedne do
wykonywania powierzonych zadani. Zakres udostepnianych personelowi Wykonawcy informacji
uzalezniony jest od zakresu powierzonych zadan.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji zgdanych przez uprawnione organy, w
zakresie w jakim te organy sg uprawnione do ich Zadania, zgodnie
z obowigzujagcymi przepisami prawa. W takim przypadku Wykonawca zobowigzuje sie
poinformowac osobe sprawujgcg nadzér nad realizacja Umowy po stronie Zamawiajgcego
wskazang w § 14 ust. 1 Umowy o zgdaniu takiego organu, przed ujawnieniem informacji.
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Udostepnianie, ujawnianie, przekazywanie, powielanie oraz kopiowanie przez Wykonawce
dokumentéw, zawierajacych informacje zwigzane z realizacja Umowy, lub samych informaciji, z
wyjatkiem przypadkéw, w jakich jest to konieczne w celu jej realizacji, wymaga zgody
Zamawiajgcego.

Strony sg zobowigzane do szyfrowania ogdélnodostepnymi mechanizmami kryptograficznymi (np.
GPG, PGP) korespondencji elektronicznej zawierajgcej informacje moggce miec istotny wptyw na
bezpieczenstwo lub poufnosc informacji Stron.

Wykonawca, podczas wykonywania Umowy, zobowigzuje sie do przestrzegania zasad ochrony
informacji obowigzujacych po stronie Zamawiajgcego oraz przestrzegania zasad dotyczacych
wstepu i wjazdu na teren Zamawiajgcego. Sposdb zapoznania z ww. zasadami ustala sie w trybie
roboczym z osobg sprawujgcg nadzdr nad realizacjg Umowy wskazang w § 14 ust. 1 Umowy.

W ramach realizacji Umowy nie nastepuje powierzenie przetwarzania danych osobowych, ktérych
podmiotem przetwarzajagcym jest Zamawiajgcy. Wykonawca nie bedzie miat dostepu do danych
osobowych ani nie bedzie ich przetwarzat, ponad przetwarzanie danych osobowych w celu
realizacji kontaktu pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym. W przypadku, jesli Wykonawca miatby
uzyskac dostep do takich danych osobowych, jest zobowigzany niezwtocznie powiadomié o tym
Zamawiajgcego i przestrzegac przepiséw prawa w zakresie ich ochrony, w tym zobowigzuje sie do
niezwtocznego zawarcia z Zamawiajgcym umowy dalszego powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktérej wzér stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy, a do tego czasu do powstrzymania sie
od przetwarzania takich danych osobowych.

§ 7. Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

Maksymalne wynagrodzenie dla Wykonawcy za realizacje przedmiotu Umowy nie moze
przekroczy¢ KWOtY ......ccocevevereveveeerinreeesienns zt netto (stownie.......ccveeevereeeceveieriecens /100), to jest
............................................. zt brutto (stownie: .....ccccveeeeeeereeececeereee e,/ 100),

Zaptata za realizacje Ustug odbywac sie bedzie zgodnie z Ofertg Wykonawcy na nastepujacych

warunkach:

(1) SR 2t netto  (stownie: ., /100), to jest
........................................ zt  brutto (stownie: ... /100)  Optaty
jednorazowej tj. optaty instalacyjnej za Aktywacje w Lokalizacji, o ktérej mowa w § 2 ust. 3
Umowy);

2) e zt netto (Stownie: .....cccueveeveecieerieeee e, /100), to jeSt .oevevrreveeerrerererenee. zt
brutto (stownie: .....ccceeeceeeieceeeee e /100) miesiecznej optaty abonamentowej za

Swiadczenie Ustug.

Kwota, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, okresla gérng granice zobowigzan, jakie Zamawiajacy
moze zaciggnac na podstawie Umowy. W przypadku wyczerpania kwoty okreslonej w ust. 1
powyzej Umowa wygasa bez koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen przez Strony.
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Wykonawcy nie przystugujg wobec Zamawiajgcego roszczenia za $wiadczenie Ustug ponad kwote
wskazang w ust. 1 powyzej.

Wykonawca gwarantuje, ze opfaty podane w Ofercie nie wzrosng przez caty okres obowigzywania
Umowy z zastrzezeniem odmiennych postanowie Umowy.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 i ust. 2 powyzej, obejmuje wszystkie koszty zwigzane z
realizacjg przedmiotu Umowy, w tym optaty za udostepnienie Zamawiajgcemu urzadzen, o
ktérych mowa w § 3 ust. 2 pkt 2 Umowy, ich montaz, konfiguracje i konserwacje oraz usuniecie, a
takze inne koszty i naktady Wykonawcy niezbedne do wykonania przedmiotu Umowy.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1) powyzej ptatne bedzie jednorazowo na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury w terminie 28 dni kalendarzowych od daty doreczenia
Zamawiajgcemu faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, zgtoszony do
wykazu czynnych podatnikow VAT (biata lista podatnikdw), z zastrzezeniem, ze faktura moze
zosta¢ wystawiona nie wczesniej niz w dniu zakonczenia przez Wykonawce prac zwigzanych z
Aktywacja i podpisania bez zastrzezen Protokotu odbioru podtgczenia Lokalizacji.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2) powyzej ptatne bedzie kazdorazowo z dotu na
podstawie prawidtowo wystawionej faktury, stosujgc miesieczny okres rozliczeniowy (wg
miesigca kalendarzowego) liczony od Aktywacji potwierdzonej Protokotem odbioru podtgczenia
Lokalizacji. Wynagrodzenie to ptatne bedzie w terminie 28 dni kalendarzowych od daty doreczenia
Zamawiajgcemu faktury na rachunek wskazany na fakturze, zgtoszony do wykazu czynnych
podatnikéw VAT (biata lista podatnikow).

W przypadku rozpoczecia lub zakonczenia swiadczenia Ustugi w trakcie trwania miesigca
kalendarzowego wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2) powyzej, zostanie
proporcjonalnie obnizone do okresu swiadczenia ustug w danym miesigcu, przy zatozeniu, ze koszt
jednego dnia $wiadczenia ustug odpowiada 1/30 miesiecznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w
ust. 2 pkt 2 powyze;j.

Zamawiajacy wyraza zgode na wystawianie i przesytanie faktur w formie elektronicznej na adres
mailowy: coi@coi.gov.pl. Wykonawca oswiadcza, ze faktury bedg przesytane z nastepujgcego
adresu email: ... .

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przesytania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej zgodnie
z ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane Ilub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.
Postanowienia Umowy dotyczgce zaptaty wynagrodzenia na podstawie faktury stosuje sie
odpowiednio do faktury wskazanej w zdaniu poprzednim.

Faktura powinna zawiera¢ oprécz wymaganych danych takze numer Umowy, z ktérej realizacjg
wigze sie wyptata wynagrodzenia.

Za dzien zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
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13. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci cesji wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy
na osoby trzecie.

§ 8. Gwarantowana dostepnos¢

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia gwarantowanej dostepnosci Swiadczonej Ustugi od
dnia Aktywacji potwierdzonej podpisanym bez zastrzezern Protokotem odbioru podtgczenia
Lokalizacji przez okres 36 miesiecy tj. do dnia wygasniecia Umowy.

2. W ramach gwarantowanej dostepnosci odpowiedzialno$¢ Wykonawcy obejmuje obszar siegajacy
do interfejsu routera Wykonawcy.

3.  Wykonawca zapewni:

1) Czas reakcji (czas liczony od Zgtoszenia do momentu potwierdzenia jego otrzymania przez
Wykonawce) wynoszgcy maksymalnie do 1 godziny od Zgtoszenia. Za moment potwierdzenia
otrzymania Zgtoszenia przez Wykonawce, uznaje sie moment otrzymania przez Zamawiajgcego
wiadomosci e-mail;

2) nieprzerwane $wiadczenie Ustug oraz catodobowy nadzér nad poziomem $wiadczonej Ustugi
w ramach gwarantowanej dostepnosci w okresie obowigzywania Umowy. W przypadku gdy
Wykonawca wykryje Awarie jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania
Zamawiajgcego o jej wystgpieniu poprzez wystanie wiadomosci e-mail;

3) Czas Obstugi wynosi maksymalnie do 4 godzin od Zgtoszenia lub od chwili poinformowania
Zamawiajgcego przez Wykonawce o Awarii, zgodnie z pkt 2) powyzej?;

4) dostepnos¢ Ustug w skali miesigca na poziomie minimum 99%;

5) mozliwo$¢ dokonywania Zgtoszen przez Zamawiajgcego w trybie 24/7 (24 godziny na dobe, 7
dni w tygodniu) przez wszystkie dni w roku w okresie 36 miesiecy od Aktywacji.

4. Zgtoszenia Awarii bedg dokonywane na adres poczty elektronicznej: ........ccccccvvieennee. lub
telefonicznie na numer .......ovveeveeenennn. przez osoby wyznaczone przez Zamawiajgcego,
okreslone w § 14 ust. 1 Umowy. Po usunieciu Awarii Wykonawca powinien uwzglednié¢ ja w
Raporcie z niedostepnosci Ustug. Zmiana danych, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, nie
wymaga zmiany Umowy, a jedynie poinformowania drugiej Strony w formie pisemne;j.
Zawiadomienie takie powinno zosta¢ podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji danej
Strony.

5. Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzania miesiecznych Raportéw z niedostepnosci Ustug.

6. Raport z niedostepnosci Ustug Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu w wersji
elektronicznej do 3 dnia miesigca kalendarzowego, nastepujacego po miesigcu, w ktérym

2 Stanowi dodatkowe kryterium oceny ofert.
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zarejestrowano Zgtoszenie, na adres e-mail przedstawiciela Zamawiajgcego, okreslony w § 14 ust.
1 Umowy.

7. Zamawiajgcy w terminie 3 Dni Roboczych od dnia przedstawienia Raportu z niedostepnosci Ustug
przez Wykonawce, dokona jego akceptacji lub go odrzuci. Decyzja o akceptacji lub odrzuceniu
zostanie Wykonawcy przestana na adres e-mail wskazany w § 14 ust. 2 Umowy.

8. W przypadku odrzucenia Raportu z niedostepnosci Ustug, Wykonawca dokona jego poprawy
zgodnie ze zgtoszonymi w Raporcie z niedostepnosci Ustug uwagami Zamawiajgcego, w terminie
uzgodnionym przez Strony, jednak nie dtuzszym niz 2 Dni Roboczych od dnia odrzucenia Raportu
z niedostepnosci Ustug.

§ 9. Kary umowne i odszkodowania

1. Z zastrzezeniem pozostatych postanowien Umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary
umowne w okolicznosciach i wysokosciach ustalonych ponizej:

1) w przypadku zwtoki w Aktywacji w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 3 Umowy, w
wysokosci 1.500,00 zt, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

2) w przypadku niedotrzymania terminu Czasu Obstugi okreslonego w § 8 ust. 3 pkt 3 Umowy, w
wysokosci 250,00 zt za kazda rozpoczetg godzine zwtoki;

3) w przypadku niedotrzymania dostepnosci Ustug w skali miesigca, o ktérej mowa w § 8 ust. 3
pkt 4) Umowy tj. przekroczenia maksymalnej miesiecznej niedostepnosci Ustug, w wysokosci
350,00 zt, za kazda rozpoczetg godzine przekroczenia;

4) w przypadku niedostarczenia Raportu z niedostepnosci Ustug w terminie wskazanym w § 8
ust. 6 Umowy Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien zwtoki;

5) w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy lub w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych
po jego stronie, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 20% maksymalnego
wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy;

6) w przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzku poufnosci informacji, o ktérym mowa w
§ 6 Umowy, w wysokosci 10.000,00 zt za kazde naruszenie;

7) w przypadku gdy mimo zmiany wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z § 12 Umowy,
Wykonawca nie dokona zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym
zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw
dotyczacych zobowigzana podwykonawcy — w wysokosci 1.000,00 zt za kazdy przypadek.

2. Kara umowna bedzie ptatna na podstawie stosownej noty obcigzeniowe] wystawionej przez
Zamawiajgcego, w terminie wskazanym w nocie obcigzeniowe;.
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Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

Jezeli szkoda przewyzszy wysokos¢ kary umownej, Zamawiajgcemu przystugiwac bedzie roszczenie
o zaptate odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach
ogélnych.

Wykonawca ponosi petng i nieograniczong odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone
Zamawiajgcemu przy wykonywaniu lub w zwigzku z wykonywaniem postanowiert Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania oséb, ktérymi bedzie sie
postugiwat przy realizacji Umowy, w tym podwykonawcéw, jak za wtasne dziatania i zaniechania.
Wykonawca jest w szczegdlnosci odpowiedzialny za wszelkie dziatania lub zaniechania producenta
oprogramowania oraz urzgdzen majgce wptyw na realizacje Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie zawinione przez Wykonawce szkody w mieniu
Zamawiajgcego, wynikte w toku lub w zwigzku z realizacja Umowy. W szczegdlnosci, lecz nie
wytgcznie, Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie zniszczenia lub uszkodzenia sprzetu, jak i
pozostatego mienia Zamawiajgcego powierzonego mu na potrzeby realizacji Umowy (o ile takie
powierzenie okaze sie konieczne), wynikte w trakcie lub w zwigzku z jej realizacja.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy obejmuje szkody powstate w kazdej postaci winy.

Kary umowne s3 od siebie niezalezne i mogg zostaé¢ natozone przez Zamawiajacego za kazdy
przypadek naruszenia Umowy odrebnie. Kary umowne podlegajg sumowaniu, co oznacza, ze
naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie wytgcza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego
tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy.

Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy, w przypadku, gdy to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jest nastepstwem zdarzen okreslanych jako Sita Wyzsza.

Za dziatania lub zaniechania oséb trzecich, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy wykonywaniu
Umowy Wykonawca odpowiada jak za swoje wtasne dziatania lub zaniechania.

Wysokos¢ kar umownych naliczanych Wykonawcy w ramach Umowy nie przekroczy 100 %
catkowitej kwoty za realizacje przedmiotu Umowy, okreslonej w stawce netto
w § 7 ust. 1 Umowy.

§ 10. Rozwigzanie Umowy

Z zastrzezeniem pozostatych postanowien Umowy, Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe
z waznych przyczyn ze skutkiem natychmiastowym, w szczegdlnosci jezeli zajdzie jedna z nizej
wymienionych okolicznosci:

1) niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania umownego przez Wykonawce. W
takim przypadku Zamawiajacy wezwie Wykonawce do wykonania lub nalezytego wykonania
Umowy wyznaczajagc mu termin 3 (stownie: trzech) dni kalendarzowych. W przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania w terminie, o ktérym mowa w
zdaniu poprzedzajgcym Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe;
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2) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu;

3) w przypadku co najmniej trzykrotnego niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
przez Wykonawce;

4) w przypadku wystgpienia okolicznosci powodujgcych koniecznosé¢ zmiany Lokalizacji, a
Wykonawca nie godzi sie na zmiane Umowy i $wiadczenie Ustug w nowej lokalizacji;

5) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zasad zachowania w poufnosci informacji
okreslonych w § 6 Umowy;

6) zwtoki Wykonawcy przekraczajgcej 5 dni kalendarzowych w Aktywacji w stosunku do terminu
wskazanego w § 2 ust. 3 Umowy;

7) gdy podmiot petnigcy funkcje organu zatozycielskiego Zamawiajgcego podjat decyzje
wptywajgce bezposrednio na realizacje Umowy lub sposéb finansowania realizacji Umowy.

Oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i powinno zawierac uzasadnienie.

Rozwigzanie Umowy nie wptywa na obowigzek zachowania poufnosci informacji, o ktérym mowa
w § 6 Umowy.

Wykonaweca, niezwtocznie z chwilg ztozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia o rozwigzaniu
Umowy, niezaleznie od podstawy, powstrzyma sie od dalszego wykonywania przedmiotu Umowy
oraz dokona protokolarnej inwentaryzacji prac w toku z udziatem przedstawiciela Zamawiajgcego,
wedtug stanu na dzien ztozenia o$wiadczenia.

W przypadku rozwigzania Umowy, Wykonawca bedzie uprawniony do zadania wynagrodzenia
naleznego wytacznie z tytutu nalezycie wykonanej czesci Umowy.

W razie zwtoki Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu Umowy, Zamawiajacy jest uprawniony do
zlecenia podmiotowi trzeciemu wykonania prac, z ktérymi Wykonawca pozostaje w zwtoce na
koszt Wykonawcy, po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego do
wykonania prac. Podejmujgc takie dziatanie Zamawiajacy zachowuje wszelkie przystugujgce mu
roszczenia, a ponadto bedzie uprawniony do rozwigzania od Umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy.

Skorzystanie przez Zamawiajgcego z uprawnienia do wypowiedzenia Umowy nie rodzi po stronie
Wykonawcy jakichkolwiek roszczern wobec Zamawiajacego, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy lub jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu
—z wyjatkiem wynagrodzenia z tytutu wykonania czesci Umowy do dnia wygasniecia Umowy.
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§ 11. Zmiana postanowien zawartej Umowy

1. Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami Ustawy

PZP, w szczegdlnosci:

1) Strony sg uprawnione do wprowadzenia do Umowy zmian nieistotnych, to jest innych, niz

zmiany zdefiniowane w art. 454 ust. 2 Ustawy PZP;

2) stosownie do art. 455 ust. 1 pkt 1 Ustawy PZP, Zamawiajgcy przewiduje mozliwosc

wprowadzenia do Umowy zmian opisanych w ustepach ponize;j:

a)

w przypadku zmiany przepisdw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim Ilub Dzienniku Urzedowym
odpowiedniego ministra, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub
zmiany zakresu $wiadczen Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa,

w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy zwigzanych z réwnolegle
prowadzonymi przez Zamawiajgcego projektami majgcymi wptyw na realizacje Umowy
lub w zwigzku ze zmianami okolicznosci wynikajgcymi ze specyfiki dziatalnosci
Zamawiajgcego albo w zwigzku z podjeciem przez Zamawiajgcego decyzji o
przeprowadzeniu przez osobe trzecig kontroli jakosci i sposobu prowadzenia prac,
Zamawiajacy dopuszcza zmiany terminu realizacji Umowy oraz przewiduje mozliwosé
zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy pod warunkiem, ze Wykonawca wykaze, ze w
celu uwzglednienia powyzej opisanych uwarunkowan lezgcych po stronie Zamawiajgcego
musi ponies¢ koszty, ktoérych zawarcie w cenie oferty nie byto mozliwe w dniu jej
sktadania. Zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy dopuszczalna jest w oparciu o
niniejsze postanowienie wytacznie do wysokosci niezbednej do pokrycia kosztéw, o
ktdrych mowa w zdaniu poprzedzajacym,

w zakresie sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji Umowy w przypadku
uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujgcych koniecznosé¢
zmiany sposobu wykonania Umowy lub terminu realizacji Umowy,

w zakresie sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji Umowy w przypadku
zaistnienia Sity Wyzszej,

w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi koniecznosci zmiany zakresu
przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych, jezeli
zmiana ta skutkowal bedzie zoptymalizowaniem przedmiotu Umowy do potrzeb
Zamawiajgcego. Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian poprzez modyfikacje
wymagan Zamawiajgcego lub zmiane sposobu ich realizacji;

w przypadku wydtuzenia terminu realizacji Umowy wskazanego w § 2 ust. 3 Umowy, w
okolicznosciach  zaistnienia nieprzewidywalnych okolicznosci, w szczegdlnosci
przedtuzania sie postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, ktére uniemozliwig
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lub znacznie utrudnig wykonanie przedmiotu Umowy w terminie wskazanym w § 2 ust. 3
Umowy, o czas trwania takich przeszkdd,;

w przypadku wykrycia omytek, rozbieznosci lub niejasno$ci w Umowie, ktérych nie mozna
usung¢ w inny sposdb, a zmiana bedzie umozliwiaé¢ ich usuniecie i doprecyzowanie
Umowy zgodnie z jej celem lub w celu jednoznacznej interpretacji jej zapiséw przez
Wykonawce i Zamawiajgcego;

w zakresie zmiany sposobu odbioru przedmiotu Umowy w stosunku do postanowien
Umowy, w szczegdlnosci w sytuacji gdy taka zmiana okaze sie konieczna do oceny
nalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia przez Wykonawce lub jesli Zamawiajgcy
uzna, ze taka zmiana jest konieczna z przyczyn o charakterze technicznym, organizacyjnym
lub finansowych np. w przypadku koniecznosci rozliczenia srodkéw przeznaczonych na
sfinansowanie Umowy;

w przypadku planowanych lub dokonanych zmian w infrastrukturze informatycznej
Zamawiajgcego, dopuszczalna jest zmiana przedmiotu Umowy, pod warunkiem ze zmiana
zakresu przedmiotu Umowy jest niezbedna ze wzgledu na konieczno$¢ jej dostosowania
do zmian w infrastrukturze informatycznej Zamawiajgcego;

w przypadku:

i. wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, w szczegdlnosci zwigzanych z
projektami prowadzonymi rownolegle przez Zamawiajgcego, ktére majg wptyw na
realizacje Umowy;

ii. jezeli z przyczyn od Wykonawcy niezaleznych, w tym w szczegdlnosci z przyczyn
lezagcych po stronie Zamawiajgcego, nie jest mozliwe dotrzymanie pierwotnego
terminu wykonania przedmiotu Umowy;

- dopuszczalna jest zmiana terminu wykonania przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem, ze
termin wykonania przedmiotu Umowy moze ulec zmianie o czas, o jaki wyzej wskazane
okolicznosci wptynety na termin wykonania przedmiotu Umowy, to jest uniemozliwity
Wykonawcy terminowa realizacje przedmiotu Umowy;

w przypadku zmian w sposobie funkcjonowania Zamawiajgcego, w tym w przypadku
zmian w zakresie sprawowania nadzoru nad dziatalnoscig Zamawiajgcego, w zwigzku ze
zmiang organu sprawujgcego nadzor na dziatalnoscig Zamawiajgcego lub sposobu
funkcjonowania tego organu, w zakresie sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji
Umowy;

w zakresie zmiany Lokalizacji w przypadku wystgpienia okolicznosci powodujgcych
koniecznos¢ zmiany Lokalizacji, a Wykonawca potwierdzi techniczng mozliwosé
Swiadczenia Ustug w nowej lokalizacji.
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Strony przewidujg mozliwos$¢ zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktédrym
mowa w § 7 ust. 1 i ust. 2 pkt 2) Umowy, poprzez zawarcie aneksu do Umowy, kazdorazowo w
przypadku wystgpienia jednej z nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

— na zasadach i w sposéb okreslony w ust. 3 —13 ponizej, jezeli wskazane okolicznosci bedg miaty
wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki,
o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1) powyzej, bedzie odnosic sie wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy,
do ktérej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardéw i ustug lub podatku
akcyzowego po dniu wejscia w zycie przepiséw zmieniajgcych stawke podatku.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1) powyzej, warto$¢ wynagrodzenia netto nie
zmieni sie, a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 2 pkt
2) lub pkt 3) lub pkt 4) powyzej, bedzie obejmowac wytgcznie cze$¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w odniesieniu do ktérej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy
przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepisow odpowiednio zmieniajgcych wysokosé
minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos¢ minimalnej stawki godzinowej lub
dokonujacych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
albo wysokos¢ kosztdw realizacji przedmiotu Umowy w zwigzku z wprowadzeniem pracowniczych
plandéw kapitatowych.

W przypadku zmiany, o ktdrej mowa w ust. 2 pkt 2) powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem
wysokosci wynagrodzen pracownikéw swiadczgcych ustugi na rzecz Zamawiajgcego na podstawie
Umowy do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace albo
wysokosci  minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.
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W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3) oraz pkt 4) powyzej, wynagrodzenie
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w
zwigzku z wyptatg wynagrodzenia pracownikom $wiadczgcym ustugi na podstawie Umowy lub w
zwigzku z ponoszeniem przez Wykonawce kosztéw wynikajgcych z wprowadzenia pracowniczych
planéw kapitatowych. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosié sie
wytgcznie do czesci wynagrodzenia pracownikéw sSwiadczgcych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy.

W celu zawarcia aneksu, o ktéorym mowa w ust. 2 powyzej, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do
drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegdlnosci szczegdtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o
jaka wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita
badZz nastgpi zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy, uzasadniajgca zmiane wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2) lub pkt 3) lub pkt 4) powyzej, jezeli z
whioskiem wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany dofgczyé do wniosku dokumenty, z
ktorych bedzie wynika¢, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy, w
szczegoblnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) pracownikdéw
$wiadczacych ustugi (bez ujawniania tzw. ,,danych wrazliwych”), wraz z okresleniem zakresu,
w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust.
2 pkt 2) powyzej, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow
Swiadczacych ustugi (bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z kwotami sktadek
uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjag przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust.
2 pkt 3) powyzej.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3) lub pkt 4) powyzej, jezeli z wnioskiem
wystepuje Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 Dni Roboczych, dokumentéw, z ktérych bedzie
wynikaé, w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego
zestawienia wynagrodzen, o ktérym mowa w ust. 9 pkt 2) powyze;j.

W terminie do 30 Dni Roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktdrym mowa w ust. 8 powyzej,
Strona, ktdra otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim
zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec
zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.
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W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czesciowym
zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpic¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 9
powyzej. W takim przypadku przepisy ust. 9 - 11 powyzej stosuje sie odpowiednio.

Zawarcie aneksu nastgpi nie pézniej niz w terminie 14 Dni Roboczych od dnia zatwierdzenia
whniosku o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Wszelkie zmiany w Umowie wymagajg zawarcia aneksu w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

W razie zwtoki Wykonawcy, Zamawiajgcy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do wykonania
Swiadczenia umownego w terminie nie krétszym niz 10 Dni Roboczych, jest uprawniony do zlecenia
wykonania tych prac, z ktérymi Wykonawca pozostaje w zwtoce innemu podmiotowi na koszt
Wykonawcy. Podejmujac takie dziatanie Zamawiajacy zachowuje wszelkie przystugujagce mu
roszczenia, a ponadto bedzie uprawniony do rozwigzania od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy.

§ 12. Waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy w trybie art. 439 Ustawy PZP

W zwigzku z tym, ze Umowa obejmuje ustugi swiadczone przez okres dtuiszy niz
12 miesiecy, Zamawiajgcy wprowadza postanowienia dotyczace zasad wprowadzania zmian
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiatéw lub
kosztow zwigzanych z realizacjg Umowy.

Zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawcy obliczana jest w oparciu o zmiany wskaznika cen
towaréw i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego (dalej: ,,GUS”).

Przez zmiane wynagrodzenia rozumie sie zaréwno jego podwyziszenie, jak i obnizenie,
w zaleznosci od wzrostu lub obnizenia cen, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, wzgledem ceny
przyjetej w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Ofercie.

Strony beda uprawnione do zgdania zmiany wynagrodzenia, gdy poziom zmiany cen towaréw i
ustug konsumpcyjnych wedtug wskaznika, o ktdrym mowa w ust. 2 powyzej, bedzie wynosit nie
mniej niz 5 punktdw procentowych, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej.

Whniosek o podwyzszenie lub obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy moze zostaé ztozony w
okresie obowigzywania Umowy. Pierwszy wniosek moze zostac¢ ztozony nie wczesniej niz po
uptywie 12 miesiecy od zawarcia Umowy. Kazdy kolejny wniosek moze zostaé ztozony nie
wczesniej niz po uptywie kolejnych 12 miesiecy obowigzywania Umowy. W celu unikniecia
watpliwosci, wystepowanie o zmiane wynagrodzenia nie jest mozliwe jesli nie uptynat okres
wskazany w zdaniach poprzedzajacych.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie podlegato zmianie wedtug wskaznika, o ktérym mowa w ust.
2 powyzej publikowanego przez GUS w zestawieniu pn. ,Wybrane miesieczne wskazniki
makroekonomiczne”, dostepnym na stronie https://stat.gov.pl/wskazniki-makroekonomiczne/.
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Za referencyjne Zamawiajgcy uznaje wskazniki cen towardw i ustug konsumpcyjnych
wyszczegoblnione w grupie ,,B”, prezentujgcej dane w odniesieniu do okresu poprzedniego.

Kwota, o ktdrg nalezy zmieni¢ wynagrodzenie Wykonawcy obliczana bedzie wedle nastepujacego
wzoru:

Kwota netto = (W1 - W2) x 100% x wynagrodzenie netto*

e W1 — wskaznik z miesigca, w ktérym skfadany jest wniosek o zmiane wynagrodzenia,
lub z powodu braku aktualnych wskaznikéw (publikacja wskaznikéw GUS odbywa sie z
opdznieniem) wskaznik z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku.

e W2 -wskaznik zmiesigca, w ktérym zawarta byta Umowa, albo jezeli Umowa zostata zawarta
po uptywie 180 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu sktadania ofert - miesigc, w
ktdrym odbyto sie otwarcie ofert.

e  *wynagrodzenie wskazane w § 7 ust. 2 pkt 2) Umowy za okres od miesigca w jakim ztozono
whiosek o zmiane wynagrodzenia do zakoriczenia obowigzywania Umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza maksymalne podwyzszenie wynagrodzenia Wykonawcy na poziomie

2 % catkowitego wynagrodzenia netto wskazanego w § 7 ust. 1 Umowy, w efekcie zastosowania

postanowien niniejszego paragrafu.

Zamawiajgcy dopuszcza maksymalne obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy na poziomie 2 %
catkowitego wynagrodzenia netto wskazanego w § 7 ust. 1 Umowy, w efekcie zastosowania
postanowien niniejszego paragrafu.

Wykonawca, ktdrego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z niniejszym paragrafem,
zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart
umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen towardéw i ustug konsumpcyjnych wedtug
wskaznika, okreslonego w ust. 2 powyzej, dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, jezeli
przedmiotem Umowy sg ustugi oraz okres obowigzywania Umowy przekracza 12 miesiecy.

Wystepujac o zmiane wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu,
Strona zobowigzana jest do ztozenia pisemnego pod rygorem niewaznosci wniosku.
We wniosku nalezy wykaza¢, ze zaistniaty wskazane w niniejszym paragrafie przestanki do
dokonania zmiany wynagrodzenia w szczegélnosci, ze doszto do zmiany ceny materiatéw lub
kosztow zwigzanych z realizacjg Umowy uprawniajacej do dokonania zmiany wynagrodzenia oraz
nalezy wykazaé¢ w jakim zakresie zmiana ceny materiatéw lub kosztéw, o ktdérej mowa w
powyzszym ust. 1 powyzej, ma wplyw na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez
Wykonawece. Strony zastrzegajg sobie prawo do zgdania dokumentow lub wyjasnien w celu
rozpatrzenia wniosku wymienionego w zdaniu poprzedzajacym.

Zmiana wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu wymaga zawarcia
pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
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§ 13. Sita Wyisza

Dla potrzeb Umowy ,,Sita Wyisza” oznacza wydarzenie nadzwyczajne pozostajgce poza kontrolg
Strony, wystepujace po podpisaniu Umowy przez obie Strony, przeszkadzajace racjonalnemu
wykonaniu przez te Strone jej obowigzkdw, nieobejmujgce winy wiasnej lub nienalezytej
starannosci tej Strony i nieprzewidywalne w dacie zawarcia Umowy.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich zobowigzah w ramach Umowy
w stopniu, w jakim opdznienie w jej dziataniu lub inne niewykonanie jej zobowigzan jest wynikiem
Sity Wyzszej.

Jezeli Sita Wyzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych
z Umowy:

1) Strona, o ile bedzie to mozliwe, zawiadomi w terminie 2 (stownie: dwdch) dni kalendarzowych
od dnia ustania dziatania Sity Wyzszej, na piSmie drugg Strone o powstaniu i zakonczeniu tego
zdarzenia, w miare mozliwosci przedstawiajgc stosowng dokumentacje w tym zakresie.

2) Strony uzgodnig sposdb postepowania wobec tego zdarzenia oraz terminy wykonywania
zobowigzan z Umowy.

3) Strony spotkajg sie iw dobrej wierze rozpatrzg celowosé¢ i warunki rozwigzania Umowy
o ile Sita Wyisza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy przez okres powyzej 2 (stownie: dwdch) tygodni.

§ 14. Przedstawiciele Stron i zasady wspétdziatania

Przedstawicielem ze strony Zamawiajgcego w zakresie realizacji obowigzkéw umownych jest:
e-mail: tel. , oraz w zakresie

merytorycznym e-mail: tel.

Przedstawicielem ze strony Wykonawcy w zakresie realizacji obowigzkéw umownych jest:
e-mail: tel.

Osoby wymienione w ust. 1 i 2 powyzej odpowiedzialne sg merytorycznie za nadzér nad
prawidtowoscig i terminowoscig realizacji Umowy, w szczegdlnosci upowaznione sg do
monitorowania nalezytego wykonania Umowy, prowadzenia biezacej korespondencji oraz
podpisania Protokotu odbioru podtgczenia Lokalizacji i Raportu z niedostepnosci Ustugi;

Wszelka korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z realizacja Umowy bedzie
przekazywana, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej lub innych postanowien Umowy, w formie
dokumentowej na wskazane powyzej adresy e-mail przedstawicieli Stron.

Wszelka korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z Umowg, co do ktérej
zastrzezono forme pisemng, bedzie przesytana zgodnie z § 15 ust. 2 Umowy.
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Zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych lub numerdw fakséw, telefonéw lub adresow
e-mail nie stanowi zmiany Umowy, nie wymaga zawarcia aneksu i moze by¢ dokonywana przez
Strone, ktérej dotyczy oraz staje sie skuteczna wobec drugiej Strony z chwilg otrzymania przez nig
pisemnego zawiadomienia.

Zmiana osoby przedstawiciela Strony, jego danych kontaktowych albo adreséw do korespondenciji,
nie wymaga zmiany Umowy, ale wymaga dla swej skutecznosci uprzedniego powiadomienia
drugiej Strony, co najmniej w formie dokumentowej, przez osobe uprawniong do reprezentacji
danej Strony.

Strony zobowigzane sg do wspétdziatania przy wykonywaniu Umowy w celu nalezytej realizacji
przedmiotu Umowy.

Strony zobowigzujg sie do rzetelnej wspdétpracy w dobrej wierze oraz z poszanowaniem praw i
intereséw drugiej Strony, majgc na uwadze koniecznos¢ nalezytego i terminowego wykonania
przedmiotu Umowy.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci w celu zapewnienia drugiej Stronie
informacji oraz danych niezbednych do wykonania Umowy. W szczegdlnosci Strony bedg sie
wzajemnie na biezgco informowac¢ o wszelkich okolicznosciach, ktére mogtyby spowodowad
nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy.

Wykonawca ma obowigzek przedstawienia Zamawiajgcemu szczegdtowych informacji i wyjasnien
dotyczacych realizacji Umowy na kazde jego zgdanie, w szczegdlnosci w razie uzasadnionego
przypuszczenia, ze doszto do nienalezytego wykonania Umowy lub ze takie nienalezyte wykonanie
Umowy moze nastgpic.

W wypadku, gdy Zamawiajacy powezmie watpliwos¢ co do nalezytego wykonywania przez
Wykonawce Umowy, moze wezwaé Wykonawce do udzielenia wyjasnierr lub do usuniecia
uchybien, wyznaczajgc stosowny termin.

§ 15. Postanowienia koricowe

Wykonawca nie moze, bez pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Zamawiajgcego, przenies¢ na
osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

Z zastrzezeniem pozostatych postanowienn Umowy, wszelka korespondencja, zawiadomienia oraz
inne o$wiadczenia zwigzane z Umowag dla ktérych zastrzezono forme pisemng, sktadane bedg
osobiscie przez Strone za pokwitowaniem odbioru lub listem poleconym na adres
korespondencyjny Wykonawcy lub Zamawiajgcego, pod rygorem uznania za niedoreczong. Strony
zgodnie potwierdzajg, ze w przypadku ztozenia o$wiadczenia, o ktéorym mowa w zdaniu
poprzednim, przez ktdrgkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenia go kwalifikowanym
podpisem elektronicznym oraz przestania za pomocg poczty elektronicznej na adres
przedstawiciela Strony, o ktérym mowa w § 14 ust. 1 badZ ust. 2 Umowy, a w przypadku
Wykonawcy réwniez na adres e-mail Zamawiajgcego: coi@coi.gov.pl (fgcznie), takie oswiadczenie
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jest tozsame z oswiadczeniem ztozonym w formie pisemnej i dostarczeniem go do siedziby Strony.
W takiej sytuacji Strona, ktéra otrzymata oswiadczenie, zobowigzana jest niezwtocznie potwierdzi¢
drugiej Stronie otrzymanie oswiadczenia w formie elektronicznej, opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, bez koniecznosci dodatkowego postugiwania sie listem poleconym.
Wszelkie zmiany adreséw Strony beda komunikowa¢ sobie niezwtocznie pod rygorem uznania
korespondencji za doreczong. Strony oswiadczajg, ze ich aktualne adresy korespondencyjne s3
nastepujace:

Zamawiajgcy: Centralny Osrodek Informatyki, al. Jerozolimskie 132-136, Warszawa (02-305);
WYKONAWEA: ..ottt ettt st st e et

Wszelkie zmiany postanowien zawartej Umowy mogg nastgpi¢ za zgodg obu Stron wyrazong
poprzez zawarcie aneksu do Umowy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiej zmiany, z
zastrzezeniem wyraznie odmiennych postanowien Umowy oraz z uwzglednieniem postanowien
ust. 4 ponizej.

Zgodnie z art. 78' § 2 Kodeksu cywilnego Strony zgodnie potwierdzaja, ze ztozenie o$wiadczenia,
przez ktorgkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym podpisem
elektronicznym jest tozsame z oswiadczeniem ztozonym w formie pisemnej i stanowi zachowanie
wymogu co do formy okreslonego w Umowie.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie przepisy obowigzujgcego prawa, w
szczegoblnosci przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy PZP.

Zamawiajgcy jest instytucjg gospodarki budzetowej. Funkcje organu zatozycielskiego w stosunku
do Zamawiajgcego w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych wykonuje MC. Zwazywszy na powyzsze Wykonawca wyraza zgode na przeniesienie
wszystkich praw i obowigzkéw Zamawiajgcego wynikajgcych z Umowy na jednostke nadzorujacg,
MC, badz inng jednostke rzagdowa, ktéra sprawowacd bedzie funkcje jednostki nadzorujgcej wobec
Zamawiajgcego, bez koniecznosci uzyskania odrebnej zgody Wykonawcy.

W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu, wynikajacego z Umowy lub pozostajacego
w zwigzku z Umowa, Strony zobowigzujg sie do podjecia préby jego rozwigzania w drodze mediacji.
Mediacja prowadzona bedzie przez Mediatoréw Statych Sadu Polubownego przy Prokuratorii
Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu. W przypadku braku
takiego porozumienia, spér rozstrzygnie sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzadzono w formie elektronicznej.?
Integralng cze$¢ Umowy stanowig Zatgczniki:

1) Zatacznik nr1 - 0OPZ,
2) Zatacznik nr 2 — Oferta,

3 Forma Umowy i ewentualna iloé¢ egzemplarzy do uzgodnienia przed podpisaniem Umowy.
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3) Zatgcznik nr 3 —wzér Protokotu odbioru podtgczenia Lokalizacji,
4) Zatacznik nr 4 —wzér Raportu z niedostepnosci Ustug,
5) Zatgcznik nr 5 —wzér umowy dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 3
do Umowynr ......zdnia ... r.
Wzér
Protokoét odbioru podtaczenia Lokalizacji
dotyczqcy Umowy nr ............ zdnia ...........

na swiadczenie ustug dostepu do Internetu w Lokalizacji
sporzgdzony dnia

Zamawiajacy

Centralny Osrodek Informatyki

al. Jerozolimskie 132-136, Warszawa (02-
305)

1. Datai miejsce odbioru
Odbidr zostat przeprowadzony dnia ......cceccvveeeeennneen. W ereeeeeerreeeeesnnre e e eeareeas
2. Decyzja o odbiorze
Zamawiajgcy stwierdza, ze przedstawione do odbioru tacze zostaje uznane za:
1) odebrane*,
2) odrzucone*.
3. Stwierdzone wady i zastrzezenia (w przypadku odrzucenia odbioru)

5. Dotrzymanie terminu usuniecia wad i zastrzezen
e Wada zostata usunieta w terminie*.
e Wada nie zostata usunieta w terminie*.
6. Wynik sprawnosci Ustugi
e Pozytywny
e Negatywny
7. Uwagi i postanowienia dodatkowe

Przedstawiciel Wykonawcy Przedstawiciel Zamawiajacego

* niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 4
do Umowy nr ....... zdnia... r.
Wzér
Raport z niedostepnosci Ustug
dotyczqgcy Umowy nr ............ zdnia ...........
na swiadczenie ustug dostepu do Internetu w Lokalizacji
sporzgdzony w................... ania .......ccoceeeeeunen.
1. Raport z niedostepnosci Ustug w miesiacu ............... w Lokalizacji Il
Datai czas Osoba Czas
L.p Numer Lokalizacja objeta Data i czas zgtoszenia Osoba zgtaszajaca potwierdzenia . . . Uwa
. . .. . .. potwierdzajaca | niedostepn .
zgloszenia Awaria Awarii Awarie usuniecia .. . . . gi
Awarii* usuniecie Awarii osci Ustug

1. Procentowa dostepnos¢ Ustug ............... %

Podpis Wykonawcy

* W przypadku braku osoby w Lokalizacji, mogaca potwierdzié¢ usuniecie Awarii ustala sie date i czas usuniecia Awarii
stwierdzong przez Zleceniodawce.
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Zatgcznik nr 5
do Umowynr ......zdnia ... r.

UMOWA DALSZEGO POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w Warszawie w dniu ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron, pomiedzy:

Centralnym Osrodkiem Informatyki z siedzibg w Warszawie, adres: Aleje Jerozolimskie 132-136,
02-305 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000372110, NIP: 7252036863, REGON: 100999489,
zwanym dalej: ,Procesorem”, reprezentowanym przez:

1) [imie i nazwisko] — [funkcjal;
2) [imie i nazwisko] — [funkcja]
oraz

[***] z siedzibg w [***], ul. [***], kod pocztowy [***], wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla [***] w [***], [***] Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: [***], NIP: [***], REGON: [***],
kapitat zaktadowy w wysokosci [***] ztotych, optacony w catosci/do kwoty [***] ztotych, zwanym
dalej ,,Dalszym Procesorem”, reprezentowang przez:

1) [imie i nazwisko] — [funkcjal;

2) [imie i nazwisko] — [funkcjal;

Procesor i Dalszy Procesor sg zwani dalej tacznie ,, Stronami”, a kazdy z nich z osobna , Strong”.

Aleje Jerozolimskie 132 - 136, 02- 305 Warszawa Tel.: 222502883 | Fax:222502987 | coi@coi.gov.pl | www.coi.gov.pl
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1. PRZEDMIOT UMOWY

1.1. Procesor i Dalszy Procesor zawierajg umowe podpowierzenia przetwarzania danych
osobowych, zwang dalej ,Umowg”, na mocy ktdérej Procesor powierza Dalszemu
Procesorowi przetwarzanie danych osobowych, rozumianych jako informacje
o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (,, 0sobie, ktorej
dane dotycza”), w zakresie wskazanym w Zatgczniku A (,Dane osobowe”). Procesor
przetwarza Dane osobowe w celu wykonania uméw zawartych ze Skarbem Panistwa —
Ministrem Cyfryzacji jako administratorem Danych osobowych (,,Administrator”).

1.2. Powierzenie Danych osobowych Dalszemu Procesorowi nastepuje w celu wykonania
UMOWY NI eeeeeeeeereenienens zawartej pomiedzy Stronami w dniu .................. roku (dalej jako
»,Umowa giéwna”).

1.3. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Dalszego Procesora na terenie wskazanym w
Zataczniku A.

1.4. Zakres powierzenia, wskazany w Zataczniku A, moze zosta¢ w kazdym momencie
rozszerzony lub ograniczony przez Procesora.

1.5. Dalszy Procesor moze przetwarza¢ Dane osobowe wyfgcznie w zakresie i celu okreslonym
w Umowie oraz w celu i zakresie niezbednym do Swiadczenia ustug okreslonych w
Umowie gtdwnej. Przetwarzanie Danych osobowych przez Dalszego Procesora odbywa sie
wytacznie w czasie obowigzywania Umowy gtéwnej.

2. OSWIADCZENIA | OBOWIAZKI DALSZEGO PROCESORA
2.1 Dalszy Procesor niniejszym oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne,

doswiadczenie, wiedze oraz wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajgcym

nalezyte wykonanie Umowy, w zgodzie z obowigzujagcymi przepisami prawa. W

szczegdlnosci Dalszy Procesor oswiadcza, ze znane mu s3g zasady przetwarzania i

zabezpieczenia Danych osobowych wynikajgce z:

2.1.1. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych, dalej jako: ,RODO”);

2.1.2. ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U.
z 2018 r., poz. 1000, dalej jako: ,,Ustawa”).

2.2 Dalszy Procesor jest zobowigzany:

2.2.1. przetwarza¢ Dane osobowe zgodnie z RODO, polskimi przepisami przyjetymi w
celu umozliwienia stosowania RODO, innymi obowigzujgcymi przepisami prawa,
Umowag oraz instrukcjami Procesora. Instrukcje (polecenia) sg przekazywane
przez Procesora drogg elektroniczng (przesytane na adres e-mail Dalszego
Procesora wskazany w Zatgczniku A); z zastrzezeniem postanowien rozdziatu 3,
Dalszy Procesor powinien wdrozy¢ instrukcje niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
w terminie 7 Dni Roboczych od ich otrzymania; jezeli w ocenie Dalszego Procesora
termin
7-dniowy jest zbyt krotki na realizacje instrukcji, powinien poinformowad
o tym fakcie Procesora drogg elektroniczng (przesytajac informacje na adres e-
mail Procesora wskazany w Zatgczniku A) wskazujgc uzasadnienie dla takiej oceny;
w takim przypadku Strony wspélnie ustalg pdzniejszy termin wdrozenia instrukcji.
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Instrukcje nie beda rozszerzaé zakresu obowigzkéw Dalszego Procesora
wynikajgcych z Umowy ani Umowy gtéwnej;

2.2.2. przetwarzac¢ Dane osobowe wyfacznie na udokumentowane polecenie Procesora,
chyba ze obowigzek taki naktada na niego obowigzujgce prawo krajowe lub
unijne. W sytuacji, gdy obowigzek przetwarzania danych osobowych przez
Dalszego Procesora wynika z przepisdw prawa, informuje on Procesora droga
elektronicznag - przed rozpoczeciem przetwarzania -
o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji
z uwagi na wazny interes publiczny;

2.2.3. przetwarza¢ Dane osobowe wytgczenie w miejscu ustalonym w Umowie gtéwnej
oraz na urzadzeniach zarzadzanych przez Dalszego Procesora i jego personel lub
Procesora, z zachowaniem najwyzszych zasad bezpieczenstwa i ochrony danych
osobowych wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa;

2.2.4. udziela¢ dostepu do Danych osobowych wytgcznie osobom, ktére ze wzgledu na
zakres wykonywanych zadan otrzymaty od Dalszego Procesora upowaznienie do
ich przetwarzania oraz wytgcznie w celu wykonywania obowigzkéw wynikajgcych
z Umowy oraz podjac dziatania majgce na celu zapewnienie, by kazda osoba
fizyczna dziatajgca z upowaznienia Dalszego Procesora, ktéra ma dostep do
Danych osobowych, przetwarzata je wytgcznie na polecenie Procesora, chyba ze
przetwarzanie jest wymagane przez wiasciwe przepisy krajowe lub unijne;

2.2.5. zapewni¢, aby osoby upowaznione do przetwarzania Danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy, chyba ze s to osoby podlegajace
odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy;

2.2.6. wdrozy¢, zgodnie z wytycznymi wskazanymi w rozdziale 3 Umowy, odpowiednie
srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnié¢ stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych
Dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie Umowy oraz zapewnié realizacje
zasad ochrony danych w fazie projektowania oraz domysinej ochrony danych
(okreslonych w art. 25 RODO);

2.2.7. wspierac Procesora (w szczegdlnosci poprzez stosowanie odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych) w realizacji obowigzku odpowiadania na zgdania
0sob, ktorych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w
rozdziale 1ll RODO. Wspétpraca Dalszego Procesora z Procesorem, w zakresie
wskazanym w zdaniu poprzedzajgcym, powinna odbywac sie w formie i terminie
umozliwiajgcym realizacje tych obowigzkéw Procesora; w  zwigzku
z realizacjg tego obowigzku Dalszy Procesor jest w szczegdlnosci zobowigzany do
udzielania informacji oraz ujawnienia powierzonych danych osobowych (lub ich
kopii) na zgdanie Procesora w terminie 2 Dni Roboczych w formie okreslonej przez
Procesora; Dalszy Procesor powinien réwniez niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
w terminie 1 Dnia Roboczego, poinformowac Procesora o wniosku dotyczacym
realizacji praw osoby, ktérej dane dotyczg, ztozonym u Dalszego Procesora; Dalszy
Procesor nie bedzie jednak odpowiadat na taki wniosek bez uprzedniej zgody lub
wyraznego polecenia Procesora;

2.2.8. pomagac Procesorowi wywigzac¢ sie z obowigzkdow okreslonych w art. 32-36
RODO, tj. w szczegdlnosci w zakresie:
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- zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania Danych osobowych poprzez
wdrozenie stosownych srodkéw technicznych oraz organizacyjnych;

- dokonywania zgtaszania naruszen ochrony danych osobowych organowi
nadzorczemu (w rozumieniu art. 4 pkt 21 RODO) oraz zawiadamiania osdb,
ktorych dane dotyczg o takim naruszeniu (obowigzki Dalszego Procesora w
odniesieniu do zgtaszania naruszen zostaty okreslone w rozdziale 8 Umowy);

- dokonywania przez Procesora oceny skutkéow dla ochrony danych oraz
przeprowadzania konsultacji Procesora z organem nadzorczym;

2.2.9. prowadzié, w formie pisemnej (w tym elektronicznej), rejestr wszystkich kategorii
czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Procesora, zawierajgcy
informacje o:

- nazwie oraz danych kontaktowych Dalszego Procesora oraz innych podmiotéw
przetwarzajacych (w przypadku podpowierzenia Danych osobowych, o ktorym
mowa w rozdziale 4 Umowy) oraz Procesora, a takze inspektora ochrony danych,
gdy ma to zastosowanie;

- kategoriach przetwarzan dokonywanych w imieniu Procesora;

- gdy ma to zastosowanie — przekazywaniu Danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, w tym nazwie tego panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowej;

- ogblnym opisie technicznych i organizacyjnych $rodkéw bezpieczenstwa,
stuzacych do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych;

2.2.10. udostepniaé Procesorowi, na kazde jego zadanie, nie pdzniej niz w terminie 1 Dnia
Roboczego, wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia przez
Procesora obowigzkéw wynikajgcych z wtasciwych przepiséw prawa, w
szczegdélnosci z RODO, w tym przekazywaé informacje o stosowanych
zabezpieczeniach, zidentyfikowanych zagrozeniach i incydentach
w obszarze ochrony danych osobowych;

2.2.11. umozliwia¢ Procesorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Procesora
przeprowadzanie audytéw na zasadach okreslonych w rozdziale 6 Umowy;

2.2.12. niezwtocznie informowac Procesora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie
stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw krajowych lub unijnych o
ochronie danych; informacja w tym przedmiocie przekazana powinna zostac
Procesorowi w formie elektronicznej (na adres e-mail wskazany w Zatgczniku A)
oraz powinna zawierad stosowne uzasadnienie
i wskazanie przepisu prawa, ktéry zdaniem Dalszego Procesora zostat naruszony;

2.2.13. niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 1 Dnia Roboczego, informowac (o ile
nie doprowadzi to do naruszenia przepisdw obowigzujgcego prawa) Procesora o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym,
dotyczacym przetwarzania Danych osobowych przez Dalszego Procesora, o
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania
danych, skierowanej do Dalszego Procesora, o wszelkich kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania Danych osobowych przez Dalszego Procesora, w
szczegolnosci prowadzonych przez organ nadzoru, a takze o wszelkich skargach
0s6b, ktorych dane dotyczg zwigzanych z przetwarzaniem ich Danych osobowych;

2.2.14. przechowywaé¢ Dane osobowe tylko tak dtugo, jak to okreslit Procesor,
a takze, bez zbednej zwtoki, aktualizowaé, poprawiaé, zmienia¢, anonimizowad,
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ogranicza¢ przetwarzanie lub usuwaé wskazane Dane osobowe zgodnie z
wytycznymi Procesora, Umowg i Umowa gtéwng;

2.2.15. prowadzi¢ prace okreslone w Umowie gtéwnej pod nadzorem oséb wskazanych
przez Procesora.

3. SRODKI ORGANIZACYJNE | TECHNICZNE

3.1. Dalszy Procesor zapewni w okresie obowigzywania Umowy gtéwnej ochrone Danych
osobowych oraz zgodnos$¢ z wszelkimi obecnymi oraz przysztymi przepisami prawa
dotyczacymi ochrony danych osobowych i prywatnosci,
w zakresie adekwatnym i zwigzanym z realizowanym przedmiotem Umowy gtéwnej,
okreslonym w Umowie gtéwnej.

3.2. Oceniajgc, czy stopien bezpieczenstwa, o ktérym mowa w pkt 2.2.6. jest odpowiedni,
Dalszy Procesor  jest zobowigzany uwzglednic ryzyko wigzace sie
z przetwarzaniem, w szczegdlnosci wynikajace z przypadkowego lub niezgodnego z
prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub
nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w
inny sposéb przetwarzanych.

3.3. Dalszy Procesor powinien réwniez wdrozy¢ — zardwno przy okreslaniu sposobdéw
przetwarzania, jak i w czasie samego przetwarzania — odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne, zaprojektowane w celu skutecznej realizacji zasad ochrony danych
okreslonych w RODO oraz w celu ochrony praw oséb, ktérych dane dotyczg (zasada
ochrony danych osobowych w fazie projektowania okreslona w art. 25 ust. 1 RODO), a
takze odpowiednie Srodki techniczne
i organizacyjne, aby domyslnie przetwarzane byty wytgcznie te Dane osobowe, ktdre sg
niezbedne dla osiggniecia kazdego konkretnego celu przetwarzania okreslonego w
Zataczniku A (zasada domysinej ochrony danych okreslona w art. 25 ust. 2 RODO).

3.4. Wdrazajac $rodki organizacyjne i techniczne, o ktérych mowa powyzej, Dalszy Procesor:
3.4.1. przestrzega wytycznych Procesora w zakresie sposobu zabezpieczenia proceséw

przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa, o
ktorych mowa w pkt. 2.1.1. oraz 2.1.2,;

3.4.2. powinien uwzgledni¢ stan wiedzy technicznej oraz charakter, zakres, kontekst i
cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych,
ktorych Dane osobowe bedzie przetwarzat na podstawie Umowy.

3.5. W przypadku stwierdzenia, ze stosowane S$rodki mogg by¢ nieadekwatne do
rozpoznanych  zagrozen, Dalszy Procesor informuje o tym Procesora
i w porozumieniu z Procesorem dostosowuje odpowiednio zabezpieczenia przetwarzania
Danych  osobowych, po  uzgodnieniu przez  Stron  zakresu,  sposobu
i terminu takich dziatan oraz rozliczenia zwigzanych z nimi kosztow.

3.6. W przypadku stwierdzenia przez Procesora koniecznosci zastosowania dodatkowych
srodkow zabezpieczajgcych, Strony uzgodnig zakres, sposéb i termin ich wdrozenia oraz
rozliczenie kosztéw wdrozenia.

4, PODPOWIERZENIE
4.1. Procesor wyraza zgode na dalsze powierzenie przez Dalszego Procesora przetwarzania
Danych osobowych innym podmiotom przetwarzajgcym wskazanym w Zatgczniku B do
Umowy w zakresie oraz celu zgodnym z Umowa. Dalszy Procesor jest zobowigzany do
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informowania o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia
dalszych podmiotéw przetwarzajgcych. Procesor moze sprzeciwi¢ sie dalszemu
powierzeniu przez Dalszego Procesora danych osobowych, w terminie 7 Dni Roboczych
od otrzymania informacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym. W przypadku
wyrazenia sprzeciwu przez Procesora, Dalszy Procesor nie jest uprawniony do powierzenia
przetwarzania danych osobowych podmiotowi przetwarzajgcemu, ktérego dotyczy
sprzeciw.

4.2. Dalszy Procesor zapewnia, ze bedzie korzystat wytacznie z ustug takich dalszych
podmiotéw przetwarzajgcych, ktére zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato
wymogi RODO oraz przepisow obowigzujgcego prawa
z zakresu ochrony danych osobowych, wskazanych w pkt. 2.1.2., a takze zapewniato
ochrone praw osob, ktorych dane dotycza.

4.3. Dalszy Procesor zapewni w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajgcym, ze na
podmiot ten zostang natozone obowigzki odpowiadajgce obowigzkom Dalszego
Procesora okresSlonym w Umowie, w szczegblnosci obowigzek zapewnienia
wystarczajgcych  gwarancji  wdrozenia  odpowiednich  srodkéw  technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO.

4.4. Dalszy Procesor zapewni réwniez w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajgcym
mozliwos$¢ realizacji przez Procesora lub Administratora bezposredniej kontroli wzgledem
dalszego podmiotu przetwarzajgcego (w tym mozliwos¢ przeprowadzania audytéw, o
ktorych mowa w rozdziale 6 Umowy). Dalszy Procesor jest zobowigzany poinformowac
dalszy podmiot przetwarzajacy, ze informacje, w tym dane osobowe, na temat tego
podmiotu przetwarzajgcego moga by¢ udostepnione Procesorowi w celu wykonania przez
niego uprawnien,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

4.5. Dalszy Procesor jest w petni odpowiedzialny przed Procesorem za spetnienie obowigzkdéw
wynikajacych z umowy powierzenia zawartej pomiedzy Dalszym Procesorem a dalszym
podmiotem przetwarzajgcym. Jezeli dalszy podmiot przetwarzajacy nie wywigze sie ze
spoczywajgcych na nim obowigzkédw ochrony danych, petna odpowiedzialno$é¢ wobec
Procesora za wypetnienie obowigzkéw tego dalszego podmiotu przetwarzajgcego
spoczywa na Dalszym Procesorze.

4.6. Dalszy Procesor zobowigzany jest zapewni¢, by umowy z dalszymi podmiotami
przetwarzajacymi ulegaty rozwigzaniu w kazdym wypadku rozwigzania Umowy,
niezaleznie od przyczyny.

5. TRANSFER DANYCH OSOBOWYCH

5.1. Dalszy Procesor nie moze przekazywac (transferowac) Danych osobowych do panstwa
trzeciego, ktére znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, chyba ze
Procesor udzieli mu uprzedniej, pisemnej pod rygorem bezskutecznosci, zgody
zezwalajacej na taki transfer.

5.2. Jesli Procesor udzieli Dalszemu Procesorowi uprzedniej zgody na przekazanie Danych
osobowych do panstwa trzeciego, ktére znajduje sie poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, Dalszy Procesor moze dokonaé transferu tych danych osobowych tylko
wtedy, gdy:
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5.2.1. panstwo docelowe zapewnia adekwatny poziom ochrony danych osobowych do
tego, ktory obowigzuje w Unii Europejskiej; lub

5.2.2. Procesor i Dalszy Procesor lub dalszy podmiot przetwarzajgcy zawarli umowe w
oparciu o standardowe klauzule umowne lub wdrozyli inny mechanizm, ktéry
zgodnie z przepisami prawa legalizuje transfer danych do panstwa trzeciego.

6. AUDYT

6.1. Administrator lub Procesor (dalej kazdy z nich zwany ,Podmiotem Audytujacym”) jest w
kazdym momencie upowazniony do przeprowadzenia audytu zgodnosci przetwarzania
Danych osobowych przez Dalszego Procesora z Umowg oraz obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegdlnosci Podmiot Audytujgcy moze przeprowadzi¢ weryfikacje zgodnosci i
adekwatnosci srodkow technicznych
i organizacyjnych, zabezpieczajgcych przetwarzanie Danych osobowych, wdrozonych
przez Dalszego Procesora.

6.2. Podmiot Audytujgcy poinformuje Dalszego Procesora co najmniej na 3 Dni Robocze przed
planowang datg audytu o zamiarze jego przeprowadzenia, chyba ze z uwagi na wysokie
ryzyko zagrozenia praw i wolnosci oséb, ktérych dane dotyczg, audyt powinien by¢
przeprowadzony niezwtocznie. Jezeli w ocenie Dalszego Procesora audyt nie moze zostac
przeprowadzony we wskazanym terminie Dalszy Procesor powinien poinformowac o tym
fakcie Podmiot Audytujacy drogg elektroniczng (przesytajgc informacje na adres e-mail
Procesora wskazany w Zatgczniku A) wskazujgc uzasadnienie dla takiej oceny. W takim
przypadku Strony wspdlnie ustalg pdzniejszy termin audytu.

6.3. Dalszy Procesor ma obowigzek wspdtpracowa¢ z podmiotem audytujgcym
i upowaznionymi przez niego audytorami, w szczegdlnosci zapewnia¢ im dostep do
pomieszczen i dokumentéw obejmujgcych Dane osobowe oraz informacje
0 sposobie przetwarzania Danych osobowych, infrastruktury teleinformatycznej oraz
systemow IT, a takze do oséb majacych wiedze na temat procesédw przetwarzania Danych
osobowych realizowanych przez Dalszego Procesora. Podmiot audytujgcy bedzie
prowadzi¢ audyt z poszanowaniem tajemnic przedsiebiorstwa Dalszego Procesora.

6.4. Po przeprowadzonym audycie przedstawiciel Podmiotu Audytujgcego sporzgdza protokot
pokontrolny, ktory podpisujg przedstawiciele Podmiotu Audytujgcego
i Dalszego Procesora. Dalszy Procesor zobowigzuje sie w rozsgdnym czasie,
w terminie uzgodnionym z Podmiotem Audytujagcym, dostosowaé do zalecen
pokontrolnych zawartych w protokole, majacych na celu usuniecie uchybien
i poprawe bezpieczenstwa przetwarzania Danych osobowych. W przypadku gdy
wdrozenie tych zalecen bedzie wigzac sie z dodatkowymi kosztami, Dalszy Procesor i
Podmiot Audytujgcy wspdlnie ustalg sposéb ich ponoszenia przez Strony.

6.5. Podmiot Audytujgcy ma takze prawo zgdac od Dalszego Procesora sktadania pisemnych
wyjasnien dotyczacych realizacji Umowy. Dalszy Procesor zobowigzuje sie odpowiedzie
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 1 Dzien Roboczy, na kazide pytanie
Podmiotu Audytujgcego dotyczgce przetwarzania powierzonych mu na podstawie
Umowy Danych osobowych.

6.6. Dalszy Procesor jest zobowigzany zapewni¢ w umowie z dalszym podmiotem
przetwarzajgcym mozliwos¢ przeprowadzania przez Podmiot Audytujacy audytu
zgodnosci przetwarzania danych osobowych przez dalszy podmiot przetwarzajacy z
Umowa na zasadach okreslonych w pkt. 6.1. — 6.4. powyzej.
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6.7. Koszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu ponosi Dalszy Procesor i Podmiot
Audytujgcy we wtasnym zakresie, przy czym Dalszy Procesor nie ma prawa do zgdania
zwrotu takich kosztéw ani zaptaty jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia z tytutu
poniesienia takich kosztéw.

7. POUFNOSC

7.1. Dalszy Procesor ma obowigzek ochrony informacji poufnych, niezaleznie od formy ich
przekazania i przetwarzania, rozumianych jako informacje takie jak:

7.1.1. powierzone przez Procesora Dane Osobowe, w tym szczegdlne kategorie danych
osobowych (w rozumieniu art. 9 ust. 1 RODO);

7.1.2. informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Procesora (w rozumieniu
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji);

7.1.3. informacje wymagajgce ochrony ze wzgledu na ich znaczenie dla intereséw
Procesora, w tym wszelkie dane techniczne, finansowe i handlowe, materiaty i
dokumenty lub inne informacje bez wzgledu na fakt, czy sg one utrwalone w formie
pisemnej lub w jakikolwiek inny Ssposob, zapisane
w jakiejkolwiek formie i na jakimkolwiek nos$niku, dotyczace Procesora, lub jego
kontrahentéw, dostawcéw, a takze informacje dotyczace ustug, polityki cenowej,
sprzedazy, wynagrodzen pracownikow, ktore Dalszy Procesor otrzymat w okresie
obowigzywania Umowy, lub o ktérych dowiedziat sie, czy tez do ktérych miat dostep
lub bedzie w ich posiadaniu, w zwigzku
z prowadzonymi rozmowami i negocjacjami, a ktére nie sg powszechnie znane.

7.2. Dalszy Procesor w szczegdlnosci zapewnia, ze:

7.2.1. wszelkie przekazane, udostepnione lub ujawnione mu przez Procesora informacje
poufne bedg chronione i zachowane w tajemnicy, w sposéb zgodny z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz postanowieniami Umowy;

7.2.2. uzyskane informacje poufne zostang uzyte i wykorzystane wytgcznie w celu, w
jakim zostaty przekazane, udostepnione lub ujawnione;

7.2.3. posiadane informacje poufne nie zostang przekazane lub ujawnione zadnej osobie
trzeciej — bezposrednio ani posrednio (z zastrzezeniem wyjatkdw przewidzianych w
Umowie) - bez uprzedniej zgody Procesora, wyrazonej
w formie pisemnej;

7.2.4. bedzie chroni¢ na swéj koszt informacje poufne poprzez dofozenie najwyzszego
poziomu starannosci.

7.3. Dalszy Procesor zobowigzuje sie nie kopiowaé, ani w inny sposéb nie powielac
dostarczonych przez Procesora informacji poufnych lub ich czesci, z wyjatkiem
przypadkéw, kiedy jest to konieczne w celu, dla jakiego zostaty przekazane lub
w innym celu Scisle zwigzanym z przedmiotem wspaétdziatania Stron. Wszelkie wykonane
w takim przypadku kopie lub reprodukcje informacji poufnych, utrwalonych na
jakichkolwiek nosnikach informacji, tacznie z nosnikami elektronicznymi, pozostajg
wtasnoscig Procesora i zostang wydane, zniszczone lub skutecznie usuniete z nosnikéw
informacji na jego zadanie.

7.4. Informacje poufne mogg zostac przekazane tylko upowaznionym pracownikom Dalszego
Procesora, osobom zatrudnionym przez Dalszego Procesora na podstawie umédw
cywilnoprawnych, podwykonawcom Dalszego Procesora, ktérzy z uwagi na zakres swych
obowigzkéw, badz zadania im powierzone bedg zaangazowani w wykonanie Umowy na
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rzecz Procesora, i ktérzy zostang wczesniej wyraznie poinformowani o charakterze
informacji poufnych oraz
o zobowigzaniach Dalszego Procesora do zachowania ich w tajemnicy wynikajgcych z
Umowy oraz zobowigzg sie do przestrzegania zasad ochrony informacji poufnych, w tym
procedur bezpieczenstwa wynikajgcych
z obowigzujgcych przepisdw prawa i Umowy gtéwnej. Procesor upowaznia Dalszego
Procesora do udzielania dalszych upowaznien do przetwarzania informacji poufnych.
Dalszy Procesor ponosi catkowitg odpowiedzialnosc¢ za dziatania i zaniechania ww. oséb.

7.5. Dalszy Procesor bedzie zwolniony z obowigzku zachowania w tajemnicy informacji
poufnych w przypadku, gdy obowigzek ujawnienia informacji poufnych wynika¢ bedzie z
bezwzglednie obowigzujgcych przepisdow prawa, badz tez prawomocnego orzeczenia lub
decyzji uprawnionego sgdu lub organu. O kazdorazowym powzieciu informacji o takim
obowigzku Dalszy Procesor jest zobowigzany niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 24
godzin od dowiedzenia sie o nim, powiadomi¢ Procesora. W takim przypadku Dalszy
Procesor obowigzany jest do:

7.5.1. ujawnienia tylko takiej czesci informacji poufnych, jaka jest wymagana przez prawo;

7.5.2. podjecia wszelkich mozliwych dziatan w celu zapewnienia, iz ujawnione informacje
poufne bedag traktowane w sposdb poufny i wykorzystywane tylko w zakresie
uzasadnionym celem ujawnienia.

7.6. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie wygasa po zakonczeniu Umowy i jest
nieograniczone w czasie. W przypadku gdyby powyzsze zastrzezenie okazato sie niewazne
lub bezskuteczne, zobowigzanie do zachowania poufnosci trwa przez okres 10 lat od dnia
wygasniecia Umowy gtéwnej, niezaleznie od przyczyny.

8. ZGLASZANIE NARUSZEN

8.1. Dalszy Procesor jest zobowigzany do wdrozenia i stosowania procedur stuzgcych
wykrywaniu naruszen ochrony Danych osobowych oraz wdrazaniu wtasciwych srodkéw
naprawczych.

8.2. Po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu Danych osobowych Dalszy
Procesor, bez zbednej zwitoki, jednak nie pdzniej niz w ciggu 8 godzin od wykrycia
naruszenia, zgtasza je Procesorowi. Zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej informacje
o:

8.2.1. dacie, czasie trwania oraz lokalizacji naruszenia ochrony Danych osobowych;

8.2.2. charakterze i skali naruszenia, tj. w szczegdlnosci o kategoriach i przyblizonej liczbie
0s0b, ktérych dane dotyczg, oraz kategoriach i przyblizonej liczbie wpiséw Danych
osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

8.2.3. systemie informatycznym, w ktorym wystgpito naruszenie (jezeli naruszenie
nastgpito w zwigzku z przetwarzaniem Danych osobowych w systemie
informatycznym);

8.2.4. przewidywanym czasie potrzebnym do naprawienia szkody spowodowanej
naruszeniem;

8.2.5. charakterze i zakresie Danych osobowych objetych naruszeniem;
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8.2.6. kategoriach o0séb, ktdérych dotyczg Dane osobowe objete naruszeniem,
a w razie mozliwosci takze wskazania podmiotéw danych, ktérych dotyczyto
naruszenie;

8.2.7. mozliwych konsekwencjach naruszenia, z uwzglednieniem konsekwencji dla osdb,
ktdérych dane dotyczg;

8.2.8. $rodkach podjetych w celu zminimalizowania konsekwencji naruszenia oraz
proponowanych dziataniach zapobiegawczych i naprawczych;

8.2.9. danych  kontaktowych osoby mogacej udzieli¢ dalszych informacji
0 naruszeniu.

8.3. Jezeli Dalszy Procesor nie jest w stanie w tym samym czasie przekaza¢ Procesorowi
wszystkich informacji, o ktédrych mowa powyzej, powinien je udziela¢ sukcesywnie, bez
zbednej zwtoki.

8.4. Dalszy Procesor bez zbednej zwtoki podejmuje wszelkie rozsgdne dziatania majgce na celu
ograniczenie i naprawienie negatywnych skutkdw naruszenia.

8.5. Dalszy Procesor jest zobowigzany do dokumentowania wszelkich naruszern ochrony
powierzonych mu Danych osobowych, w tym okolicznosci naruszenia ochrony Danych
osobowych, jego skutkéw oraz podjetych dziatan zaradczych. Dalszy Procesor jest
zobowigzany na kazde zgdanie Procesora niezwtocznie udostepni¢ mu dokumentacje, o
ktorej mowa w zdaniu poprzednim.

8.6. Dalszy Procesor nie bedzie bez wyraznej instrukcji Procesora powiadamiat
0 naruszeniu:

8.6.1. 0sbb, ktorych dane dotyczg; ani

8.6.2. organu nadzorczego.

9. CZAS TRWANIA UMOWY ORAZ ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI
9.1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i przestaje obowigzywa¢ wraz
z zakonczeniem obowigzywania Umowy gtéwne;.
9.2. Procesor uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w

przypadku zaistnienia waznych powoddw, w tym takze
W razie naruszenia przez Dalszego Procesora lub dalszy podmiot przetwarzajacy przepiséw
RODO, innych obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy,

a w szczegolnosci, gdy:

9.2.1. organ nadzoru nad przestrzeganiem zasad przetwarzania danych osobowych
stwierdzi, ze Dalszy Procesor lub dalszy podmiot przetwarzajgcy nie przestrzega
zasad przetwarzania Danych osobowych,

9.2.2. prawomocne orzeczenie sadu powszechnego wykaze, ze Dalszy Procesor nie
przestrzega zasad przetwarzania Danych osobowych;

9.2.3. Podmiot Audytujgcy, w wyniku przeprowadzenia audytu, o ktérym mowa
w rozdziale 6 Umowy stwierdzi, ze Dalszy Procesor nie przestrzega zasad
przetwarzania Danych osobowych wynikajgcych z Umowy lub obowigzujgcych
przepiséw prawa lub Dalszy Procesor nie zastosuje sie do zalecen pokontrolnych, o
ktérych mowa w pkt. 6.4.

9.3. Naruszenie przez Dalszego Procesora postanowien Umowy, RODO Ilub innych
obowigzujgcych przepiséw prawa z zakresu ochrony danych osobowych stanowi
podstawe do wypowiedzenia Umowy gtéwnej.
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9.4. W dniu zakonczenia obowigzywania Umowy Dalszy Procesor powinien zgodnie
z dyspozycjg Procesora zwrdci¢é lub zniszczyé, w sposéb odrebnie ustalony
z Procesorem, wszelkie Dane osobowe i ich kopie, chyba ze witasciwe przepisy prawa
krajowego lub unijnego nakazujg przechowywanie tych Danych osobowych.

9.5. Na prosbe Procesora Dalszy Procesor przesyta pisemne potwierdzenie zniszczenia Danych
osobowych w terminie przez niego wskazanym.

9.6. W przypadku ograniczenia zakresu powierzenia przetwarzania przez Procesora,
w trybie okreslonym w Umowie, postanowienia o rozwigzaniu Umowy stosuje sie
odpowiednio do Danych osobowych, ktore wskutek ograniczenia zakresu nie mogag juz by¢
przetwarzane przez Dalszego Procesora.

9.7. W przypadku dalszego powierzenia przetwarzania Danych osobowych Dalszy Procesor
zobowigzuje sie do zawarcia w umowach z dalszymi podmiotami przetwarzajgcymi
postanowien, zgodnie z ktédrymi umowy dalszego przetwarzania danych bedg ulegaty
automatycznemu rozwigzaniu w razie zakoriczenia obowigzywania Umowy.

9.8. Dalszy Procesor odpowiada za szkody, jakie powstang u Procesora, oséb, ktérych dane
dotyczg lub innych osdb trzecich w wyniku niezgodnego z Umowg lub przepisami prawa
przetwarzania przez Dalszego Procesora Danych osobowych,
a w szczegélnosci w zwigzku z udostepnianiem Danych osobowych osobom
nieupowaznionym.

9.9. Dalszy Procesor ponosi wzgledem Procesora odpowiedzialnos$¢ na zasadach ogdlnych do
wysokosci rzeczywistej szkody, z wytgczeniem utraconych korzysci. Procesor jest
uprawniony do naliczenia Dalszemu Procesorowi kary umownej
z tytutu opdinienia w zgtoszeniu naruszenia w terminie okreslonym w pkt 8.2,
w wysokosci 5.000 zt (stownie: piec tysiecy ztotych i 00/100) za kazdy przypadek
opdznienia w zgtoszeniu naruszenia. Wysokos¢ kar umownych naleznych Procesorowi od
Dalszego Procesora w toku realizacji Umowy nie przekroczy catkowitej kwoty
wynagrodzenia brutto przewidzianego w Umowie gtédwnej.

9.10. Naliczenie kary umownej nie wylgcza odpowiedzialnosci Dalszego Procesora
w petnej wysokosci jezeli wyrzagdzona szkoda przekracza wartosé kary umowne;j.

10. ADRESY STRON | DANE OSOB

a. Wszelka korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowag bedzie kierowana na adresy
Stron wskazane w Zatgczniku A.
b. Dalszego Procesora w kontaktach z Procesorem oraz Procesora w kontaktach

z Dalszym Procesorem w zakresie ustalel Umowy reprezentowaé bedg osoby wskazane
w Zataczniku A. Zmiana adreséw i danych tych oséb nie stanowi zmiany Umowy. O
kazdej zmianie powyzszych danych Strony powiadomig sie na piSmie, za potwierdzeniem
odbioru lub drogg elektroniczna. Osoby wskazane
w Zatgczniku A nie sg uprawnione do zmiany Umowy, jej wypowiedzenia lub
rozwigzania, chyba ze co innego wynika z tresci okazanego przez nie petnomocnictwa.

11. POSTANOWIENIA KONCOWE
11.1. Umowa podlega prawu polskiemu. Umowa zostata sporzgdzona
w formie elektronicznej.?

4 Forma Umowy i ewentualna ilo$¢ egzemplarzy do uzgodnienia przed podpisaniem Umowy.
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11.2. Wszelkie zmiany postanowien zawartej Umowy mogg nastgpi¢ za zgoda obu Stron
wyrazong na piSmie w formie aneksu do Umowy pod rygorem bezskutecznosci, z
zastrzezeniem wyraznie odmiennych postanowien Umowy oraz z uwzglednieniem
postanowien ust. 11.3.

11.3. Zgodnie z art. 78 § 2 Kodeksu cywilnego Strony zgodnie potwierdzajg, ze ztozenie
oswiadczenia, przez ktérakolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenie go
kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest tozsame z oswiadczeniem ztozonym w
formie pisemnej i stanowi zachowanie wymogu co do formy okreslonego w Umowie.

11.4. Dalszy Procesor nie moze przenies¢ praw lub obowigzkdow wynikajacych
z Umowy bez uprzedniej zgody Procesora wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci.

11.5. Wszelkie spory w zwigzku z Umowg zostang poddane pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego miejscowo wtasciwego zgodnie z Umowag gtéwna.

11.6. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé. Lista Zatacznikdw jest nastepujgca:
11.6.1. Zatacznik A — Zakres powierzenia danych osobowych;

11.6.2. Zatacznik B — Lista dalszych podmiotdw przetwarzajgcych.
11.6.3. Zatacznik C—Wykaz minimalnych srodkéw technicznych i organizacyjnych, ktére
zobowigzany jest wdrozy¢ Dalszy Procesor.

PODPISY:

Procesor Dalszy Procesor
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ZAtACZNIK A
ZAKRES POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH
ORAZ DANE KONTAKTOWE STRON

1) Charakter oraz cele przetwarzania: (...)

2) Kategorie oséb, ktérych dane dotycza: (...)

3) Rodzaj danych osobowych: (...)

4) Obszar, na ktérym przetwarzane beda dane osobowe: (...)
5) Dane kontaktowe stron:

a. Wszelka korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowg bedzie kierowana do Procesora
na nastepujace dane kontaktowe: adres [xxx], tel. [xxx], email [xxx];

b. Wszelka korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowa bedzie kierowana do Dalszego
Procesora na nastepujace dane kontaktowe: adres [xxx], tel. [xxx], email [xxx].

6) Dane przedstawicieli Stron:

a. Dalszego Procesora w kontaktach z Procesorem w zakresie ustaledn Umowy reprezentowacd
bedg nastepujace osoby: [xxx];

b. Procesora w kontaktach z Dalszym Procesorem w zakresie ustaled Umowy reprezentowad
bedg nastepujace osoby: [xxx].
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ZAtACZNIK B
WYKAZ DALSZYCH PODMIOTOW PRZETWARZAJACYCH
Lp. Nazwa podmiotu, Dane kontaktowe, Zakres i cel
ktédremu powierzono dane 10D powierzonego
przetwarzanie przetwarzania
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ZAtACZNIK C

WYKAZ MINIMALNYCH SRODKOW TECHNICZNYCH | ORGANIZACYINYCH, KTORE
ZOBOWIAZANY JEST WDROZYC DALSZY PROCESOR

W celu zapewnienia odpowiedniego stopnia zabezpieczenia powierzonych danych Dalszy Procesor jest
zobowigzany stosowac $rodki bezpieczenstwa organizacyjne i techniczne obejmujace nastepujgce
obszary:

1) bezpieczenstwo informacji,

2) ochrony danych osobowych,

3) kontrola dostepdw i uprawnien,

4) zarzadzania incydentami bezpieczenstwa informacji i naruszeniami danych osobowych,
5) stosowania zabezpieczen kryptograficznych,

6) zarzadzania kopiami zapasowymi,

7) zabezpieczenia przed szkodliwym oprogramowaniem,

8) zarzadzania podatnosciami,

9) zarzgdzania zmiang,

10) zachowania ciggtosci dziatania, w tym plany awaryjne.
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