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Warszawa, dnia 10 czerwca 2021 r.

Strona WWW

WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI SWZ NR 3

Dotyczy: ,,Swiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet i ustugi antyDDoS przez okres 12 miesiecy” -

COI-ZAK.262.15.2021

Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 i art. 286 ust. 1 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. —
Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 2019 pdzn. zm.) — dalej: ustawa Pzp, przedstawia

ponizej tre$¢ wyjasnien oraz zmiane SWZ w odpowiedzi na wniosek Wykonawcy.

1. Zamawiajgcy w § 6 ust. 6 i 7 wzoru umowy okredlit termin pfatnosci na 21 dni od otrzymania
faktury VAT przez Zamawiajgcego. Okreslenie takiego terminu przez Zamawiajgcego
powoduje, iz Wykonawca bedzie zmuszony odprowadzi¢ nalezny podatek zgodnie z art. 19a
ust. 5 pkt. 4) lit. b ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. Nr 54
p0z.535 z pézn.zm.) od dnia wystawienia faktury VAT. Wobec czego dtuzszy termin ptatnosci
powoduje, ze Wykonawca bedzie zmuszony odprowadzi¢ nalezny podatek jeszcze przed
faktycznym uregulowaniem zobowigzania wynikajagcego z faktury przez Zamawiajgcego.
Dodatkowo Wykonawca informuje, ze taki sposéb fakturowania wymusza na Wykonawcy
wliczenie do projektu dodatkowych kosztéw odmiennego fakturowania, co moze podrozy¢
koszt catosciowy projektu. Dla Wykonawcy standardowy sposéb wystawiania faktur generuje
termin ptatnosci liczony od dnia wystawienia faktury VAT. Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane terminu pfatnosci faktur liczonego od dnia wystawienia
faktury w terminie 30 dni, z zastrzezeniem, ze faktura nie moze wptyngé do Zamawiajgcego
pozniej niz w przeciggu 14 dni od daty jej wystawienia?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyisza zmiane.

2. Zgodnie z § 6 ust. 12 wzoru Umowy, za termin zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego. Nalezy zwréci¢ uwage, ze postanowienie
to w obecnym brzmieniu jest niezgodne z powszechng zasadg oraz linig orzecznictwa Sadu
Najwyzszego (por. uchwata SN z dn. 4 stycznia 1995 r. sygn. CZP 164/94), w mysl ktérych za
dzien spetnienia Swiadczenia pienieznego w postaci bezgotowkowej uwaza sie dzien uznania
rachunku bankowego wierzyciela (tu Wykonawcy), a nie dzien obcigzenia rachunku

bankowego dtuznika (tu Zamawiajgcego). Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wyrazi
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zgode na zmiane powyzszego zapisu i uzna dniem zaptaty dzien uznania rachunku bankowego
Wykonawcy?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyiszg zmiane. Jednocze$nie
Zamawiajacy informuje, ze SN w powotanej uchwale podkresla, ze art. 454 kc. jest przepisem
iuris dispositivi, a zatem strony stosunku zobowigzaniowego — korzystajagc z wolnosci
kontraktowania — mogg w sposdéb odmienny ustali¢ w umowie, z jakg chwilg nastgpi spetnienie
Swiadczenia bezgotéwkowego.

Zamawiajgcy w par. 8 ust. 1 pkt 2) wzoru umowy zastrzegt sobie prawo naliczenia kary

umownej w wysokosci 250 zt za kazdg godzine niedotrzymania terminu usuniecia awarii. W
naszej ocenie kara jest zbyt wygdrowana i niewspétmiernie wysoka do wartosci zamdwienia.
W skrajnym przypadku mogg doprowadzi¢ do bezpodstawnego wzbogacenia sie
zamawiajgcego tj. do wyréwnania optaty abonamentowej do zera lub tez jg znacznie
przewyzszyé. Zamawiajacy nie powinien wykorzystywac swojej dominujgcej pozycji ustalajgc
tak wygdérowang wysokos¢ kar umownych. Kary umowne powinny mie¢ charakter
dyscyplinujgcy w stosunku do Wykonawcy, a nie prowadzi¢ do wzbogacenia sie
Zamawiajgcego, a takg funkcje zaczynajg petni¢ w momencie, gdy okazuje sie, iz wartos¢ kary
umownej moze przekroczy¢ wartos¢ zaptaty nalezng Wykonawcy za $wiadczone ustugi.
Zwracamy uwage, ze Ustawa Prawo Telekomunikacyjne w art. 105 przewiduje sposdb
naliczania kar umownych Wykonawcy, ktéry nie wywigzuje sie z postanowien umowy. Kary te
sg wspotmierne zaréwno do winy jak i do optat, ktére sg naliczane za poszczegélne ustugi. Czy
Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane sposoby naliczania kar zgodnie z art. 105 ustawy PT?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyisza zmiane.

Zamawiajacy w par. 8 ust. 4 wzoru Umowy wymaga zgody na potracanie kar umownych z
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia. Wykonawca zwraca uwage, iz kary umowne winny by¢
dochodzone po uprzednio przeprowadzonym procesie reklamacyjnym. Natomiast
nieprawidtowosci dotyczace ptatnosci zawsze sg regulowane fakturami korygujgcymi lub tez
notami ksiegowymi po rozpatrzeniu ztozonej reklamacji. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na
zmiane umowy poprzez dodanie zapisu o tym, ze kary umowne bedg naliczane po zakorczeniu
procedury reklamacyjnej, poprzez wystawianie not ksiegowych lub faktur korygujacych, przy
czym postepowania reklamacyjne wynikte w toku realizacji umowy bedg prowadzone na
zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w
sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia 24 lutego 2014r. (Dz. U. z 2014r. poz.
284)?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane.

Zamawiajgcy w par. 8 ust. 5 wzoru umowy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania

przewyzszajgcego wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych. Wykonawca zwraca uwage, ze jest
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w stanie ponies¢ koszty rzeczywistych strat jakie ponidst Zamawiajacy, czyli faktycznych
wydatkéw poniesionych przez Zamawiajgcego, nie moze natomiast ponosi¢ odpowiedzialnosci
za wszystkie korzysci jakie mogt utraci¢ Zamawiajacy. Ponoszenie przez Wykonawce takich
kosztow moze spowodowac nierentownosé projektu, a dla Zamawiajgcego moze stac sie
bezpodstawnym wzbogaceniem. Czy wobec powyzszego Zamawiajacy uzupetni zapis
powyzszego paragrafu poprzez dodanie zdania: "(...) do wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody"?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyizsza zmiane.

Zamawiajgcy w par. 8 ust. 8 wzoru umowy ogranicza catkowitg wysokos¢ kar do 100% wartosci
zamowienia. W naszej ocenie ograniczenie do 100% jest zbyt wysokie i nie zabezpiecza w zaden
sposob zysku wykonawcy. Wnosimy o zmiane wysokosci ograniczenia do 50% wartosci
catkowitej zamowienia.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsza zmiane.

Wykonawca zwraca sie z prosbg o dodanie w par. 8 zapisu, ktory bedzie ograniczat catkowitg
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu realizacji kontraktu do 50% wartosci zamdwienia.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyizsza zmiane.

Wykonawca wnosi aby do umowy dodaé¢ postanowienia o tzw. udostepnieniu danych
osobowych personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego
udostepnienia dojdzie, a w wyniku tego Strony stang sie niezaleznymi administratorami w/w
danych osobowych. Ponizej propozycja zapisow, ktére mogg zosta¢ zmienione poprzez

dostosowanie ich do faktycznych relacji pomiedzy Stronami:

W?zajemne udostepnienie danych osobowych pracownikéw i wspotpracownikéw Stron.

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane swoich
pracownikéw i wspotpracownikéw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu
umozliwienia utrzymywania biezgcego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze —
w zaleznosci od specyfiki wspdtpracy - umozliwienia dostepu fizycznego do
nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do systemoéw teleinformatycznych drugiej
Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane
osobowe 0s6b reprezentujacych Strony, w tym petnomocnikéw lub cztonkdw organdéw
w celu umotzliwienia kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania
przedstawicieli Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 1)

oraz 2) powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im
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10.

11.

12.

danych. Kazda ze Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych
samodzielnie decyduje o celach i srodkach przetwarzania udostepnionych jej danych
osobowych, w granicach obowigzujgcego prawa i ponosi za to odpowiedzialnos¢.

4) Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspotpracownikom tresc
okreslonych przez drugg Strone Informacji o danych osobowych dotyczacej
pracownikéw i wspoétpracownikéw drugiej Strony, przed udostepnieniem ich danych
osobowych drugiej Stronie, udokumentujg to przekazanie, a takie beda
przechowywaty dokumentacje przekazania w sposéb zapewniajgcy jej dostepnosc
oraz integralnos¢ przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuze;j.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej
lub e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci
Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i wspotpracownikéw drugiej

Strony, dostepnej na stronie www. (wersja Wykonawcy),

WWW. (wersja Zamawiajgcego).
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyisza zmiane.

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie przedtuzyé termin sktadania ofert do dnia 11 czerwca 2021 roku?
Wykonawca potrzebuje wiecej czasu na sprawdzenie warunkéw technicznych oraz
przygotowanie rzetelnej i konkurencyjnej oferty.

ODPOWIEDZ: Termin skfadnia ofert zostat wyznaczony na 15 czerwca 2021 roku

Czy Zamawiajacy jest wiascicielem AS 1999537

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktérym informacja o rozpoczeciu oraz o zakoriczeniu
ataku bedzie przekazywana telefonicznie oraz za pomocg wiadomosci e-mail z wytgczeniem
komunikatéw SMS?

ODPOWIEDZ: Tak. W zwigzku z odpowiedzia na pytanie Zamawiajacy zmienia ust. 6 pkt. 4
Opis Przedmiotu Zamoéwienia, ktéry uzyskuje brzmienie: ,Wykonawca jest zobowigzany do
niezwtocznego przekazania Zamawiajacemu kazdorazowo alertu o rozpoczeciu oraz o
zakonczeniu prdoby ataku poprzez wiadomos¢ na adres email Zamawiajacego.

W rozdziale 6 pkt 7 Zamawiajgcy opisuje czas reakcji. Czy przedmiotowy czas reakcji dotyczy
tacza dostepowego do sieci Internet czy tez reakcji na ataki DDoS?

ODPOWIEDZ: Czas reakcji dotyczy kompletnej ustugi tj. zaréwno tacza dostepowego oraz

systemu antyDDoS.
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. Prosimy o potwierdzenie, czy gwarantowana przepustowos$¢ tacza 10 Gb/s dotyczy facza
dostepowego do sieci Internet, czy tez jest to przepustowosc portu dostepowego natomiast
przepustowosé tacza jest inna.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza, ze gwarantowana przepustowos¢ tacza 10 Gb/s
dotyczy tacza dostepowego do sieci Internet.

Prosimy o potwierdzenie, ze ochrona DDoS dotyczy tylko tacza, ktdre zaoferuje Wykonawca.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Czy zamawiajgcy posiada wtasna infrastrukture teletechniczna (kanalizacja) dochodzacy do
lokalizacji ul. Pawinskiego 17/21

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie posiada wtasnej infrastruktury teletechnicznej (kanalizacji)
dochodzacej do lokalizacji ul. Pawinskiego 17/21.

Czy kanalizacja ta ma powigzanie z kanalizacja OPL i czy jest mozliwos¢ wydzierzawienia
otworu w tej kanalizacji aby wprowadzi¢ kabel opto (tzw. ostatnia mila)

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie posiada wiasnej infrastruktury teletechnicznej (kanalizacji)
dochodzacej do lokalizacji ul. Pawinskiego 17/21

Jedna ze wskazanych lokalizacji Zamawiajgcego pod katem instalacji ustugi jest pod adresem
Warszawa, ul. Olszewska 6. Zwracam sie z prosbg o potwierdzenie, ze lokalizacja ta ma
wspotrzedne GPS: 52.20958070, 21.02307042.

ODPOWIEDZ: Budynek do ktérego nalezy doprowadzi¢ tacze internetowe potozony na rogu
ulic Olszewskiej i Chocimskiej.

Zamawiajgcy wskazuje, ze Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia 30 metrowego
patchcordu. Czy tak dtugi patchcord ma by¢ w peszlu?

ODPOWIEDZ: Nie

Z uwagi na swieto przypadajgce 3 kwietnia i krétki okres miedzy ogtoszeniem postepowania i
okreslong w siwz datg sktadania ofert zwracam sie z prosbg o wydtuzenie o tydzien sktadania
ofert w niniejszym postepowaniu.

ODPOWIEDZ: Termin sktadnia ofert zostat wyznaczony na 15 czerwca 2021 roku.

Czy zapis ,,Ochrona musi zapewnia¢ rowniez ochrone przed atakami typu flood, sweep,
teardrop oraz smurf dla min. protokotéw HTTP/HTTPS, SIP, DNS.” nalezy interpretowac jako
wymog ochrony przed wskazanymi rodzajami atakéw? Czy Zamawiajacy zaakceptuje, by
proponowane przez Wykonawce rozwigzanie pozwalato zabezpieczy¢ aplikacje dziatajgce w
protokole SIP oraz DNS, ale nie zabezpieczato jednoczesnie samych protokotéw?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie oczekuje zabezpieczenia samych protokotéw. Oczekujemy
aby system chronit przed wymienionymi typami atakow, ktére moga by¢ przeprowadzane z

wykorzystaniem wymienionych protokotéw.
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21. Zwracamy sie z prosbg o informacje: Jaki to jest router Cisco o nr XFP-10GLR-OC192SR i czy

1.

2.

3.

zamawiajgcy dopuszcza wktadki optyczne kompatybilne innych producentéw.

ODPOWIEDZ: Oznaczenie XFP-10GLR-OC192SR dotyczy rodzaju wkiadki swiattowodowe;j a
nie jest typem routera. Zamawiajacy zaakceptuje wktadki optyczne kompatybilne innych
producentéw niz producent routera pod warunkiem zachowania parametréow i
funkcjonalnosci nie gorszych niz wktadka XFP-10GLR-OC192SR, tj.: w szczegdlnosci
kompatybilnos¢ z urzadzeniami firmy Cisco, rodzaju XFP, zapewnienia obstugi transmisji
jednomodowej. Wktadka powinna rowniez umozliwi¢ prawidtowy odbiér i swiadczenie
ustug. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody (w szczegdlnosci uszkodzenia
routera lub jego nieprawidtowego dziatania) wynikajace z zastosowania wktadki wadliwie

dziatajgcej lub nie kompatybilnej z routerem Zamawiajgcego.

ZMIANA SWZ

Pkt. 16.1 SWZ uzyskuje brzmienie: ,Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzekraczalnym terminie:

do dnia 2021-06-15 do godz. 11:00
Pkt. 16.2 SWZ uzyskuje brzmienie: ,,Otwarcie ofert nastgpi:
W dniu 2021-06-15 0 godz. 13:00

Pkt. 18.1 SWZ uzyskuje brzmienie: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
14.07.2021.

/-/ Katarzyna Wasilewska
Dyrektor Generalny
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